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San José, 15 de noviembre de 2016

DM-772-16
Senora
Cecilia Sanchez Romero
Ministra

T N

Mirdsterio de justicia y Paz (MJT)
Estimada sefiora Ministra:

ie refiero a sus oficios MJP-1385-10-2016 del 6 de octubre y MJjP-1392-10-2016 del 10 de octubre,
ambous del presenie ano, medianie ios cuales presenta una serie de consideraciones respecio a ia
resolucion de la reorgamzacmn administrativa parcial del Ministerio de Justicia y Paz (MJP) dada en

oficic DM-648-16 del 23 de setiembre del 2016 y solicita una aclaracién respecto a la ausencia de

C

jefaturas de seguridad en los centros penitenciarios.

Ty - -

El oficio MjP-1385-10-2016, indica las siguientes consideraciones:
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Institucional de reunidén 26 de julio 2016, respecto a analizar con mayor detenimiento la

pertinencia y opol tunudad de la subdivision propuesta en la Asesoria Juridica.
(b) La supresién de la Unidad SIAP de 1 prop“esta remitida con el fin de valorar algunos
ajustes que se consideran realizar.

(c) Los procesos de atencién psicolégica de los funcionarios penitenciarios y la poblacion
penitenciaria son diferentes.

(d) Se solicita no hacer indicaciones particulares respecto a los Viceministros que existen en la
institucion, ya que esta situacién podria variar segiin el mejor criterio que determine de la
jerarquia institucional.
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Centro de Atencién a Personas con Enfermedades Mentiales en Conflicio con la Ley Penal

3
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aprobada respecto a la reprecentacion del
I

{(CAMPEMCOL), va que el mismo no constituye una unidad orgar&zacional de la Direccion
Generai de Adaptacion Sociai, ni de la Direccién de ia Policia Penitenciaria, sino que es una
instancia de la Caja Costarricense del Seguro Social

(f) Que el Centro Semi Institucional La Mujer forma parte de los Centros de Atencién para
Poblacién Femenina sujetas a penas privativas de libertad y no a los Centros Semi

HibGluliviiaics.
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(g) Que el estudio de reorganizacién administrativa que sustenta la propuesta corresponde a la
version 2{16.08.16 v remitido mediante oficio MJP-1295-09-2016 de fecha 5 de setiembre de

(h) Finalmenie, se solicita modificar la nomenclatura de la Unidad de Organizacién del Empleo

L ‘ =

del Depariamento de Gestidén insttucional de Recursos Humanos para que se denomine

Unidad de Orgamizacion y Empleo, para efectos de diferenciar mejor ios procesos que ahi se
gjecutan.
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Al J.t:bpt:\._t , S& G¢&3ea acliarar que 185 Coservacion TeauiZadas por funcicnaries de la Unidad de

Reforma Institucional de oste Ministerio, fueron dirigidas a aspecios puniuales de la propuesta de

reorganizacion adminisirativa parcial de febrero 2016 y presentada mediante oficio MjP-928-06-2016

del 7 de junio de 2016. Por lo cual, se indic6 a los funcionarios del Ministeric de Justicia y Paz que lo
que debian preseniar era una adenda a ia propuesia remitida en ia cual se subsanaran las
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presente afio en las instalaciones de dicho Ministerio. Lo antes indicadc, se recalca en el correc
electrénico de fecha 29 de julio del presente afio, en el cual se indicé que “..la propuesta se encuentra a

In copera de oue sl 2 Ip fndicade” Ante lo cual, en ninetin memenin se le indicd al MIP aue
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presenfard una nueva propuesta de reorganizacién administrativa.

Pese a ello, segun lo indicado por su persona, la propuesta de reorganizacién administrativa
remitida en oficic MJP-1295-09-2016 del 5 de setiembre del presente afio -Agosto, 2016, version

e e e T

2016.08.18- reemplazé v dejod sin efecto ia propuesta remitida mediante oficio MjP-928-06-20106,

elemento que no se indicé en dicho oficio v por lo tanto los funcionarios de la Unidad de
Reforma Institucional lo consideraron como la adenda que se solicité en su momento, siendo que

se analizaron los ajustes solicitados como parte de la propuesta original.

De esta forma, considerando que su persona indica que la propuesta original -febrero, 2016- queda

sin efecto, y la versidn valida es la de agosto 20116, se toma nota respecto a las consideraciones de la
---- i psicoldgica.

En cuanto a la representacion de los Viceministros se puede observar en la estructura organizacional

que acompana el oficio DM-648-16 que solo aparece una unidad organizacional denominada

“Viceministros {as)”, perc se procede a realizar el ajuste correspondiente en la descripcién de los

niveles organizacionales gue se detallan en dicho oficio, para que se ajusten a las necesidades
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institucionales y a la normativa. De la misma fo.m;, se procede a suprimir del esquema
organizacional la representacion del Centro de Atencion a Personas con Enfermedades Mentales e
Conflicto con la Ley Pe“*‘ ”‘"M*‘D‘:“‘”"“‘T ) considera ﬂ.do"ae aclaraciones reahzadas

Por otra parte, puede observarse que, tanto en ia descripcion como en la representacién de la

estructura organizacional remitida en el oficio DM-648-16, el Centro Semi Institucional La Mujer
forma parte de los Centros de Atencién para Pobiacién Femenina Sujetas a Penas Privativas de
Libertad, junto al Buen Pastor, s6lo que por un error material se duplicé en los Centros de
Atencién Semi Institucional (CASI), situacién que se procede a corregir en este oficio.
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Fmalmente, se aprueba la modificacion de nomenciatura de la Unidad de Organizacion del Empleo
1 Departamento de Gestidn Institucional de Recursos Humanos para
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que se denomine Unidad de Organizacitn y Empleo, va que dicha modificacion anicamente
implica el cambio de nombre y no altera las funciones, procesos y productos que se desarrollan en
dicha Unidad. De esta forma, la estructura organizacionai queda conformada como se detalla a

continuacion:
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Unidad Planificaciéon Sectoriai

Contraloria d qervmos (asesora
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Arnicns
Unidad Gestion Juridico Contractual
Auditoria Interna (asesora)
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Departamento Gestion Institucional de Recursos Humanos
Unidad Organizacion y Empleo

Unidad Apiicaciones y Compensaciones
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Unidad Servicios Desconcenirados
Departamento de Salud Ocupacional
Unidad Médica
Unidad de Bienestar Socio-Laboral
Departamento Financiero
Unidad Presupuesto
Unidad Tesoreria
Unidad Contabilidad
‘epartamento Proveeduria
Unidad Programacién y Control
Unidad Contratacién Administrativa

-

Unidad Administracion de Bienes

-

Departamento Servicios Generales
Unidad Transporte
Unidad Plataforma de Servicios
Departamento de Tecnologias de Informacion
Unidad de Desarrollo de Aphc:ac;one-;

'-J

Direccion Espectaculos Pablicos
Direccién Resolucion Alternativa de Conflictos
Direccion Promocion de la Paz y la Convivencia Ciudadana
Direccion de la Policia Penitenciaria
Unidad de Armamento

Unidad de Planeamiento Estratégico y Tactico
Unidad de Monitoreo y Comunicaciones
Unidad de Intervencién Policial
Departamento de Inteligencia e Informacién Penitenciaria

Unidad de Inteligencia Policial
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Unidad de Informacion, Registro y Esta distica Fenitenciaria
Unidad de Seguimiento Extra penitenciario

"2

Departamento de Supervision, Custodia y Vigilancia I nitenciaria

~ Genera! de Adaptaci6n Social -Subdireccion General-

Departamento Adminiskratv
Unidad de Logistica

TTnidad de Servicins de Alimentacion

A

Unidad Agropecuaria
Departamento de Arquitectura
Unidad de Gestion de Obras
Unidad Ejecucién de Obras
Departamento Escuela de Capacitacion
Unidad de Desarrollc Académico
Unidad de Apovo Tecnico
Diepartamento Técnico
Unidad Cémputo de Penas
Unidad Archive Criminol6gico
Instituto Nacional de Criminoiogia
Unidad de Actas y Acuerdos
Unidad de Investigacion y Estadistica
Centros de Atencién Institucional {CAI)
San José, Pérez Zeledon, Cartago, Reforma, San Rafael, Dr. Gerardo
Rodriguez E., Adulto Mayor, San Carlos, Puntarenas, Liberia, Limén v

Pococi

Y

Centros de Atencion Semi institucionai (CASI)
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San jose, Pérez Zeledln, Cartage, S
San Luis, Puntarenas, Liberia, Nicoya, Limo6n

Oficinas de Atencién en Comunidad (OAC)
San José, Cartago, Heredia, Alajuela, Puntarenas, Liberia, Santa Cruz,
Nicova, San Ramdn. Pérez Zeleddn, Limon, Ciudad Neilly, Pococi, San
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Sanciones Alternativas

Centros de Atencion para Poblacién Femenina Sujetas a Penas Privativas de

Libertad

sl

uen Pastor, La Mujer

El oficic MTP-1392-10-2016 presenta una consulta de aclaracisn formulada por la Direccion de la
Policia Penitenciaria, en cuante a que no se encuentra reflelado en el organigrama la dependencia
jerarquica de las jefaturas policiales de los Centros Penitenciarios respecto a dicha Direccion y el
personal policial que labora en los mismos. Dicha consulta se plantea, ya que en la actualidad se
encueniza en proceso de analisis v resolucion el Manual de Clases de la Policia Penitenciaria ante la
Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria y se desea conocer cémo se justificaria la ausencia
de las iefaturas policiales de los Centros en la estructura organizacional.

Al respecto, el “Nanual de consiruccion de organigramns prra las estructuras de las instituciones piiblicas”
emitido por este Ministerio en mavo del 2007, establece que el refiejo esquematico de una estructura
organizacional -més conocidc como organigrama- es “...la grifica que representa la estructura formal de
autoridad y de la division especializada del trabajo de una organizacion, por niveles jerdrquicos. Constituye el
instrumente idonee para plasmar la disposicion interna y formal de tfoda o una parte (dreas o unidades
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usuario para obtener unu imagen formmi y de conocimiento generil
informacion  sobre division de funciones, mniveles jerdarquicos. Iineas de auforidad y responsabilidad,
relaciones de dependencia y de coordinacion, canales formales de comunicacion, Ia naturaleza lineal o staff de

las unidades, entre otros.

Adicionalmente se emplean como instrumento de informacion para los funcionarios de la institucion. ya que
viie owr lu posicion relativa gue ocupan, la velacicn gie fenen con el vesto de la es ;

fes mern
posibilidades que henen para ascender a otras posiciones dentro de ia organizacion.” Las estructuras como
imstrumento de andiisis sirven para "...diagnosticar iy anaiizar ias estructuras con miras « replantearlas i
adecuarlas a las necesidades del momento. Puesto gue el organigrama muestra lineas de autoridad para tomar
decisiones, el siniple hecho de presentar la oreanizacidn en un organigrama, puede mostrar inconsistencias i
compleiidardes, siis puntos fitertes y debiles y generar la necesidad de su correccion.
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A los analistas organizacionales les sirve para aclarar sus ideas; se puede apreciar a simple vista la estructura
general vy las relaciones de trabajo mejor de lo que se podria obtener por medio de una larga descripcion.
Ademds, le sirve como historia de los cambios y guia para planear una expansion o proyeccion de ia enidad
”

con planes a corfo y largo pluzo.
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Por otra parte, como se indic en el oficio DM-648-16 el articulo 4 de Ia Ley No. 4762 establece que la
Direccion Generai de Adaptacion Sociai cueiiia Com la siguiente estructura organizacional:

o e ..
AV lrvasm1nn A1
B

14e: .p.'.fzprﬂri.m Socuai;
b) Subdireccion de Adaptacidn Social;
c) Auditoria;
d) Departamento Administrative. cor las seccione correspendientes;
e) Instituto Nacional de Cnmmologfﬂ;
) Departamento Técnico, con las secciones correspondientes;
¢) Departamento Industrial y Agropecuario, con las secciones correspondientes;
h) Centros de Adaptacion Social: €

i} Patronato de Construcciones, Instalaciones y Adquisicion de Bienes.” (El subrayadoc no

corresponde al original)
Conforme a lo anteriormente indicade, una estructura organizacional lo que representa es la
autoridad formal y de la division especializada dei trabajo de una organizacion, per niveles
jerarquicos y no representa puestos, como es el caso de las jefaturas, sino que ia representacion ae
los mismos se vera en un Manual de Clases o en una estructura de puesfos, pero no en una
estructura organizacional.

Adicionalmente, como se indicé anteriormente, en el articulo 4, los Centros Penitenciarios forman
parte de la estructura organizacional de la Direccién General de Adaptacion Social, tal y como fue

aprobado en el oficio DM-648-16. De esta manera, dicha Direccion General ejerce una lnea

A R W . W S~ B gk PetrarasaTE YT rorrerhs . comsiTooidn, manao A
Jt‘f fGiiica qarecia en cuantoc o ia a4 Hrisivac mmmrrherorroends, CONSTUICTOn, mango oo 08
i

talleres, alimentacién, entre otros, lo cual busca que dichos Centros cuenten con las condiciones
necesarias para velar que no exista hacinamiento y que no se irrespeten los derechos humanos de las
personas que alli se encuentran recluidas, entre otras funciones.
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ese a ello, como se indica en el oficio DM-648-16, en dichos Centros desarrolla funciones otro actor
institucional, que es la policia penitenciaria. Este cuerpc policial cuenta entre sus funciones con la
custodia y seguridad en dichos Centros, que es una labor que no puede ser realizada por personal

8ab] LSt A ey AL e b maaihmat o 2 T = | TR 1.3 1. T L5 I, iy
administrative ni técnico, v Gu€ DOT QirETENIES criterios de la Procuraduria General de 1a ~epublica
no pueden llegar a depender jerarquicamente de personal administrativo, sino que debe ser policial.

VO
Es asi que en la resolucién dada por MIDEPLAN, se establece que deben de coordinar ambas
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poseen diterentes jefaturas por un tema no sélo de indole rega, smp gque fambién de funcicnalidad y
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laberes en el mismo espacio fisico, en-este caso los Centros Penitenciarios.

Es decir, aunque los policias penitenciarios laboran en los Centros, el director administrativo de los
mismos no les puede girar instrucciones de indole policial, ya que su jefatura debe ser policial.
Misma situacién acontece j icial no tene competencia para girarle
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instrucciones a personal administrativo, aca es donde debe prevalecer el principio de la

Coordinacion en funcidn de 1a divisién de funciones prgt_rafanh:-_ Fn egte se__nHr?C ol nersonal nolicial

-

ue se encuentra en los Centros Penitenciarios debe estar considerado en sl N

L3
i

olicial, dado que Ia funcion que realizan es de indole poiicial (custodia y seguridad) v no de

'U

admmlstratlva. aungue se encuentren espacialmente en dichos Centros, va que responden a

instrucciones que les giran desde la Direccién de la Policia

De esta manera, en la estructura organizacional sélo se reflejan los Centros una vez, va que la norma
es clara en cuanto a de quien dependen los mismos; no se puede realizar la representacién en cuanto
a la Policia Penitenciaria, dado que se estaria duplicando estructura que ya fue reflejada. Es por ello
que este tema debe ser entendido desde el punto de vista de coordinacion y proceso. De la misma

manera, Como se indicd anteriormente, la estructura organizacional no va a refleiar los puesiog, sino

las unidades organizacionales que conforman una determina institucion —pﬂbiica 0 privada- y
deberan consignarse las explicaciones y razonamientos respectivos en el Manual de Clases acerca de

ia nieCesidad de dichos puestos policiaies.
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Este Ministerio emite su criterio fundamentado en las disposiciones de las Leyes No. 5525, No. 7648,

Decretos Ejecutivos No. 26893-MTSS-PLAN, Decreto Ejecutivo No. 23323-PLAN, Decreto Fjecutivo
No. 37735-PLAN y sus reformas, asi como en la Directriz No. 021 PLAN.
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Ministra
C Sr. Gustavo Mata Vega, Ministro, Ministerio de Seguridad Publica
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Sr. Ana Miriam Araya Porras, Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria
Sra. Carmen Maria Masis Aguilar, Direccién de Leyes y Decretos, Presidencia de la Repablica
Sra. Rosaura Rojas Alvarcz, Planificacién Institucional, Ministerio de Justicia y Paz
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Sra. Lina Mata Guide, Despachn, Mindsterio Je Flx nwadonal y Folitca Eoonomaca

Sr. Luis Remén Hernandez, Area de Modermizacion del Estado, Minisierio de Pianificacion Nacional y Politica Econémi
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