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Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

Presentacion

Conforme los Lineamientos Técnicos Metodoldgicos para la Programacion, Seguimiento y
Evaluacién estratégica de Sectores e Instituciones, del Sector Publico en Costa Rica, del
Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econ6mica y del Ministerio de Haenda, 2021,
establecidos para la elaboracion del Plan Operativolnstitucional, se presenta el documento
de Programacion del Plan Operativo Institucional (POI) e instrumentos derivados, 2021 del
Ministerio de Justicia y Paz

Durante el proceso de Reprogramacion del Ran Operativo Institucional 2021, las instancias
gestoras contaron con el acompafiamiento técnico de esta Secretaria de Planificacién
Sectorial e Institucional, y se desarroll6 en el marco de la estructura programatica vigente
Programas,Actividades y Subprogramas Presupuestarios ademas conto con la particularidad
de incorporacion de los Organos Desconcentrados, como resultado de lo establecido en la
Ley 9524, lo que implicd coordinacion constante, asesoramiento y revisién y analisis delos
instrumentos remitidos por dichos 6rganos.

Es necesario sefialar, que en cumplimiento con la metodologia establecida para la
formulacion del Plan Operativo Institucional 2021, el presente documento contiene la Matriz
de Articulacion Plan Presupuesto, en el cual se refleja la programacién estratégica
institucional, ficha técnica de cada uno de los indicadores y Ficha de Inversion Publica Asi

como el instrumento de asignaci-n de gasto

OCDE, Proteccién al meib ambiente y Cambio Climaticod.
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A. PROGRAMACION ESTRATEGICA
SECTORIAL
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PLAN NACIONAL DE DESARROLLO E INVERSION PUBLICA 2019

-2022 (PNDIP)

MATRIZ DE ARTICULACION PLAN PRESUPUESTO 202 1
Nombre de la Institucién: Ministerio de Justiciay Paz
Nombre del jerarca de la Institucion: Fiorella Salazar Rojas
Sector: Sector Seguridad Ciudadana y Justicia
Ministro (a) Rector (a): Michael Mauricio Soto Rojas
OoDS Area Objetivo del area Intervencion Objetivo Indicador de la Linea base del Meta del Cobertura Objetivo estratégico
vinculado estratégica estratégica intervencion intervencion indicador periodo geografica institucional (PEI)
estratégica estratégica (regional (regional por region
cuando cuando
proceda) proceda)
0.16 Area de | Garantizar los | Programas Aumentar la Porcentaje de poblacion 2,45% (2018) 2019-2022: Nacional 0O.01.Incrementar la
Promover Seguridad derechos de las| integrales para la | cobertura de los entre 13 a 17 afios de los 4,5% participacion de la sociedad,
sociedades Humana personas para vivir | promocién de programas distritos de influencia de 2019: 3% en el desarrollo de
justas dignamente en sus | espacios publicos| integrales bajo el los Centros Civicos por la 2020: 3,5%) estrategias orientadas a la
pacificas e hogares, en | bajo el modelo de| modelo de los Paz que participan y 2021: 4% prevencion  integral  de
inclusivas entornos  seguros, | los Centros Civicq Centros CIVICQS pp{l Concluxen_Programas de 2022: 4.5% diversas manifestaciones de
protectores e | porla Paz. Paz, en coordinacion formacion integral la violenci tand
inclusivos, con otres articulados a violencia, aportando a una
satisfaciendo las instituciones del interinstitucionalmente. cultura de paz.
necesidades Gobierno Central y
fundamentales que los Municipios
favorezcan su

desarrollo humano,
la reduccién de la
pobreza, la
empleabilidad, y el
fomento al deporte y
ala cultura.
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desarrollo humano,
la reduccion de la
pobreza, la
empleabilidad, y el
fomento al deporte y
a la cultura.

los procesos de
ejecucion de las
medidas privativas
de libertad.

OoDS Area Objetivo del area Intervencion Objetivo Indicador de la Linea base del Meta del Cobertura Objetivo estratégico
vinculado estratégica estratégica intervencion intervencion indicador periodo geogréafica institucional (PEI)
estratégica estratégica (regional (regional por region
cuando cuando
proceda) proceda)
0.16 Area de | Garantizar los Programa Ampliar la Capacidad real del 10547 (Linea Periodo: Nacional 0.02. Incrementar las
Promover Seguridad derechos de las| Fortalecimiento | infraestructura del Sistema Penitenciario Base 13.547 acciones de atencion
sociedades Humana personas para Vvivir del Sistema Sistema corresponde al 2019: integral a la poblacion
justas dignamente en sus Penitenciario. Penitenciario primer semestre 10.921 penitenciaria, potenciando
pacificas e hogares, en Nacional que 2018, de (creacion de mayores oportunidades que
inclusivas entornos  seguros, aporte a la acuerdo a 374 favorezcan el desarrollo
protectores e disminucién del Espacio espacios) humano de la poblacion,
inclusivos, Hacinamiento carcelarios que 2020: posibilitando la
satisfaciendo las carcelario dispone el 11.865 desinstitucionalizacion.
necesidades incrementando su Sistema (creacién de
fundamentales que capacidad real. Penitenciario) 944
favorezcan su espacios).
desarrollo  humano, 2021:
la reduccion de la 13.113
pobreza, la (creacion de
empleabilidad, y el 1248
fomento al deporte y espacios).
a la cultura. 2022:
13.547
(creacion de
434
espacios).
2021:
13.113
(creacion de
1248
espacios).
Garantizar los Programa Desarrollar el Numero de personas 2172 (Linea 2019-2022: 0.02. Incrementar las
derechos de las| Construyendo | Programa privadas de libertad que base 3.179 acciones de atencién
personas para vivir| Oportunidades | Construyendo participan en actividades corresponde a | 2019: 2.390 integral a la poblacién
dignamente en sus Oportunidades para | ocupacionales junio de 2018). | 2020: 2.628 penitenciaria, potenciando
hogares, en la poblacién remuneradas dentro del 2021: 2.890 mayores oportunidades que
entornos  seguros, penitenciaria, Sistema Penitenciario 2022: 3.179 favorezcan el desarrollo
protectores e mediante la Nacional humano de la poblacion,
inclusivos, implementacion de posibilitando la
satisfaciendo las acciones en desinstitucionalizacion.
necesidades conjunto con los
fundamentales que actores sociales
favorezcan su que intervienen en
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

ASPECTOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

1. INSTITUCION: Ministerio de Justiciay Paz.
2. MISION INSTITUCIONAL:

Contribuir al respeto integral de todas las manifestaciones de los derechos humanos de la
poblacién y promover la paz e insercion social de los sectores mas excluidos.

3. VISION INSTITUCIONAL

Todos los estratos de la sociedad hacen uso efectivo de sus derechos humanos, bajo
garantia y proteccién del estado.

4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Incrementar la participacion de la sociedad, en el desarrollo de estrategias orientadas a la
prevencién integral de diversas manifestaciones de la violencia, aportando a ura cultura de
paz.

Incrementar las acciones de atencion integral a la poblacién penitenciaria, potenciando
mayores oportunidades que favorezcan el desarrollo humano de la poblacion, posibilitando
la desinstitucionalizacion.
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Programas Presupuestari  0s

786 Actividades Centrales

787 Actividades Comunes a la
Atencion de Personas Adscritas al
Sistema Penitenciario Nacional y

Prevencion de la Violencia y
Promocion de la Paz Social
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INSTITUCION: Ministerio de Justicia y Paz.

Mision: Brindar asesoria y apoyo a instancias responsables de las funciones estratégicas
institucionales, con el fin de ser eficientes en el uso del recurso humano, material y
financiero, para el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Programa Presupuestario

789 Atencidon de Personas Adscritas
al Sistema Penitenciario Nacional

MISION: Somos la instanciadel Ministerio de Justicia y Paz,que desarrollamos las acciones
administrativas de custodia y atencién profesional de la poblacién bajo la administracién
penitenciaria nacional dentro del marco del respeto de los derechos humanos, procurando
el fortalecimiento de las potencialidades y la construccion de oportunidades para las
personas sentenciadas en prisién y con sanciones alternativas.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA
PROGRAMA: 789 ATENCION DE PERSONAS ADSCRITAS AL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONAL

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO E INVERSION PUBLICA 2019 -2022 (PNDIP)

OoDS AREA OBJETIVO DEL | INTERVENCION | OBJETIVO INDICADOR DE | LINEA BASE META DEL COBERTURA | OBJETIVO
VINCULADO | ESTRATEGICA | AREA ESTRATEGICA INTERVENCION LA DEL PERIODO (regional | GEOGRAFICA | ESTRATEGICO
ESTRATEGICA INTERVENCION INDICADOR cuando proceda) POR REGION | INSTITUCIONAL (PEI)
ESTRATEGICA (Regional
cuando
proceda)
0.16 Area de | Garantizar los| Programa Ampliar la | Capacidad real del| 10547 (Linea Periodo: 13.547 Nacional 0.02. Incrementar las
Promover Seguridad derechos de las| Fortalecimiento infraestructura del | Sistema Base 2021: 13.113 acciones de  atencion
sociedades Humana personas para vivir | del Sistema | Sistema Penitenciario| Penitenciario corresponde al (creacion de 1248 integral a la poblacién
justas dignamente en sus | Penitenciario. Nacional que aporte a primer espacios). penitenciaria, potenciando
pacificas e hogares, en la disminucion del semestre 2018, 2022: 13.547 mayores oportunidades
inclusivas entornos  seguros, Hacinamiento de acuerdo a (creacion de 434 que favorezcan el
protectores e carcelario Espacio espacios). desarrollo humano de la
inclusivos, incrementando su carcelarios que 2021:13.113 poblacién, posibilitando la
satisfaciendo  las capacidad real. dispone el (creacion de 1248 desinstitucionalizacion.
necesidades Sistema espacios).
fundamentales que Penitenciario)
favorezcan su | Programa Desarrollar el Numero de 2172 2019-2022: 3.179
desarrollo humano, | Construyendo Programa personas privadas (Linea base 2019: 2.390
la reduccién de la | Oportunidades Construyendo de libertad que corresponde a 2020: 2.628
pobreza, la Oportunidades para | participan en junio de 2018). 2021: 2.890
empleabilidad, y el la poblacion actividades 2022: 3.179
fomento al deporte penitenciaria, ocupacionales
y a la cultura. mediante la remuneradas
implementacion de dentro del Sistema
acciones enconjunto | Penitencirio
con los actores Nacional
sociales que
intervienen en los
procesos de
ejecucion de las
medidas privativas de
libertad.

Ministerio de Justicia y Paz Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina9 de 181



http://www.mjp.go.cr/

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META ‘ INDICADORES | LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO DE PRODUCTO | BASE PRESUPUESTARIOS NOTAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION | CANTIDAD USUARIO CANTIDAD FINAL TECNICAS Y

SUBPROGRAMA SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
t DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 | T+2 | T+3
PROGRAMA 789 ACTIVIDAD 00 PATRONATO DE CONSTRUCCIONES INSTALACIONES Y ADQUISICION DE BIENES.
789 Atencion de la | Persona 34353.00 Persona ND ND Se modifica la
poblacién Atendida adscrita al unidad de
adscrita al sistema medida
sistema penitenciario
R ; proyectada, por
penitenciario nacional -
nacional segun la la proyecu(_)n
legislacién. que se realiza a
partir del
crecimiento del
afo anterior.
789-04-Actividad 00 | P1.01.01. Metro cuadrado 1603 Persona ND ND PI.01.01.01. 80% 80% 85% | 90% | 95% ¢ Presupuesto Corresponde a
Desarrollo de de adscrita al Porcentaje  de 1.268.438.465,90 Nacional los siguientes
Obras de L sistema ejecucion .
Infraestructura, | SOnStruceion. penitenciario presupuestaria g:,z{;g%s' 1:
nacional de proyectos que . L
segln la aumentan la Modulos_ Mediana
legislacion. capacidad de Contencion  CAl
alojamiento  del Jorge  Debravo
Sistema Cartago, CAl
Penitenciario Liberia, CAI 26
Nacional. de Julio

Puntarenas, CAl
Nelson Mandela
San Carlos, CAl
Antonio Bastida
de Paz Pérez
Zeledon.
Proyecto 2
Médulos
Penitenciarios
Poblacién
Femenina CAI 26

Ministerio de Justicia y Paz
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CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL ‘ POBLACION META ‘ INDICADORES | LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO DE PRODUCTO | BASE PRESUPUESTARIOS NOTAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION | CANTIDAD | USUARIO CANTIDAD FINAL TECNICAS Y

SUBPROGRAMA SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
t DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 [ T+2 | T+3
de Julio
Puntarenas.
PI.01.01.02. 80% 80% 85% | 90% | 95% | ¢7,626,371,560.20 Presupuesto Corresponde a
Porcentaje  de Nacional los siguientes
Sjri(;t(ssgstaria proyectos:
de proyectos P_royecto L
sobre obras Sistema  contra
complementarias incendios CAl
a favor del San José.
Sistema Proyecto 2:
Penitenciario Sistema  contra
Nacional. incendios  CAl

Antonio Bastida
de Paz.
Proyecto 3:
Sistema  contra
incendios CAI
Luis Paulino
Mora.

Proyecto 4:
Planta de
Tratamiento CAl
Jorge Arturo
Montero Castro.
Proyecto 5:
Finalizacién del
edificio
Administrativo

del CAl Vilma
Curling..

Proyecto 6:
Acometidas
Eléctricas CAl
Nelson Mandela
San Carlos.
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

DESCRIPCION

UNIDAD DE MEDIDA DEL

PRODUCTO
CANTIDAD

POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES
DE PRODUCTO
FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

t DESEMPENO

PROYECTADO

ANUAL | T+1 [ T+2 | T+3

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS
PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS
TECNICAS Y
OBSERVACIONES

Proyecto 7:
Acometidas
Eléctricas
San José.
Proyecto 8 :
Acometidas
Eléctricas Centro
de Atencion
Adulto Mayor
(Escuela de
Capacitacion).
Proyecto 9:
Remodelacion
Cocina CAl
Liberia..
Proyecto  10:
Remodelacion
Cocina CAl 26 de
Julio.

Proyecto 11 :

CAl

Adenda Puesto
de Ingreso
Reforma.
Proyecto 12
Planta de
Tratamiento
Centro de
Formacion

Juvenil Zurqui.
Proyecto 13 :
Acometidas
Eléctricas
Liberia.

Proyecto 14 :
Acometidas

CAl
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

DESCRIPCION

UNIDAD DE MEDIDA DEL

PRODUCTO
CANTIDAD

POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES
DE PRODUCTO

FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

t DESEMPENO

PROYECTADO

ANUAL | T+1 [ T+2 | T+3

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS
PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS
TECNICAS Y
OBSERVACIONES

Eléctricas CAl 26
de Julio.

Proyecto 15
:Cocina  Unica
CAl Jorge Arturo
Montero .
Proyecto  16:
Mejoras
cerramiento y
vias de acceso
para el Taller de
Ocupacion y
Formacion
Laboral en el CAI
Vilma Curling
Rivera.

Proyecto 17 :
Mobiliario al
Proyecto de
Construccion de
espacios para el
alojamiento
penitenciario  (
Terrazas Coddigo
2631)

PI1.01.01.03.
Porcentaje de
ejecucion
presupuestaria

de

gastos

operativos
asociados  al
desarrollo de

los
en

proyectos

80%

80% | 85% | 90% | 95%

¢48,797,230.76

Presupuesto
Nacional

Corresponde a
los siguientes
proyectos:
Proyecto 1:
Estudios
Terrazas.
Proyecto 2:
Estudios de
suelos proyectos
PCIAB.
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CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL ‘ POBLACION META ‘ INDICADORES | LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO DE PRODUCTO | BASE PRESUPUESTARIOS NOTAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION | CANTIDAD | USUARIO CANTIDAD FINAL TECNICAS Y

SUBPROGRAMA SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
t DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 | T+2 | T+3
Infraestructura Proyecto 3:
Penitenciaria Estudios de
suelos proyectos
BCIE..
PROYECTO 4:
Viaticos PCIAB
PROGRAMA 789 ACTIVIDAD 03 DIRECCION TECNICA PENITENCIARIA
789-04-Actividad 03 | PI.01.02. Persona 1850 Persona ND ND PI.02.01.01. ND 95% 95% | 95% | 95% | © 77 3513 Presupuesto Este indicador
: Valoraciones valorada. adscrita al Porcentaje  de Nacional pretende medir las
Técnicas sistema personas valoraciones
penitenciario privadas de técnicas realizadas
nacional libertad por el INC, como
segln la sentenciadas con ente rector en
legislacion. recomendacion materia técnica

para un cambio
de modalidad de
Atencién al Nivel
Seminstitucional,

que

son

valorados por el

Instituto
Nacional
Criminologia.
(Gestion
Eficacia)

de

criminolégica, para
el cambio de

modalidad de
Atencién Semi
Institucional.  Los
procesos de
valoracion implican
analizar el

cumplimiento de los
planes de atencion
establecidos a las
personas privadas
de libertad durante
la ejecucién de las
penas privativas de
libertad.
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PROGRAMA: 789 ATENCION DE PERSONAS ADSCRITAS AL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONAL
SUBPROGRAMA: 01 ATENCION DE HOMBRES ADULTOS EN CENTROS INSTITUCIONALES

MISION: Somos la instancia de la Direccion General de Adaptacion Social que dsarrolla acciones administrativas de custodia y de
atencion profesional en Hombres Adultos de los Centros Institucionalesdel Sistema Penitenciario Nacional, dentro del marco del
respeto a los Derechos Humanos, en procura del fortalecimiento de las potencialidades y de la formacion de habilidades para & vida.

CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META INDICADORES LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO DE PRODUCTO BASE PRESUPUESTARIOS NOTAS TECNICAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION CANTIDAD USUARIO CANTIDAD FINAL Y

SUBPROGRAMA SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
T DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 | T+2 | T+3

789 - 01 Atencion de | PF.01.Atencion Persona 2021: 16427 Persona ND ND PF.01.01 ND 30% 30% | 30% | 30% | ¢6.867.025.752 | Presupuesto Nacional | Supuestos: La
Hombres Adultos en | de la poblacién atendida. (corresponde adscrita al Porcentaje de oferta educativa

Centros adscrita al auna sistema personas privadas depende
Institucionales. sistema proyeccién | penitenciario de libertad directamente de la
penitenciario de nacional sentenciadas  del cantidad de
nacional. crecimiento segun la Nivel de Atencién docentes nombrados
de la legislacion. de hombres adultos dentro del convenio
poblacién a en Centros MERMinisterio  de
diciembre Institucionales, que Justicia 'y UNED
2021) completan el Ministerio de
Programa de Justicia. Notas
Educacion  Formal Técnicas : Este
respecto al total de aspecto, en la

poblacién poblacién
sentenciada del penitenciaria, se

Nivel de Atencion
de hombres adultos

en Centros
Institucionales.  (
Eficacia)

constituye en una de
las variables que se

asocian a la
limitacién que
enfrentan las

personas  privadas
de libertad al egresar
de la prisién, al no
contar con
conocimientos

basicos que exige el
mercado laboral
costarricense.  Asi
mismo, responde al
cumplimiento de las
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL

PRODUCTO
DESCRIPCION

CANTIDAD

POBLACION META

USUARIO
(G

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES
DE PRODUCTO
FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T DESEMPENO

PROYECTADO

ANUAL | T+1 [ T+2 | T+3

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS
PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS TECNICAS
Y
OBSERVACIONES

obligaciones

contempladas en el
articulo 55  del
Cadigo Penal y en el
Decreto  Ejecutivo
No. 40849-JP,
articulo 136, que
establecen a la
Direccién General de
Adaptacion Social, el
acceso a la
educacion de las
personas  privadas
de libertad.

PF.01.02
Porcentaje de
personas privadas
de libertad
sentenciadas  del
Nivel de Atencién
de Hombres adultos
en Centros
Institucionales,
capacitadas con
certificaciéon en el
afio t, en relacion
con el total de
personas privadas
de libertad
sentenciadas  del
Nivel de Atencion
de Hombres adultos
en Centros
Institucionales (
Eficacia)

ND

10% 10% | 10% | 10%

¢800.043.090

Presupuesto Nacional

Supuesto Debe
tomarse en cuenta
que la emergencia
Pandémica Mundial
suscitada por el
COVID19 vy las
acciones de atencion
que el Gobierno de la
Republica

implementa, pueden
afectar el
cumplimiento de
este indicador.
Notas Técnicas : La
Institucion,

responsable de la
administracion de las
penas privativas de
libertad, orienta su

quehacer, al
desarrollo de
acciones de
formacion que
contribuyan en las
personas  privadas

de libertad para su
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

DESCRIPCION

CANTIDAD

USUARIO
(G

POBLACION META INDICADORES LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS SUPUESTOS,
DE PRODUCTO BASE PRESUPUESTARIOS NOTAS TECNICAS
CANTIDAD FINAL Y
HOMBRES | MUJERES MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
FINANCIAMIENTO
T DESEMPERNO

PROYECTADO

ANUAL | T+1 [ T+2 | T+3
incorporacion al

medio social.

PF.01.03. ND 50% 50% | 50% | 50% | ¢10.760.646.354 | Presupuesto Nacional | Supuesto: Debe
Porcentaje de tomarse en cuenta
poblacién que la emergencia

sentenciada del
Nivel de Atencién
de Hombres
Adultos en Centros
Institucionales que
realizan actividades
ocupacionales
remuneradas
respecto del total
de personas
sentenciadas de
dicho nivel.
(Eficacia)

Pandémica Mundial
suscitada por el
COVID19 y las
acciones de atencion
que el Gobierno de la
Republica
implementa, pueden
afectar el
cumplimiento de
este indicador.
Notas  Técnicas :
Se contemplan las
personas  privadas
de libertad que
laboran en: Empresa
privada.  Servicios
generales con y sin
incentivo
econdémico;
Proyectos
Agroindustriales.
Responde al
cumplimiento de las
obligaciones
contempladas en el
Articulo 55  del
Cadigo Penal y en el

Decreto  ejecutivo
No. 40849-JP,
Articulo 136, que

establecen a la
Direccién General de
Adaptacién  Social,
que la persona
privada de libertad
tendrd derecho a
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL

PRODUCTO
DESCRIPCION

CANTIDAD

USUARIO
(G

POBLACION META INDICADORES LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS SUPUESTOS,
DE PRODUCTO BASE PRESUPUESTARIOS NOTAS TECNICAS
CANTIDAD FINAL Y
HOMBRES | MUJERES MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
FINANCIAMIENTO
T DESEMPENO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 [ T+2 | T+3
incorporarse a
actividades de
formacion,
ocupacioén y
capacitacién.
PF.01.04. ND 40% 50% | 50% | 50% | ¢4.293.620.601 | Presupuesto Nacional | Supuesto: Debe
Porcentaje de tomarse en cuenta

personas privadas
de libertad del Nivel
de Atencién de
hombres adultos en
Centros
Institucionales,

que ejecutan
actividades
culturales,
recreativas y
deportivas,
respecto al total de
poblacién  privada
de libertad del Nivel
de Atencion  de
hombres adultos en
Centros
Institucionales.
(Eficacia )

que la emergencia
Pandémica Mundial
suscitada por el
COVID19 y las
acciones de atencion
que el Gobierno de la
Republica
implementa, pueden
afectar el
cumplimiento de
este indicador.
Nota Técnica : Se
refiere a las acciones
desarrolladas  con
organizaciones
gubernamentales y
no
gubernamentales.
Segln los Centros
Penitenciarios  del
Nivel de Atencién de
hombres adultos.
Responde al
cumplimiento de las
obligaciones
contempladas en el
Decreto  ejecutivo
No. 40849-JP,
Articulo 137, que
establecen a la
Direccién General de
Adaptacion Social el
desarrollo de
proyectos de acceso,
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL

PRODUCTO
DESCRIPCION

CANTIDAD

POBLACION META

USUARIO
(G

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES
DE PRODUCTO
FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T DESEMPENO

PROYECTADO

ANUAL | T+1 | T+2

T+3

ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS
PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS TECNICAS
Y
OBSERVACIONES

a actividades
recreativas,
deportivas,
culturales y
artisticas,
procurando el
desarrollo  de la
persona privada de
libertad a través del
estimulo de sus
habilidades y
destrezas.

PF.01.05.
Porcentaje de
poblacién
sentenciada inserta
en procesos
grupales del Nivel
de Atenci6on de
hombres adultos en
Centros
Institucionales,
respecto del total
de poblacion
sentenciada del
Nivel de Atencién
de hombres adultos
en Centros
Institucionales
(Eficacia- Calidad)

ND

20% 20% | 20%

20%

¢1.662.767.210

Presupuesto Nacional

Supuesto Debe
tomarse en cuenta
que la emergencia
Pandémica Mundial
suscitada por el
COVID19 vy las
acciones de atencion
que el Gobierno de la

Republica
implementa, pueden
afectar el
cumplimiento de
este indicador.
Notas  Técnicas:
Estos procesos

grupales se realizan
durante las fases de

ingreso,
acompafiamiento y
egreso,
considerando las

vulnerabilidades
para el desarrollo de
las fortalezas de la
poblacién privada de
libertad. Responde al
cumplimiento de las
obligaciones
contempladas en el

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina19 de 181



http://www.mjp.go.cr/

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO
CANTIDAD

DESCRIPCION

USUARIO
(G

POBLACION META INDICADORES LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE RECURSOS SUPUESTOS,
DE PRODUCTO BASE PRESUPUESTARIOS NOTAS TECNICAS
CANTIDAD FINAL Y
HOMBRES | MUJERES MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
FINANCIAMIENTO
T DESEMPENO

PROYECTADO

ANUAL [ T+1 [ T+2 | T+3
Decreto  ejecutivo
No. 40849-JP,

Articulo 149 y 150,
que establecen que
la persona privada

de libertad tendra
derecho a ser
incorporada a

procesos de atencion
por violencia sexual
o intrafamiliar,
habilidades para la
vida, o por el uso de

sustancias
psicoactivas. La
cantidad de
procesos grupales y
atenciones

individuales depende
directamente de la
cantidad de policias
penitenciarios(as) de
que se dispongan
para la custodia y de
los profesionales
disponibles por
Centro que realizan
estos procesos.
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PROGRAMA: 789 ATENCION DE PERSONAS ADSCRITAS AL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONAL
SUBPROGRAMA: 02 ATENCION DE MUJERES SUJETAS A MEDIDAS PRIVATIVAS DE LIBERTAD

MISION: Somos la instancia de la Direccién General de Adaptacioén Social que administrade forma oportuna, eficiente y eficaz, la
atencion que se ofrece a las mujeres sujetas a un proceso penal, creando condiciones éptimas de seguridad humana quefavorezcan

su insercion social, con apoyo de organizaciones gubernamentales y nogubernamentales.

CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META INDICADORES DE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO PRODUCTO FINAL BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS NOTAS TECNICAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION | CANTIDAD USUARIO CANTIDAD Y

SUBPROGRAMA SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
__PROYECTADO
789 - 02 Atencién PFO1. Persona 2021: 775 Persona ND PF.01.01. ND Presupuesto Nota Técnica Se
Mujeres sujetas a Atencion de atendida. (corresponde | adscrita al Porcentaje de Nacional refiere a mujeres
Medidas Privativas la poblaciéon auna sistema mujeres sujetas a i
de libertad. adscrita al proyeccién | penitenciario medidas privativas _Ser_]t?nc'adas e
sistema de nacional de indiciadas que se
penitenciario crecimiento segun la libertad que avanzan matriculan en los
nacional. bclie I_e} legislacion. en el cumplimiento programas de
pczci:rcé?)?ea de programas de educacion
2021) educacion respecto promovidos a nivel
al total de mujeres N
institucional:

matriculadas

Educacion Abierta
(alfabetizacion,
primaria,
secundaria y
bachillerato),
Centro Integrado
de Educacion para
Jévenes y Adultos
(CINDEA) y
Educacion
Superior a través
de la Universidad
Estatal a Distancia
(UNED).

Por avance, se
entiende, aquellas
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

DESCRIPCION

CANTIDAD

POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES DE
PRODUCTO FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T DESEMPENO

PROYECTADO

ANUAL | T+1 [T+2 | T+3

ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS TECNICAS
Y
OBSERVACIONES

mujeres que
matricularon  en
alguno de estos
programas y que
posterior a la
aplicacion de las
pruebas

evaluativas, sea
por materia o
médulo, segun la

modalidad de
estudio, lograron
aprobar.

Se aclara que en el
caso del programa

de Educacion
Abierta, se
aprueba por

materia, son cinco
pruebas y una vez

que gana todas
obtiene el titulo,

éstas son
disefiadas y

aplicadas por el
MEP, hay dos
convocatorias  al
afio, y cada mujer
debe cumplir con
una  serie de
requisitos

(documento de
identidad y titulo
de sexto o0 hoveno)
para poder
realizarlas.
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CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL ‘ POBLACION META INDICADORES DE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO PRODUCTO FINAL BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS NOTAS TECNICAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION | CANTIDAD USUARIO CANTIDAD Y

SUBPROGRAMA | SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
T DESEMPENO
PROYECTADO

ANUAL | T+1 [T+2 | T+3

El programa de
CINDEA por su
parte, se avanza
por médulo, la

evaluacion la
realizan los y las
docentes que
asisten al centro,
hay cupos
limitados por

indicaciones  del
MEP (actualmente
es de maximo 19).
Los Estudios
Superiores: las
mujeres  escogen
una carrera a fin,
empiezan
matriculando  los
cursos
denominados
generales y
posteriormente
van completando
cursos de los
diferentes bloques
propios de la

carrera.

PF.01.02 . ND 20 20 | 20 | 20 |" 326. 718 Presupuesto La Institucion,
Porcentaje de Nacional responsable de la
mujeres  Sujetas a administracion  de
Medidas Privativas las penas
de Libertad s

sentenciadas privativas de
capacitadas con libertad, orienta su
certificacion en el quehacer -al igual
afio t, en relacion gue con el aspecto
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO
CANTIDAD

DESCRIPCION

POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES DE
PRODUCTO FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 [T+2 | T+3

ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS TECNICAS
Y
OBSERVACIONES

con el total de
mujeres Sujetas a
Medidas Privativas
de Libertad
sentenciadas.
(Eficacia)

educativo-, al
desarrollo de
acciones de
formacion que

contribuyan en las
personas privadas
de libertad para su
incorporacion  al
medio social. Es

ademas un
componente

transversal del
Modelo de
Atencion a la
Mujer, que
visualiza la

educacion en el
sentido amplio de
las oportunidades
que se generan
desde instancias
de formacion
técnica y
formacion

superior; por lo
que es relevante su
aplicacion. Este
indicador aumenta,
ya que con la
aprobacion del
Convenio con el
INA para contar
con un Centro
Colaborador en el
CAl Vilma Curling
R, se proyecta
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CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL ‘ POBLACION META INDICADORES DE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO PRODUCTO FINAL BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS NOTAS TECNICAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION | CANTIDAD USUARIO CANTIDAD Y

SUBPROGRAMA | SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
T DESEMPENO
PROYECTADO

ANUAL | T+1 [T+2 | T+3

mayor acceso a
oferta
programatica para
las mujeres, asi
como
oportunidades de
certificacién de los
conocimientos
adquiridos. Si bien
la cantidad de

plazas
profesionales  se
mantiene,
mediante la

coordinacién
interinstitucional
se prevé mantener

el acceso a
oportunidades de
capacitacion y

certificacion de
conocimiento  de
las  mujeres en
procesos penales.

PF.01.03. ND 45 45 45 45 [ 408.689 Presupuesto Notas Técnicas:
Promedio mensual Nacional Este indicador
de poblacion pretende medir el
sentenciada del promedio mensual de
Nivel de Atencion de la  poblacion de
Mujeres Sujetas a mujeres sentenciadas
Medidas Privativas que realizan
de Libertad que actividades

participa en ocupacionales
actividades remuneradas en un
ocupacionales periodo determinado,
remuneradas tanto en proyectos
respecto del total de institucionales como
personas
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

DESCRIPCION

UNIDAD DE MEDIDA DEL

PRODUCTO
CANTIDAD

POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES DE
PRODUCTO FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T

ANUAL

DESEMPENO

T+1

T+2

PROYECTADO

T+3

ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS

MONTO FUENTE DE

FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS TECNICAS
Y
OBSERVACIONES

sentenciadas de
dicho nivel.
(Eficacia)

con empresas
privada.

Se contemplan las
personas privadas de
libertad que laboran
en:

-Empresa privada.
-Servicios generales
con incentivo
econdémico.
-Proyectos
agroindustriales.
Responde al
cumplimiento de las
obligaciones
contempladas en el
articulo 55 del Cédigo
Penal y en el Decreto
Ejecutivo No. 40849-
JP, articulo 136, que
establecen a la
Direccion General de
Adaptacion Social,
que la persona
privada de libertad
tendrd derecho a
incorporarse a
actividades de
formacién, ocupacion
y capacitacion.

PF.01.04 .

Porcentaje de
mujeres Sujetas a
Medidas Privativas
de Libertad que
ejecutan actividades
culturales,

recreativas y
deportivas, respecto
al total de poblacion
e mujeres Sujetas a

ND

60

60

60

60

" 286902.507 Presupuesto

Nacional

Las actividades
recreativas, culturales
y deportivas estan
dirigidas a fortalecer
la salud y mental de
las mujeres
sentenciadas e
indiciadas del Centro
Penal. Se realiza a
través de
coordinaciones  con
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

DESCRIPCION

CANTIDAD

USUARIO
*)

POBLACION META INDICADORES DE LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
PRODUCTO FINAL BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS NOTAS TECNICAS
CANTIDAD Y
HOMBRES | MUJERES MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
FINANCIAMIENTO
T DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 [T+2 | T+3

Medidas Privativas otros sectores

de Libertad (Eficacia publicos y/o privados

) para el desarrollo de
los proyectos y
actividades, seguln los
recursos de
infraestructura  del
Centro Penal.

PF.01.05 ND 25% | 30% | 30% | 30% | " 286902.507 Presupuesto Notas Técnicas :Se

Porcentaje de Nacional contemplan las

mujeres Sujetas a mujeres sujetas a

Medidas Privativas medidas privativas de

de Libertad libertad sentenciadas,

sentenciadas  que tanto las ubicadas en

participan de el CAl Vilma Curling,

procesos  grupales como aquellas del CAI

(disciplinarios e Liberia (médulo

interdisciplinarios),
respecto del total de
poblacién de
mujeres sujetas a
medidas privativas
de libertad
sentenciadas
(Eficacia)

mujeres). Responde a
lo establecido en el
Reglamento del
Sistema Penitenciario
como parte de la fase
de acompafamiento;
asi como en el Modelo
de Atenciébn a la
Mujer.

Este indicador se
incorpora ya que
constituye parte
fundamental en la
aplicacion del Modelo
de Atencion a la
Muijer por el aporte
sustantivo en los
planes de atencién
profesional a la
poblacién
sentenciada de
mujeres en procesos
penales. La
operacionalizacién de
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL

PRODUCTO
DESCRIPCION

CANTIDAD

POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES DE
PRODUCTO FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T

ANUAL

DESEMPENO

T+1

T+2

PROYECTADO

T+3

ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS

MONTO FUENTE DE

FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS TECNICAS
Y
OBSERVACIONES

los componentes del
Modelo llevaimplicita
la necesidad de
desarrollar procesos
individuales/grupales;
disciplinarios e
interdisciplinarios por
lo que es relevante
mantener el registro
de la cantidad de
personas que se
incorporan
anualmente a ellos.
Se define una meta
del 25%
considerando las
restricciones en
cuanto al aforo por
las medidas
sanitarias ante el
COVID19Yy las
limitaciones de
espacio e
infraestructura; asi
como la recarga
laboral del personal y
el congelamiento de
plazas.

PF.01.0 6.
Porcentaje de
avance de las fases
del modelo de
atencion
especializado a la
mujer en el Sistema
Penitenciario
Nacional
(Gestién/Eficacia)

| Fase
Validacion
y
Divulgacion
3,33

| Fase
Il FASE

1]
Fase

576.074 Presupuesto

Nacional

Notas Técnicas El
modelo se orienta al
desarrollo de acciones
inclusivas para las
mujeres privadas de
libertad. Se aplicara
en los centros
institucional Vilma
Curling Rivera, CAIl
Liberia (Modulo de
Mujeres 'y  semi
institucional la Mujer
en San Luis de Sanb
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

DESCRIPCION

CANTIDAD

POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES DE
PRODUCTO FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T

ANUAL

DESEMPENO

T+1

T+2

PROYECTADO

T+3

ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS TECNICAS
Y
OBSERVACIONES

Domingo; asi como
los  Centros  del

Proyecto de
Regionalizacién. Y se
promovera su

implementacién  en
los otros niveles y
unidades de atencion
que también atienden
poblacién de
mujeres: Comunidad,
Monitoreo
Electronico, Semi
institucional y Penal
Juvenil.

Incluye la
implementacion del
modelo en la
atencion de mujeres
sujetas de atencion
técnica en el Centro
Penal Vilma Curling
Rivera, CAl Liberia
Modulo Ay CASI La
Muijer. Esto conlleva
a visibilizar en los
planes anuales
operativos, los
procesos
diferenciados con
perspectiva de
género, tales como
las atenciones
grupales en salud
mental (procesos de
atencion a las
victimas de
violencia), la
prevencién y
promocién de la
salud integral, la
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

DESCRIPCION

CANTIDAD

POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES DE
PRODUCTO FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T DESEMPENO

PROYECTADO

ANUAL | T+1 [T+2 | T+3

ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS TECNICAS
Y
OBSERVACIONES

atencion en drogas,
capacitacion del
personal, entre otras
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PROGRAMA: 789 ATENCION DE PERSONAS ADSCRITAS AL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONAL

MISION: Es la instancia de la Direccion General de Adaptacion Social, del Ministerio de Justicia y Paque formula y desarrolla

SUBPROGRAMA: 03 ATENCION A POBLACION PENAL JUVENIL

politicas y estrategias de intervencidn intersectoriales einterinstitucionales, dirigidas a la atencion de la poblacion penal juvenil que
permitan su fortalecimiento personal y competencia social y el adecuado cumplimiento de los fines socioeducativos de las sanciones
penales impuestas.

CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL ‘ POBLACION META ‘ INDICADORES | LINEA | METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS NOTAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION | CANTIDAD USUARIO CANTIDAD PRODUCTO TECNICAS Y

SUBPROGRAMA | SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES FINAL MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
T DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL [T+l | T+2 | T+3
789 - 03 Atencion | PF.01.Atencion Persona 2021: 783 Persona ND ND PF.01.01 ND 90 90 90 90 ¢52 455 Presupuesto Nota Técnica: Para
a Poblacién Penal | de la atendida. ( adscrita al Porcentaje  de 237 Nacional los Centros de
Juvenil poblacién corresponde sistema poblacién Penal internamiento debe
adscrita al auna penitenciario Juvenil que existir una
sistema proyeccion nacional completan el propuesta
penitenciario de segun la Programa de educativa  acorde
nacional. crecimiento | legislacion. Educacion con las necesidades
de la Formal respecto y particularidades
poblacién a al total de de la poblacion
diciembre poblacién Penal penal juvenil, se
2021) Juvenil garantiza la
sentenciada de educacion
los Centros mediante el
Zurqui y Ofelia convenio Ministerio
Vicenzi. de Justicia y Paz y
(Eficacia) Ministerio de
Educacién Publica y
se tiene como
opciones:
Educacion Abierta,
Plan de Estudios y
CINDEA.
PF.01.02 ND 5 5 5 5 ¢84 143 Presupuesto Los procesos de
Porcentaje  de 668 Nacional capacitacion en
poblacién Penal Penal Juvenil se
Juvenil perfilan a la
capacitadas con obtencién de
certificacion en certificados, esto
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

CANTIDAD

‘ POBLACION META

DESCRIPCION

USUARIO
*)

INDICADORES | LINEA | METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS NOTAS
CANTIDAD PRODUCTO TECNICAS Y
HOMBRES | MUJERES FINAL MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
FINANCIAMIENTO
T DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 | T+2 [ T+3
el afo t en como herramienta
relacion con el que permita
total de disminuir las
poblacién Penal brechas en cuanto a
Juvenil oportunidades de
sentenciada los formacién 'y de
Centros Zurqui y incorporacién  en
Ofelia  Vicenzi actividades
(Eficacia ) laborales, que
potencien la
inclusion social de
esta poblacién.
PF.01.03 . ND 95 95 95 95 ¢108 315 Presupuesto El acceso al
Porcentaje  de 001 Nacional deporte, el arte, la
poblacién Penal cultura y la
Juvenil que recreacion son
ejecutan aspectos
actividades importantes para el
culturales, crecimiento
recreativas y humano, por tal
deportivas, motivo cada centro
respecto al total de internamiento
de poblacién debera
Penal Juvenil de implementar
los Centros estrategias para la
Zurqui y Ofelia integracion de la
Vicenzi poblacién en estos
(Eficacia ) contextos, con
miras a que desde
un  principio de
normalidad puedan
seguir insertos en
los procesos
socioculturales de
nuestro entorno.
PF.01.04. 18% 20% | 20% |20% | 20% | ¢ 1319 755 Presupuesto Corresponde a la
Porcentaje  de 238 Nacional poblacién menor de

familias de la
poblacién penal
juvenil
sentenciada,

edad ubicada en el
Centro de
Formacién  Juvenil
Zurqui, asi como la
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

DESCRIPCION

CANTIDAD

‘ POBLACION META

USUARIO
*)

INDICADORES | LINEA | METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS NOTAS
CANTIDAD PRODUCTO TECNICAS Y
HOMBRES | MUJERES FINAL MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
FINANCIAMIENTO
T DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 | T+2 [ T+3
que se vinculan poblacién adulta
a los diferentes joven sentenciada
procesos de del Centro
atencion, Especializado Ofelia|
durante la Vicenzi y la
ejecucién de la poblacién adscrita
sancion  penal. al Programa de
(Gestién Sanciones
calidad) Alternativas. El
indicador pretende
medir como la
gestion institucional
logra vincular a las
familias en los
procesos de
atencion de la
poblacién
sentenciada, las
cuales se
constituyen en
recursos de apoyo
para el
cumplimiento  del
plan de ejecuciéon
de la sancién y su
positiva  insercion
social, conforme lo
indicado en el
articulo 123 de la
Ley de Justicia
Penal Juvenil, No.
7576.
PF.01.05. 37 40 40 40 40 | ¢30.612.864 Presupuesto Notas Técnicas: Se
Porcentaje  de Nacional contempla la
poblacién poblacién de los
sentenciada del centros
Nivel de institucionales  del
Atenciéon Penal nivel penal juvenil
Juvenil que que labora en:
participa en -Empresa privada.
actividades
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

DESCRIPCION

CANTIDAD

‘ POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES
DE
PRODUCTO
FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T

ANUAL

DESEMPENO

T+1

T+2

PROYECTADO

T+3

ESTIMACION ANUAL DE

RECURSOS PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS
TECNICAS Y
OBSERVACIONES

ocupacionales
remuneradas
respecto del
total de
personas
sentenciadas de
dicho nivel.
(Eficacia )

-Servicios generales
con incentivo
econdémico.
-Proyectos
Agroindustriales.
Responde al
cumplimiento de las
obligaciones
contempladas en el
articulo 55  del
Cadigo Penaly en el
Decreto  Ejecutivo
No. 40849-JP,
articulo 136, que
establece a la
Direccién  Gereral
de Adaptacion
Social, que la
persona privada de
libertad tendra
derecho a
incorporarse a
actividades de
formacion,
ocupacién y
capacitacion. Tiene
una finalidad
primordial
reformadora y
correctiva, a la que
se afiade la
finalidad
econdmica. Es
quizasel medio mas
eficaz para una
posible insercién y
preparacion para su
egreso a la vida
social

PF.01.06.
Porcentaje  de

89%

89

89

89

89

¢83 750
010

Presupuesto
Nacional

Corresponde a lo
establecido _en la
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

DESCRIPCION

CANTIDAD

‘ POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES
DE
PRODUCTO
FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 | T+2 [ T+3

ESTIMACION ANUAL DE

RECURSOS PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS
TECNICAS Y
OBSERVACIONES

poblacién penal
juvenil
sentenciada con
seguimiento y
atencion en el
cumplimiento de
las  sanciones
alternativas en
materia  Penal
Juvenil, respecto
al total de
poblacién de
sanciones
alternativas.

Ley de ejecucion de
las sanciones de
Penal Juvenil 8460,
en el Titulo Il
acerca de la
ejecucion de las
sanciones

socioeducativas y
las Ordenes de

orientacion y
supervision
Corresponde al
seguimiento y
atencion

profesional que
brinda el programa
de sanciones

alternativas a todas
las tipologias de

sanciébn a saber
Ordenes de
Orientacion y
supervision,

libertad asistida y
prestacion de
servicios a la
comunidad.
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PROGRAMA: 789 ATENCION DE PERSONAS ADSCRITAS AL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONAL
SUBPROGRAMA: 04 ATENCION DE POBLACION EN CENTROS SEMI INSTITUCIONALES

MISION : Somosla instancia de la Direccion General de Adaptacion Social, del Ministerio de Justicia y Paz responsable de laatencion
profesional y el seguimiento familiar, comunal, laboral y socio-victimol6gico a la poblacién en modalidades alternativas de ejecucion de
la pena, dentro del marco de acceso a derechos y responsabilidad social, favoreciendo el proceso de insercidon social de los
administrados, de conformidad con las resoluciones dispuestas por el Instituto Nacional de Criminologia.

CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL ‘ POBLACION META INDICADORES | LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS NOTAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION | CANTIDAD USUARIO CANTIDAD PRODUCTO TECNICAS Y

SUBPROGRAMA SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES FINAL MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
T DESEMPENO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 | T+2 | T+3
789 - 04 Atencién | PF.01.Atencion Persona 2020: 2943 Persona ND ND PF.01.01. 110% 80% 80% | 90% | 100% | ¢1,151,586,120 Presupuesto Nota Técnica
a Poblacion en de la atendida. (corresponde | adscrita al Porcentaje  de Nacional Indicador que
Centros Semi poblacién auna sistema poblacién contempla a las
Institucionales adscrita al proyeccién | penitenciario sentenciada del personas que
sistema de nacional Nivel de laboran en:
penitenciario crecimiento segun la Atencién Semi Empresa privada.
nacional. de la legislacion. Institucional que Servicios generales
poblacién a realiza al interior de los
diciembre actividades centros, con y sin
2021) ocupacionales incentivo
remuneradas econdmico.
respecto del Proyectos
total de agroindustriales,
personas Obser vaciones Es

sentenciadas de
dicho nivel.

necesario  sefialar
que se harequerido
reducir la meta de

este indicador
tomando en
consideracion el
impacto de la
Emergencia

Sanitaria Covid-19,
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

DESCRIPCION

UNIDAD DE MEDIDA DEL

PRODUCTO
CANTIDAD

USUARIO

POBLACION META

CANTIDAD

HOMBRES

MUJERES

INDICADORES
DE
PRODUCTO
FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T

ANUAL

DESEMPENO

T+1

T+2

PROYECTADO

T+3

ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS
TECNICAS Y
OBSERVACIONES

especificamente en
el tema relacionado
a las repercusiones
de la misma en la
economia nacional,
la cual ha
provocado de
manera inmediata
un efecto muy
importante en el
empleo en las
diferentes ramas de
actividad. La
poblacién no
escapa a esta
situacion y de igual
manera en forma
inmediata se han
visualizado cambios
importantes en la
condicién
ocupacional de los
beneficiados,
aspecto que podra
evaluar al momento
de levantarse las
medidas sanitarias
pero que se
considera
repercutira de
manera importante
en lavida laboral de
las personas
privadas de libertad
en modalidad semi
institucional, y su
proceso de
recuperacion  sera
lento. Ademas, esto
obliga a desarrollar
medidas
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CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL ‘ POBLACION META INDICADORES | LINEA | METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS NOTAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION | CANTIDAD USUARIO CANTIDAD PRODUCTO TECNICAS Y

SUBPROGRAMA SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES FINAL MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
T DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 | T+2 | T+3
alternativas  para
enfrentar el tema
de la desocupacién
en personas de este
nivel de atencién.
PF.01.02. 43 20 20 20 20 | ¢20,627,869,656 Presupuesto Notas Técnicas: Se
Porcentaje  de Nacional trabaja con la
poblacién poblacién
sentenciada del beneficiaria referida
Nivel Semi a los cuatro ejes
Institucional teméticos, se ve
inserta en afectada al trabajar
procesos con la mitad del
grupales del aforo que serian de
Sistema 10 o] 12
Penitenciario beneficiados y no
Nacional, como se trabajaba
respecto del con anterioridad
total de con un total de 25
poblacién beneficiados.
sentenciada del Por la situacion
Nivel Semi actual de la
Institucional. Emergencia
(Eficacia Calidad Nacional, se
) presenta falta de
espacios para poder
realizar los
procesos, el cierre
de los espacios para
la implementacion
de espacios de
aislamiento.
Estos procesos
grupales se
desarrollan durante
la fase de
acompafiamiento y
egreso,
considerando  las
areas vulnerables
que obstaculicen el
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

DESCRIPCION

CANTIDAD

POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES

MUJERES

INDICADORES
DE
PRODUCTO
FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T

ANUAL

DESEMPENO

T+1

T+2

PROYECTADO

T+3

ESTIMACION ANUAL DE
RECURSOS PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS
TECNICAS Y
OBSERVACIONES

desarrollo de las
fortalezas de la

poblacién
beneficiada.

Se desarrollan
procesos en los
siguientes  temas:
Atencion a
ofensores sexuales,
atencion a
ofensores
domésticos,
atencion de
adicciones y
desarrollo de
habilidades y

destrezas para la
vida. Se aplican los
modelos

terapéuticos y
educativo

formativo. Es
importante indicar

gue estos procesos
de atencién grupal
son desarrollados
tanto por los
profesionales de los
centros como
mediante el apoyo
de grupos de
auto ayuda,
instituciones 'y
organizaciones

de la comunidad.
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PROGRAMA: 789 ATENCION DE PERSONAS ADSCRITAS AL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONAL

SUBPROGRAMA: 05 ATENCION DE POBLACION EN COMUNIDAD

MISION: Somos el Nivel de Atencion de la Direccion General de Adaptacion social que desarrollacciones administrativas, de atencion
y acompafiamiento profesional de la poblacién penal y judicial adulta ubicada en el medio social, beneficiada con Institutos
contemplados en nuestra legislacion, bajo un concepto de respecto a los Derechos Humanos, procurando elfortaleciendo de las
potencialidades y la construccion de oportunidades para la poblaciénadscrita, evitando asi, la institucionalizacion y la sobrepoblacion
penitenciaria.

CODIGO Y PRODUCTO FINAL UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META INDICADORES LINEA | METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
NOMBRE DEL (BIENES/SERVICIOS) PRODUCTO DE PRODUCTO BASE RECURSOS NOTAS
PROGRAMA O DESCRIPCION | CANTIDAD USUARIO CANTIDAD FINAL PRESUPUESTARIOS TECNICAS Y

SUBPROGRAMA (A) HOMBRES | MUJERES MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
T DESEMPERO ‘
PROYECTADO
ANUAL | T+1 [ T+2 | T+3
789 - 05 Atencién PF01.Atencion de la Persona 2020: 14693 Persona ND ND PF.01.01. ND 80% | 85% | 90% | 95% | ¢1 057 Presupuesto Supuestos
a Poblacion en de poblacién adscrita al atendida. (corresponde | adscrita al Porcentaje de 967 680 Nacional Aspectos que
Poblacién en sistema penitenciario auna sistema poblacién pueden incidir en la
Comunidad nacional. proyeccién | penitenciario penitenciaria del gestion del Nivel de
de nacional nivel de atencién en Atencién -
crecimiento segln la Comunidad que es Incremento
de la legislacion. atendida individual, paulatino de la
poblacién a y en su entorno poblacién adscrita
diciembre social externo al Nivel por
2021) respecto al total de resoluciones

personas adscritas
al Nivel
Comunidad.(Gestién
eficacia)

Judiciales. Al Nivel
se le asigna el
menor presupuesto
de todos los
Niveles. (1%).
Casos fortuitos y de
fuerza mayor.
Notas técnicas: El
indicador mide las
personas atendidas
de manera
individual en el
Nivel de Atencion
en Comunidad.

La ley 4762
promulgada en
mayo 1971 creo la
direccion  general

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina40 de 181



http://www.mjp.go.cr/

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO FINAL
(BIENES/SERVICIOS)

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO
DESCRIPCION | CANTIDAD

‘ POBLACION META

USUARIO
*)

CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

INDICADORES
DE PRODUCTO
FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

ESTIMACION ANUAL DE

RECURSOS

PRESUPUESTARIOS

T DESEMPENO
PROYECTADO

ANUAL | T+1 [ T+2 | T+3

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS
TECNICAS Y
OBSERVACIONES

de adaptacion
social y sus fines. El
reglamento
penitenciario
decreto  40849-jp
establecio los
niveles de atencion
y en el articulo 51
establece las
funciones del nivel
de atencion en
comunidad.

Las reformas de los
articulos del Cédigo
Penal han
establecido nuevas
sanciones
alternativas a la
prision y ante la
Asamblea
Legislativa se
presentan
proyectos de Ley
referentes a este
tema.
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PROGRAMA: 789 ATENCION DE PERSONAS ADSCRITAS AL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONAL

SUBPROGRAMA: 06 ATENCION DE POBLACION SUJETA A DISPOSITIVOS ELECTRONICOS

MISION: La Unidad de Atencion a Personas Sujetas a Monitoreo corDispositivo Electronico, es una entidad del Sistema Penitenciario,
que se establece judicialmente como una nueva modalidaden el cumplimiento de una pena, que desarrolla un modelo de intervencién
integral, enfocado en dar seguimiento y supervision, que estimule la construccién de proyectos libres de comportamientos delictivos,
enfocados a estilos de vida ajustados al ordenamiento juridico, desarrollados por profesionales, éticos, humanos, que se adhieren a los

principios de eficiencia, eficacia y transparercia.

CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META INDICADORES | LINEA | METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS NOTAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION | CANTIDAD USUARIO CANTIDAD PRODUCTO TECNICAS Y

SUBPROGRAMA SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES FINAL MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
T DESEMPERNO
PROYECTADO
ANUAL | T+1 [T+2 | T+3
789 - 06 Unidad de | PF.01.Atencién Persona 2020: 2433 Persona ND ND PF.01.01 ND 70% | 70% | 70% | 70% | ¢1.857.673.571 Presupuesto Notas Técnicas:

Atencién de de la atendida. (corresponde | adscrita al Porcentaje  de Nacional El propésito

poblacién sujeta a poblacién auna sistema poblacién fundamental de la

Dispositivo adscrita al proyeccion | penitenciario penitenciaria de unidad de atenci6n

Electrénico sistema de nacional la Unidad de a personas sujetas

penitenciario crecimiento segln la Atencion a al uso de
nacional. de la legislacion. personas sujetas mecanismos
poblacién a a monitoreo con electronicos

diciembre Dispositivos responde al

2021) Electrénicos cumplimiento de las

que es atendida
individual, y en
su entorno social
externo respecto
al total de
personas

adscritas a la
Unidad eficacia)

obligaciones que la
ley 9271 y el

decreto  ejecutivo
no 40177-jp
establecen a la
direccion  general
de adaptacion
social. El
mecanismo de

ejecucion de la
pena mediante el
uso de mecanismos
electronicos  para
monitoreo restringe
en gran medida a
las personas usarias
de estos, la
posibilidad de
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CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTARIO

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS)

DESCRIPCION

UNIDAD DE MEDIDA DEL

PRODUCTO
CANTIDAD

USUARIO CANTIDAD

HOMBRES | MUJERES

POBLACION META

INDICADORES
DE
PRODUCTO
FINAL

LINEA
BASE

METAS DEL INDICADOR

T

ANUAL

DESEMPERNO

T+1

T+2

PROYECTADO

T+3

ESTIMACION ANUAL DE

RECURSOS PRESUPUESTARIOS

MONTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

SUPUESTOS,
NOTAS
TECNICAS Y
OBSERVACIONES

desplazarse
libremente, por lo
que las acciones de
atencion

(supervision y
seguimiento)

representa una
modalidad que

abraca el | entorno
social en todas sus
dimensiones:
domiciliar,
comunal,
estudiantil.
Vocacional,
religiosa, afectiva y
de salud, lo cual
pretende mitigar el

laboral,

impacto que
eventualmente
causaria la

prisionalizacion.
Ademéas de los
costos a nivel

estatal e
institucional que
implica el
internamiento y la
pérdida de
autonomia de la
persona

monitoreada cuya
proyeccién es su
permanencia en
sociedad apegada a
las normas
establecidas.
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Capacidad real
del  Sistema
Penitenciario

El  indicador se
relaciona con la
ampliacion de la
capacidad real del
Sistema Penitenciario
Nacional a partir del

Proyecto Gnico de
infraestructura

Penitenciaria. Se
refiere a la
construccion de

nueva infraestructura
penitenciaria,

producto de
construccion nueva y
optimizacién de las ya
existentes, para
albergar  poblacién
privada de libertad,
que cumpla con las
condiciones minimas
de la normativa
vigente en la
materia., congruente
con el respeto a los
Derechos Humanos
de la  poblacion
Privada de Libertad.
Se entiende como
capacidad real que de

acuerdo a informe
2015 del
Departamento

Arquitectura, se
refiere a la capacidad
de disefio.
Representa la

cantidad de personas
para las cuales debe
tener capacidad de
alojamiento un
médulo de acuerdo a
su tamafio en metros

Sumatoria de
los  espacios
nuevos
creados.

FICHA'S TECNICAS INDICADORES

Capacidad
real
increment
ada,
espacios
nuevos
creados
producto
de
construcci
6n nuevay
obras de
mantenimi
ento de
infraestruc
tura para
alojamient
o] de
poblacién
privada de
libertad.

Cantidad

El indicador
permite  medir
el crecimiento
en
infraestructura
penitenciaria 'y
mejoras
sostenidas a las
edificaciones
existen en el
Sistema
Penitenciario
Nacional,
teniendo como
referente un
diagnostico
institucional en
materia de
infraestructura,
que permita
priorizar
conforme las
necesidades
presentadas y a
la adecuada
toma de
decisiones.

Nacional

10547
Linea
base
correspo
nde a la
capacida
d del
Sistema
Penitenci
ario
Centros
de
Atencién
Instituci
onal, sin
consider
ar los
Centros
del Nivel
Penal
Juvenil
Resultad
os al 30
de junio
de 2018.

3000
espaci
os
carcel
arios
nuevo
S y
optimi
zados
que
amplia
ran la
capaci
dad
real
del
Sistem
a
Penite
nciario

Semestral/
Anual

Ministeri
o de
Justicia y
Paz,
Direccién
General
de
Adaptaci
on
Social.

Producto.

Verificacion in
situ, registros
administrativ
0s, informes
de rendicion
de cuentas.

La
construccion
de nuevos

espacios y
mejoramiento
de
infraestructura
penitenciaria
aporta a la
optimizacion
de las
condiciones de
vida de la
poblacién bajo
medida
privativa  de
libertad, en el
m arco de
respecto de los
derechos
humanos de la
poblacién
privada de
libertad.
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cuadrados y tipo de
contencion.

NUmero de
personas

privadas  de
libertad que
participan en
actividades
ocupacionales
remuneradas
dentro del
Sistema

Penitenciario
Nacional.

El Programa
Construyendo

oportunidades se
orienta al desarrollo

de acciones en
materia laboral, de
capacitacion,
educativas,
formativas, que

aporten a mejorar el
perfil ocupacional de
la poblacion
penitenciaria,

aspectos que
coadyuvan a la
adecuada insercbn
social a la sociedad.
Se refiere a la
poblacién privada de
libertad hombres y
mujeres  que  se
encuentran en
Centros de Atencion
Institucional, Semi-
Institucional y Penal
Juvenil, en proyectos

ocupacionales. El
componente
ocupacional de
poblacién

penitenciaria, es uno
de los componentes
bésicos del plan de
atencion técnica que
promueve la
Direcciéon General de
Adaptacion Social en
beneficio de la
poblacién penal
atendida y uno de los
temas que mas
interés despiertaen la
poblacién penal
debido a los

Sumatoria de
la cantidad de
personas que
participan en
actividades
ocupacionales
remuneradas

en los Niveles:

Institucional,
Semi
Institucional y
Penal Juvenil
del Sistema
Penitenciario
Nacional

Actividade
s
ocupacion
ales
remunerad
as,
poblacién
privada de
libertad

Numero de
personas

El indicador
permite  medir
el incremento

real de
personas
privadas de

libertad insertas
de  proyectos
ocupacionakes
remunerados.
Esto  significa
mayores
oportunidades
de insercion
sociolaboral
para estas
personas. El
cumplimiento
de la meta del
indicador da
cuenta de la

poblacién
penitenciaria en
centros de
Atencién

Institucional 'y
Semk
Institucional,
que se
encuentran
laborando en
proyectos
ocupacionales
remunerados.

Nacional

2172
personas
trabajan
do en
proyecto
s
remuner
ados
dentro
del
sistema.

Total:

3179

2019:
2390.
2020:
2628.
2021:
2890.
2022:

3179

Semestral/
Anual

Direccién
General
de
Adaptaci
on
Sodal,
Instituto
Nacional
de
Criminol
ogia

Producto.

Informes,
Registros.
Expedientes

El  Programa
Construyendo
Oportunidades
se orienta al
mejoramiento
del perfil
ocupacional, y
optimizacion
de  aspectos
educativos,
formativos y
sociocultural
de la poblacién
privada de
libertad. Su
implementacié
n se hara
mediante tres
componentes:
el componente
juridico, el
técnico-
administrativo
y el
componente
de alianzas
estratégicas.
Mediante ello
se pretende
ampliar la
capacidad del
sistema
penitenciario
de ofrecer
oportunidades
laborales a las
personas
privadas  de
libertad.
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beneficios que del
mismo se derivan no
s6lo a nivel emocional
por la posibilidad de
alcanzar un mayor
desarrollo  personal,
sino ademas por la
opcién de descontar
pena y en la medida
de lo posible contar
con un incentivo
econémico para la
atenciéon de algunas
de sus necesidades
bésicas, incluida la
opcion de aportar
econémicamente a su
ndcleo familiar un
ingreso, cumpliendo
sentencia penal, y
realizan actividad

laborales tanto
proyectos

institucionales, como
producto de

empresas privadas,
reciben remuneracion

y o] incentivo
econdémico. Se
contemplan las

personas privadas de
libertad que laboran
en: Empresa privada.
Servicios  generales
sin incentivo
econdémico. Servicios
generales con
incentivo econdmico.
Proyectos
agroindustriales.
ubicadas en los
Niveles de Atencién
Institucional, ~ Semi-
Institucional, Centro
de Atencion Adulto
Joven. Con _una
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PF.01.01.Porc

entaje de
ejecucion
presupuestari

a de proyectos
que aumentan
la capacidad
de alojamiento
del  Sistema
Penitenciario
Nacional.

jornada laboral de
acuerdo a las
condiciones de la
actividad
desarrollada, y en
cuanto al
pago corresponde
Unicamente por dia
trabajadoo
anterior de
conformidad con lo
establecido en el
articulo 197  del
Decreto Ejecutivo N°
40849-JP,
Reglamento del
Sistema
Penitenciario.

Este indicador mide la
ejecucion
presupuestaria de los
proyectos sobre obras
nuevas a favor del
Sistema Penitenciario
Nacional para
alojamiento de
poblaciéon
penitenciaria.

Presupuesto
ejecutado en
nuevas
construcciones

Presupuest
o
programad
o,
presupuest
¢}
ejecutado

Porcentaje

Permite
observar el
presupuesto
que se asigna
para el
fortalecimiento
del Sistema
Penitenciario
Nacional

Nacional

80%

Semestral /
Anual

Patronat
o de
Construc
ciones,
Instalaci
ones 'y
Adquisici
on de
Bienes
Direccién
General
de
Adaptaci
6n
Social.

Economia

Patronato de
Construccion
es,
Instalaciones
y Adquisicion
de Bienes.
Archivos

Monto
responde a
proyectos con
presupuesto.
El monto de
los proyectos
incluye
solamente la
obra gris, es
decir la
construccion
de la
Infraestructur
a
Penitenciaria,
no contempla
otros

componentes
como la
regencia
ambiental,
estudios de
suelo, asi
como
componentes

vinculados con
la  Direccién
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General de
Adaptacion
Social, como
es el
equipamiento,
mobiliario,
equipo
tecnoldgico,
personal
administrativo,
técnico,
profesional 'y
policial.

La ejecucion
de los recursos
se realiza
segun los
avances de
obra, por lo
que una vez
que se dé la
orden de inicio
se procede con
los pagos
correspondient
es al avance
de la obra en
el sitio.

PF.01.02.Porc

entaje de
ejecucion
presupuestari

a de proyectos
sobre  obras
complementar
ias a favor del
Sistema
Penitenciario
Nacional.

Este indicador mide la
ejecucion
presupuestaria de los
proyectos sobre obras
complementarias  a
favor del Sistema
Penitenciario
Nacional a nuew
para alojamiento de
poblacion
penitenciaria

Presupuesto
ejecutado en
obras
complementar
ias.

Presupuest
¢}
programad
o,
presupuest
¢}
ejecutado

Porcentaje

Permite
observar el
presupuesto
que se asigna
para el
fortalecimiento
del Sistema
Penitenciario
Nadonal

Nacional

80%

80%

Semestral /
Anual

Patronat
o de
Construc
ciones,
Instalaci
ones 'y
Adquisici
on de
Bienes
Direccién
General
de
Adaptaci
on
Social.

Economia

Patronato de
Construccion
es,
Instalaciones
y Adquisicion
de Bienes.
Archivos

Del monto
total

¢2.350.430.42
571

corresponde a
proyectos que
cuentan con
financiamiento

y

¢5.184.746.84
8,10 millones
de colones,
que se
requieren para
dar

continuidad a
las obras en
Infraestructur
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a
Penitenciaria,
previstas en el
Plan Unico de

cambio de
modalidad de
Atencion al
Nivel

Seminstitucion
al, que son
valorados por

Institucional. Los
procesos de
valoracion  implican
analizar el

cumplimiento de los
planes de atencién
establecidos a las

una pena
privativa de
libertad, para
determinar  la
evolucién en su
Plan de

Infraestructur
a. La cifra
incluye
¢555.000.000,
10 millones
que
corresponden
a la Ley de
Casinos.
PF.01.03. Este indicador mide la | Presupuesto Presupuest | Porcentaje | Pemite Nacional 80% 80% Semestral / | Patronat Economia | Patronato de | Gastos
Porcentaje de | ejecucion ejecutado en|o observar el Anual o de Construccion | operativos
ejecucion presupuestaria de los | gastos programad presupuesto Construc es, asociados  al
presupuestari | gastos operativos | operativos. o, que se asigna ciones, Instalaciones | desarrollo de
a de gastos | asociados al presupuest para gastos Instalaci y Adaquisicion | los proyectos
operativos desarrollo  de los o operativos. ones y de Bienes. | de obras en
asociados  al| proyectos en ejecutado Adquisici Archivos Infraestructur
desarrollo de | Infraestructura on de a
los proyectos | Penitenciaria. Bienes Penitenciaria.
en -
Infraestructur Direccién
a General
Penitenciaria de
Adaptaci
6n
Social.
L PROGRAMA79ACTVIADO3 ]
PF.01.04. Este indicador | Total de casos | Casos total de | En virtud de la Nacional ND 95% Semestral / | Instituto Eficacia Instituto
Porcentaje de | pretende medir las | remitidos por | remitidos casos competencia de Anual Nacional Nacional de
personas valoraciones técnicas| las instancias | por los establecida al de Criminologia
privadas  de | realizadas por el INC, | respecto  del | Consejos ente rector en Criminol
libertad como ente rector en | total de casos | Interdiscipl materia técnica ogia
sentenciadas | materia técnica | valorados. inarios y corresponde a
con criminoldgica, para el los casos valoracion  de
recomendacié | cambio de modalidad valorado las personas
n para un |de Atencion Semi por el INC. que  ejecutan
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el Instituto
Nacional de
Criminologia.
(Gestién

PF.01.01
Porcentaje de
personas
privadas  de
libertad

sentenciadas
del Nivel de
Atencién  de
hombres
adultos en
Centros
Institucionales
que

completan el
Programa de

Educacion
Formal
respecto al
total de
poblacién
sentenciada
del Nivel de
Atencién  de
hombres
adultos en
Centros

Institucionales

personas privadas de
libertad durante la
ejecucion de las
penas privativas de

Se refiere a los

procesos los
Programa de
Educacion  Formal:
Educacién  Abierta,

Distancia, y el Plan
Modular para Jévenes
y Adultos CINDEA

(Numero  de
personas

privadas  de
libertad

sentenciadas
que completan
el  Programa
de Educacion
Formal en el
afio t/Total de
personas

privadas  de
libertad

sentenciad as
del afio t)*100

Personas
privadas
de libertad
sentenciad
as que
completan
el
Programa
de
Educacién
Formal

Personas
privadas de
libertad
sentenciad
as que
completan
el
Programa
de
Educacion
Formal

Atencion
Técnica.

Poblacién

privada de
libertad que
durante la

ejecucion del as
penas privativas
de libertad
logran concluir
procesos
educativos que
se imparten en
los Centros
Penitenciarios
del Nivel de
Atencién
Institucional.,

Nacional

0%

30%

Semestral /
Anual

Listas de
matricula

informes
de
avance e
informes
de
promoci
on
Informe
de la
Jefatura
Nacional
de
Educaci6
n
Instituto
Nacional
de
Criminol
ogia ,
Coordina
dor del
Nivel de
Atencion
Instituci
onal s
Direccién
General
de
Adaptaci
6n Social

Registros de
matricula.
Expedientes
Educativos.
Estadisticas
mensuales.
Informes
educativos
registrados
en los
Expedientes
Administrativ

os de las
personas
privadas de
libertad

ubicadas en
los  centros
penitenciarios
Mallas
curriculares o
record
académicos.
Sistema de
Informacién
de la
Administracié
n
Penitenciaria
(SIAP)

Eficaciai libertad. ;

Eficacia

Supuestos:
La oferta
educativa
depende
directamente
de la cantidad
de docentes
nombrados
dentro del
convenio MER
Ministerio de
Justicia y
UNED
Ministerio de
Justicia.
Notas
Técnicas :
Este aspecto,
enla
poblacién
penitenciaria,
se constituye
en una de las
variables que
se asocian a la
limitacién que
enfrentan las
personas
privadas de
libertad al
egresar de la
prisién, al no
contar con
conocimientos
basicos que
exige el
mercado
laboral
costarricense.
Asi mismo,
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responde al
cumplimiento
de las
obligaciones
contempladas
en el articulo
55 del Cédigo
Penaly en el
Decreto
Ejecutivo No.
40849-JP,
articulo 136,
que
establecen a
la Direccion
General de
Adaptacion
Social, el
acceso ala
educadon de
las personas

privadas de

libertad.
PF.01.02. Se refiere a las| (Numero de | Personas | Personas Las personas Nacional 10% Semestral / | Listas de Eficacia Supuesto
Porcentaje de | personas privadas de | personas privadas privadas de | privadas de Anual matricula Registros de | Debe tomarse
personas libertad sentenciadas | privadas  de | de libertad | libertad libertad se , matricula. en cuenta que
privadas  de | del Nivel de Atencién | libertad sentenciad | sentenciad | capacitan en informes Registos de | la emergencia
libertad de hombres adultos | sentenciadas | as del | as que se | diversas ofertas de la Seccién | Pandémica
sentenciadas | en Centros | del Nivel de | Nivel de | certifican. técnicas que avance e profesional Mundial
del Nivel de | Institucionales Atencion  de | Atencion brindan informes de suscitada por
Atencién  de | certificados posterior | hombres de Instituciones de Orientacién. | el COVID-19y
Hombres a un proceso de | adultos en | hombres tales como el promoci Informes las acciones
adultos en | capacitacion Centros adultos en INA, y certifican 6n laborales en | de atencién
Centros impartido  por el | Institucionales | Centros en algun curso Informe los que el
Institucionales | Instituto Nacional de |, capacitadas | Institucion de la Expedientes | Gobierno de la
, capacitadas | Aprendizaje  (INA), | con ales Jefatura Administrativ | Republica
con para lo cual se cuenta | certificacién capacitada Nacional os de las|implementa,
certificacion con un convenio|en el afio t|s que de personas pueden
en el afio t, en | interinstitucional /Total de | logran Educacié privadas de | afectar el
relacion con el sentenciadas | certificarse n, libertad cumplimiento
total de en el afio Orientaci ubicadas en| de este
personas t)*100 on e los  centros | indicador.
privadas  de Instituto penitenciarios | Notas
libertad Nacional Técnicas : La
sentenciadas de Institucién,
del Nivel de Criminol responsable
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Atencién  de ogia, de la
Hombres Coordina administracion
adultos en dor Nivel de las penas
Centros de privativas de
Institucionales Atencion libertad,
Instituci orienta su
onal, quehacer, al
Direccién desarrollo de
General acciones de
de formacioén que
Adaptaci contribuyan
on en las
Social. personas
privadas de
libertad para
su
incorporacién
al medio
social.
PF.01.03. Se refiere a las| (Namero de | Personas | Personas Se contemplan Nacional ND 50% Semestral / | Fichas de Eficacia Fichas de | Supuesto:
Porcentaje de | actividades de indole | personas en sentenciad | las personas Anual ubicacio ubicacion Debe tomarse
poblacién laboral que la | sentenciadas | condiciéon | as del Nivel | Privadas de n laboral laboral. en cuenta que
sentenciada poblacién privada de | del Nivel de | Juridica de libertad que Borrador Borrador de | la emergencia
del Nivel de | libertad sentenciada | Atencion de | sentenciad | Atencion laboran en: - de planilla a | Pandémica
Atencién  de | realiza durante la | hombres a del Nivel | de Empresa planilla Servicios Mundial
Hombres ejecucion de las | adultos en | de Hombres privada-- de Generales, suscitada por
Adultos en | penas privativas de | Centros Atencién adultos en | Servicios Servicios Listas de | el COVID19 y
Centros libertad Institucionales | de Centros generales con Generale asistencia a| las acciones de
Institucionales , que realizan | hombres Institucion | incentivo s, Listas proyectos atencion que
que realizan actividades adultos en | ales que | econémico , de laborales el Gobierno de
actividades laborales en el | Centros realizan Proyectos asistenci Informe. la  Republica
ocupacionales afio t / | Institucion | actividades | agroindustriales a a Registros de | implementa,
remuneradas Numero de | ales, que | ocupaciona |, en el Nivel de proyecto la Seccién | pueden
respecto  del personas realizan les hombres s profesional afectar el
total de sentenciadas, | actividades | remunerad | adultos en laborales de cumplimiento
personas del Nivel de | laborales as respecto | Centros Informe Orientacion. | de este
sentenciadas Atencién  de | en el afio t | del total de | Institucionales de la Informes indicador.
de dicho nivel. hombres , personas | poblacion ,realizando Jefatura laborales en | Notas
(Eficacia) adultos en | sentenciad | sentenciad | actividades Nacional expedientes | Técnicas : Se
Centros as del | a laborales de administrativ | contemplan
Institucionales | Nivel  de Orientaci os de los|las personas
en el afo | Atencion on, Privados de | privadas de
t)*100 de Coordina Libertad. libertad que
hombres dor del laboran  en:
adultos en Nivel de Empresa
Centros Atencién privada.
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Institucion Instituci Servicios
ales, en el onal, generales con
afio t Instituto y sin incentivo
Nacional econdémico;
de Proyectos
Criminol Agroindustrial
ogia, es . Responde
Direccién al
General cumplimiento
de de las
Adaptaci obligaciones
on contempladas
Social. en el Articulo
55 del Cédigo
Penal y en el
Decreto
ejecutivo  No.
40849-JP,
Articulo 136,
que establecen
a la Direccion
General de
Adaptacion
Social, que la
persona
privada de
libertad tendra
derecho a
incorporarse a
actividades de
formacion,
ocupacién y
capacitacion.
PF.01.04 Se refiere a las| (Nimero de | Personas | Personas Cronograma de Nacional ND 50% Semestral / | Program Eficacia Registros de| Supuesto:
Porcentaje de | acciones personas privadas privadas de | actividades Anual aciones actividades Debe tomarse
personas desarrolladas con| privadas de | de libertad del | recreativas vy de recreativas, en cuenta que
privadas  de | organizaciones libertad del | libertad del | nivel de | culturales  de actividad deportivas y | la emergencia
libertad del | gubernamentales vy | nivel de | nivel  de | Atencion cada Centro es Listas culturales de | Pandémica
Nivel de | no gubernamentales | Atencién  de | Atencion de Penitenciario de cada centro | Mundial
Atencién  de | No se hace distincion | hombres de hombres del Nivel de asistenci penitenciario | suscitada por
hombres por condicién juridica | adultos en | hombres adultos en | Atencién de as del pais. | el COVID19 y
adultos en|de la poblacién | Centros adultos en | Centros hombres Informes Informes las acciones de
Centros privada de libertad. Institucionales | Centros Institucion | adultos en de profesionales | atencién que
Institucionales que ejecutan | Institucion | ales  que | Centros participa en el Gobierno de
que ejecutan actividades ales, que | ejecutan Institucionales. cion expedientes |la  Republica
actividades culturales, participan | actividades | Informes  del emitidos administrativ_| implementa,
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culturales,
recreativas y
deportivas,
respecto al
total de
poblacién
privada de
libertad del
Nivel de
Atencion  de
hombres
adultos en
Centros
Institucionales
. (Eficacia)

recreativas 'y
deportiva s /

Total de
personas
privadas  de
libertad del
nivel de
Atencién  de
hombres
adultos en
Centros

Institu cionales
)*100

en
actividades
recreativas

deportivas

y
culturales

culturales,
recreativas
deportivas.

Departamento
de Orientaciény
Educacion  de
los diferentes
Centros
Penitenciarios
Institucionales

por las
jefaturas
de
segurida
d
Informes
de la
Jefatura
Nacional
de
Orientaci
on
Instituto
Nacional
de
Criminol
ogia
Direccién
General
de
Adaptaci
6n Social

os de
Seccion
Profesional
de
Orientacion

la

pueden
afectar el
cumplimiento
de este
indicador.
Nota
Técnica:  Se
refiere a las
acciones
desarrolladas
con
organizaciones
gubernamenta
les y no
gubernamenta
les. Segun los
Centros
Penitenciarios
del Nivel de
Atencién  de
hombres
adultos.
Responde  al
cumplimiento
de las
obligaciones
contempladas
en el Decreto
ejecutivo  No.
40849-JP,
Articulo 137,
que establecen
a la Direccion
General de
Adaptacion
Social el
desarrollo de
proyectos de
acceso, a
actividades
recreativas,
deportivas,
culturales 'y
artisticas,
procurando el
desarrollo  de
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la persona
privada de
libertad a
través del
estimulo  de
sus

habilidades y
destrezas.
PF.01.05. Se refiere a los| (Total de | Poblacion | Poblacion | Se refiere a la Nacional ND 20% Semestral / | Listas de Calidad Listas de | Supuesto
Porcentaje de | distintos procesos de | poblacién sentenciad | sentenciad | poblacion Anual asistenci asistencia Debe tomarse
poblacién Atencion que se le | sentenciadas | a inserta | ainsertaen | sentenciada del a. Registros de | en cuenta que
sentenciada brindan a la poblacién | del Nivel de | en procesos Nivel de Informes Secciones la emergencia
inserta en | privada de libertad en | Atencién  de | procesos grupales Atencién de de de Profesionales | Pandémica
procesos condicién de | hombres grupales hombres Seccione . Expedientes | Mundial
grupales del | sentenciada, = como | adultos en adultos en s de las | suscitada por
Nivel de | parte de su Plan de | Centros Centros Profesio personas el COVID19 y
Atencién  de | Atencién Técnico Institucionales Institucionales nales. Privadas de | las acciones de
hombres inserta en que participan Informes Libertad que | atencién que
adultos en procesos en los Jefaturas participan en | el Gobierno de
Centros grupales / diferentes Nacional los procesos|la Republica
Institucionales Total de procesos que se es de las de atencién | implementa,
, respecto del poblacién llevan a cabo Seccione técnica pueden
total de sentenciada para la atencién S grupal. afectar el
poblacién del Nivel de de su Plan de Profesio Registros de | cumplimiento
sentenciada atencion  de Atencioén nales. las de este
del Nivel de hombres Técnicas Informes coordinacion | indicador.
Atencién  de adultos en Coordina es de las| Notas
hombres Centros dor de Secciones Técnicas:
adultos en Institucionales Nivel profesionales | Estos procesos
Centros .)*100 Instituci de los | grupales se
Institucionales onal,Dire Centros. realizan
(Eficacia- cciones Informes durante las
Calidad) de los Profesionales | fases de
Centros en ingreso,
Instituto expedientes | acompafiamie
Nacional administrativ | nto y egreso,
de os de las| considerando
Criminol personas las
ogia privadas de | vulnerabilidad
Direccién libertad. es para el
General desarrollo de
de las fortalezas
Adaptaci de la poblacién
6n Social privada de

libertad.
Responde  al
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cumplimiento
de las
obligaciones
contempladas
en el Decreto
ejecutivo  No.
40849-JP,
Articulo 149 y
150, que
establecen que
la persona
privada de
libertad tendra
derecho a ser
incorporada a
procesos de
atencién  por
violencia
sexual o
intrafamiliar,
habilidades
para la vida, o
por el uso de
sustancias
psicoactivas.
La cantidad de
procesos
grupales y
atenciones
individuales
depende
directamente
de la cantidad
de policias
penitenciarios(
as) de que se
dispongan
para la
custodia y de
los
profesionales
disponibles por
Centro que
realizan estos

il’OCGSOS.
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PF.01.01 ..
Porcentaje
de mujeres
sujetas a
medidas
privativas de
libertad que
avanzan en
el
cumplimient
o] de
programas
de
educacion
respecto al
total de
mujeres
matriculadas

Se refiere a los

procesos los
Programa de
Educacion  Formal:
Educacion  Abierta,
Distancia, y el Plan
Modular y Adultos

CINDEA

(Nimero  de

mujeres
sujetas a
medidas
privativas  de

libertad
sentenciadas e
indiciadas que
avanzan en el
cumplimiento
de programas
de educacién
promovidos a
nivel

institucional
en en el afio
t/Total de
mujeres

privadas  de
libertad
sentenciadas e
indiciadas
matriculadas
del afio t)*100

Mujeres
sujetas a
medidas
privativas
de libertad
sentenciad
as e
indiciadas
que
avanzan
en el
cumplimie
nto de
programas
de
educacién
promovido
s a nivel
institucion
al.

Mujeres
sujetas a
medidas
privativas
de liberta
sentenciad
as e
indiciadas
que
matricular
on

Porcentaje
de mujeres
sujetas a
medidas
privativas
de libertad
que
avanzan en
el
cumplimien
to de los
programas
de
educacion
promovidos
a nivel
instituciona
| durante el
afio.

Mujeres sujetas
a medidas
privativas  de
libertad que
lograron
avanzar en el
cumplimiento
de los
programas
educativos a los
que tienen
acceso en el
centro penal a

partir de
aquellas que
decidieron

matricularse en
alguno de los
programas.

Nacional

55%

Semestral /
Anual

Listas de
matricula

registros
del éarea
educativ
a del
Centro
penitenci
ario,
informes
de
avance e
informes
de
promoci
on,
Informe
de la
Jefatura
Nacional
de
Educaci6
n
Instituto
Nacional
de
Criminol
ogia ,
Coordina
cion del
Nivel de
Atencion
de
mujeres
sujetas a
penas
privativa
s de
libertad
(Instituci
onal vy
semi
institucio
nal),
Direccién

Eficacia Listas de
matricula,
informes de
avance e
informes  de
promocién
Informe de la
Jefatura
Nacional de
Educacion
Instituto
Nacional de
Ciiminologia,
Coordinador
del Nivel de
Atencién de
mujeres
sujetas a
penas
privativas de
libertad
Institucional
y semi
institucional,
Direccién
General de
Adaptacion
Social.

Nota Técnica:
La Institucion,
responsable
de la
administracion
de las penas
privativas de
libertad,
orienta su
quehacer -al
igual que con
el aspecto
educativo-, al
desarrollo de
acciones  de
formacién que
contribuyan en
las personas
privadas  de
libertad para
su
incorporacion
al medio
social. Este
aspecto, en la
poblacién
penitenciaria,
se constituye
en una de las
variables que
se asocian a la
limitacién que
enfrentan las

personas
privadas  de
libertad al

egresar de la
prisién, al no
contar con
conocimientos
basicos  que
exige el
mercado
laboral
costarricense.
Asi mismo,
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General responde  al
de cumplimiento
Adaptaci de las
6n obligaciones
Social. contempladas
en el Articulo
55 del Cédigo
Penal y en el
Decreto
ejecutivo  No.
40849-JP,
Articulo 136,
que establece
a la Direccion
General de
Adaptacion
Social, el
acceso a la
educacion de
las personas
privadas  de
libertad. Este
indicador varia
en un punto
porcentual de
aumento,
considerando
proyecciones
de aumento de
la  poblacion
privada de
libertad en el
Nivel
Institucional.
No obstante,
se limita a un
punto de
aumento
Unicamente al
no  contarse
con mayores
recursos
profesionales
en el area
educativa y la
incertidumbre
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de contar con
mayor
cantidad de
espacios
fisicos
acondicionado
s para el
desarrollo de
los programas
del MEP.

PF.01.02
Porcentaje de
mujeres
Sujetas a
Medidas
Privativas de
Libertad
sentenciadas
capacitadas
con
certificacion
enelafiot, en
relacién con el
total de
personas
privadas.

Se refiere a las
mujeres Sujetas a
Medidas Privativas de

Libertad sentenciadas
capacitadas que
logran certificarse
posterior a un
proceso de
Capacitacion

impartido  por el
Instituto Nacional de
Aprendizaje  (INA),
para lo cual se cuenta
con un convenio
interinstitucional

(NUmero
mujeres
Sujetas
Medidas
privativas
Libertad

de

a

de

sentenciadas
capacitadas

con

certificacion

en el
/Total
mujeres
sujetas
Medidas
privativas
libertad

afio t

de

a

de

sentenciadas

en el
t)*100

afio

Personas
privadas
de libertad
mujeres
sentenciad
as
capacitada
s que
logran
certificarse

Mujeres
sujetas a
Medidas
privativas
de libertad
certificadas

Las  personas
privadas de
libertad se
capacitan en
diversas ofertas
técnicas que
brindan
Instituciones
tales como el
INA, y certifican
en algln curso

Nacional

ND

20%

Semestral /
Anual

Listas de
matricula

informes
de
avance e
informes
de
promoci
6n
Informe
de la
Jefatura
Nacional
de
Educaci6
n,
Orientaci
6n e
Instituto
Nacional
de
Criminol
ogia,
Coordina
dor del
Nivel de
Atencion
de
Mujeres
Sujetas a
Medidas
Privativa
s de
Libertad,
Direccién

Eficacia

Listas de
matriculas de
los cursos y
los
cumplimiento
s, informes
de avance e
informes de
promocion
trimestrales
de la
disciplina de
Orientacion
del Centro
Penal Vilma
Curling
Rivera,
Informes de
labores  del
personal
profesional
del Centro
Penal a la
Jefatura
Nacional de
Orientacién e
Coordinador

del Nivel de
Atencion de
Mujeres
Sujetas a
Medidas
Privativas de
Libertad ,
Direccién

General  de

Nota Técnica
La Institucion,
es responsable
de la
administracion
de las penas
privativas de
libertad,
orienta su
quehacer -al
igual que con
el aspecto
educativo-, al
desarrollo de
acciones  de
formacion y
capacitacion
que
contribuyan en
el proceso de

insercion

social de las
mujeres
privadas  de
libertad. Es
ademas un
componente
transversal del
Modelo de

Atencién a la
Muijer, por lo

que es
relevante  su
aplicacion.

Este indicador
aumenta, ya
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General
de
Adaptaci
on
Soaal.

Adaptacion
Social.

que con la
aprobacion del
Convenio
Especializado
con el INA
para  contar
con un Centro
Colaborador
en el CAl Vima
Curling R, se
proyecta
mayor acceso
a oferta
programaética
para las
mujeres  asfi
como
oportunidades
de certificacion
de los
conocimientos
adquiridos. Si
bien la
cantidad de
plazas
profesionales
se mantiene,
mediante  la
coordinacion
interinstitucion
al se prevé
mantener el
acceso a
oportunidades
de
capacitacion y
certificacion de
conocimiento
de las mujeres
en  procesos
penales.

PF.01.03.
Promedio
mensual de
poblacién
sentenciada

Se refiere a las
actividades de
indole laboral que
la poblacién
privada de libertad

Promedio
mensual de
Mujeres
sujetas a
Medidas

Promedio
mensual
de
mujeres
sujetas a

Promedio
mensual
de
mujeres
sujetas a

Se

contemplan
las  mujeres
Privadas de
libertad que

ND

45%

Semestral
/ Anual

Fichas
de
ubicaci
6n
laboral

Eficacia

Listas de
asistencia
Cronogram
as
Expedientes

Nota
Técnica:
Este
indicador
pretende
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del Nivel de
Atencion de
Mujeres
Sujetas a
Medidas
Privativas de
Libertad que
participa en
actividades
ocupacional
es
remunerada
s  respecto
del total de
personas
sentenciada
s de dicho
nivel.
(Eficacia)

sentenciada de
mujeres realiza
durante la
ejecucion de las
penas privativas de
libertad

privativas de
libertad
sentenciada
S que
realizan
actividades
laborales
remunerada
senelafiot
/ Ndmero
total de
Mujeres
sujetas a
Medidas
privativas de
libertad
sentenciada
s, del afo
t)*100

Medidas
privativas
de
libertad
sentencia
das , que
realizaro
n
actividad
es
laborales
remunera
das en el
afio

medidas
privativas
de
libertad
que
realizan
actividade
S
laborales
de
manera
remunera
da
durante el
afio.

laboran en:
Empresa
privada,
Servicios
generales con
incentivo
econdémico,
Proyectos
agroindustrial
es, tanto en
Modalidad
Institucional
como Semi
Institucional.

Borrado
r de
planilla
de
Senvicio
s
General
es,
Listas
de
asistenc
ia a
proyect
0s
laborale
s
Informe
de la
Jefatur
a
Naciona
| de
Orienta
cion
Institut
o]
Naciona
| de
Crimino
logia
Coordin
adora
del
Nivel de
Atencio
n a
Mujeres
Sujetas
a Penas
Privativ

administrati
VoS
Registros
en Centro
Penitenciari
0, Archivos
Jefaturas
Nacional

medir el
promedio
mensual de
la poblacion
de mujeres
sentenciadas
que realizan
actividades
ocupacionale
s
remunerada
S en un
periodo
determinado
, tanto en
proyectos
institucional
es como con
empresas
privadas.
Se
contemplan
las personas
privadas de
libertad que
laboran en:
-Empresa
privada.
-Servicios
generales
con incentivo
econémico.
-Proyectos
agroindustri
ales.
Responde al
cumplimient
o de las
obligaciones
contemplada
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as de s en el
Liberta articulo 55
d. del Cddigo
Direcci6 Penal y en el
n Decreto
General Ejecutivo
de No. 40849-
Adaptac JP, articulo
i6n 136, que
Social. establecen a
la Direccién
General de
Adaptacién
Social, que la
persona
privada de
libertad
tendra
derecho a
incorporarse
a actividades
de
formacion,
ocupacion 'y
capacitacion.
PF.01.04 . Se refiere a las | (Total Mujeres Porcentaje | Porcentaje  de Nacional ND 60 Semestral / | Registros Eficacia Listas de | Las
Porcentaje de | acciones mujeres sujetas a | de Mujeres | Mujeres sujetas Anual administ asistencia actividades
mujeres desarrolladas con| privadas  de | Medidas sujetas a|a Medidas rativos Cronogramas | recreativas,
Sujetas a | organizaciones libertad de la | privativas | Medidas privativas  de de los Expedientes | culturales y
Medidas gubernamentales y | Modalidad de libertad | privativas libertad en centros, administrativ | deportivas
Privativas de | no gubernamentales | Institucional, que de libertad | Centro informes os Registros | estan dirigidas
Libertad que | No se hace distincién | que ejecutan | participan | en Centro | Institucional o de en Centro | a fortalecer la
ejecutan por condicién juridica | actividades en Institucion | Semk aprovech Penitenciario, | salud fisica y
actividades de la poblacién de | culturales, actividades | al o Semi | institucional amiento, Archivos mental de las
culturales, mujeres privada de | recreativas Y | recreativas | instituciona | que listas de Jefaturas mujeres
recreativas y | libertad. deportiva s / |, | que | participaron de asistenci Nacional de | sentenciadas e
deportivas, Total de | deportivas | participaro | actividades a, Educacion y / | indiciadas del
respecto al mujeres n de | culturales, Informes u Centro Penal.
total de privadas  de | culturales | actividades | recreativas y de Orientacion. | Se realiza a
poblacién e libertad de culturales, | deportivas. seguimie través de
mujeres nivel recreativas nto y de coordinaciones
Sujetas a Institucional y valoracié con otros
Medidas de Mujeres deportivas. n_sobre sectores
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Privativas de sujetas a el publicos  ylo

Libertad medidas cumplimi privados para

(Eficacia ) privativas de ento de el desarrollo

libertad )*100 sus de los

planes proyectos y
de actividades,
atencion segun los
e recursos  de
intervenc infraestructura
ion del Centro
profesio Penal. Es parte
nal, esencial de la
Informe fase de
de acompafiamie
labores a nto de las
Jefaturas mujeres en
Nacional procesos
es penales segln
(Trabajo lo establecido
Social, en el Modelo
Orientaci de Atencion a
on, la Mujer. Este
Educaci6 indicador  se
n, constituye en
Psicologi parte
a, Salud, fundamental
Derecho) en la
. aplicacién del
Instituto Modelo de
Nacional Atenciéon a la
de Mujer por el
Criminol aporte
ogia. sustantivo en
Coordina los planes de
cion del atencion
Nivel de profesional a
Atencion la  poblacién
a sentenciada de
Mujeres mujeres en
Sujetas a procesos
Penas penales. La
Privativa operacionaliza
s de cion de los
Libertad. componentes
Direccién del Modelo
General lleva implicita
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de
Adaptaci
on
Social.

la  necesidad
de desarrolar
procesos
individuales/gr
upales;
disciplinarios e
interdisciplinar
ios por lo que
es relevante
mantener el
registro de la
cantidad de
personas que
se incorporan
anualmente a
ellos. Se define
una meta del
25%
considerando
las
restricciones
en cuanto al
aforo por las
medidas
sanitarias ante
el COVID19 y
las
limitaciones de
espacio e
infraestructura
; asi como la
recarga laboral
del personal y
el
congelamiento
de plazas.

PF.0105.
Porcentaje de
mujeres
Sujetas a
Medidas
Privativas de
Libertad
sentenciadas
que
participaron

Se refiere a las
mujeres Sujetas a
Medidas Privativas de
Libertad sentenciadas
que logran
incorporarse de
forma exitosa a
procesos:
individuales/
grupales/

(Numero  de
mujeres
Sujetas a
Medidas
privativas de
Libertad
sentenciadas
que logran
incorporarse a
procesos:

Mujeres
sujetas a
medidas
privativas
de libertad
sentenciad
as que
participaro
n de
procesos

Porcentaje
de Mujeres
sujetas a
Medidas
privativas
de
libertad,se
ntenciadas,
que
participaro

Mujeres sujetas
a medidas
privativas  de
libertad reciben
atencion
individual y
grupal para el
cumplimiento
de su plan de
atencion e

Nacional

ND

25%

Semestral/
Anual

Registros
administ
rativos
de los
centros,
informes
de
aprovech
amiento,
listas de

Eficacia

Listas de
asistencia
Cronogramas
Expedientes
administrativ
0s Registros
en Centro
Penitenciario,
Archivos

Notas
Técnicas: Este
indicador  se
incorpora  ya
que constituye
parte
fundamental
en la
aplicacion del
Modelo de
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de procesos | disciplinarios individuales/ de n de | intervencion asistenci Jefaturas Atencién a la
grupales finterdisciplinarios grupale/ atencion procesos profesional a, Nacionales Mujer por el
(disciplinarios disciplinarios | profesional | grupales o | durante el Informes aporte
e /interdisciplina | de acuerdo | individuale | descuento de su de sustantivo en
interdisciplinar rios durante el | con su|s. sentencia con el seguimie los planes de
ios) , respecto afio t /Total de | plan de fin de disminuir nto y de atencion
del total de mujeres atenciéon o el riesgo a la valoraci6 profesional a
poblacién de sujetas a | intervencié reincidencia 'y n sobre la  poblacién
mujeres Medidas n aportar en su el sentenciada de
sujetas a privativas de | profesional proceso de cumplimi mujeres en
medidas libertad insercion social. ento de procesos
privativas de sentenciadas sus penales. La
libertad en el afio planes operacionaliza
sentenciadas £)*100 de cion de los
(Eficacia- ) atencion componentes
e del Modelo
intervenc lleva implicita
i6n la  necesidad
profesio de desarrollar
nal, procesos
Informe individuales/gr
de upales;
labores a disciplinarios e
Jefaturas interdisciplinar
Nacional ios por lo que
es es relevante
(Trabajo mantener el
Social, registro de la
Orientaci cantidad de
on, personas que
Educacio se incorporan
n, anualmente a
Psicologi ellos. Se define
a, Salud, una meta del
Derecho) 25%
. considerando
Instituto las
Nacional restricciones
de en cuanto al
Criminol aforo por las
ogia. medidas
Coordina sanitarias ante
cién del el COVID19 y
Nivel de las
Atencion limitaciones de
a espacio e
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Mujeres infraestructura
Sujetas a ; asi como la
Penas recarga laboral
Privativa del personal y
S de el
Libertad. congelamiento
Direccién de plazas.
General
de Se contemplan
Adaptaci las  mujeres
6n sujetas a
Social. medidas
privativas de
libertad
sentenciadas,
tanto las
ubicadas en el
CAI Vilma

Curling, como
aquellas  del
CAl Liberia
(médulo
mujeres).
Responde a lo
establecido en
el Reglamento
del Sistema
Penitenciario
como parte de
la fase de
acompafamie
nto; asi como
en el Modelo
de Atencion a

la Mujer
PF.01.06. Se refiere a un | Fases: | | Este Personas El modelo Nacional 3,33 | Fase | Semestral / | Informes Eficacia Minutas de || Validacion-
Porcentaje de | modelo de atencién | Validacion modelo se | privadas de | especializado Anual de reuniones y | divulgacién
avance de las| para las mujeres | divulgacion aplicara en | libertad del | para el abordaje Il Fase avance seguimientos | 6,67% (2021)
fases del | sujetas a medidas | Il. los centro | nivel de | de la mujer se de cada de la | Il
modelo de | privativas de libertad. | Implementaci | institucion | Atencién desarrollara en una de coordinacién | Implementacio
atencion on al  Vilma | de Mujeres | el marco del las del Nivel de | n: (2021)30%
especializado Ill.Evaluacién | Curling sujetas a | Enfoque de etapas Atencion alas
a la mujer en Rivera y | Medidas Derechos Mujeres  de | I Fase
el Sistema El modelo se| Semi la | privativas Humanos. cumplimiento | Implementacio
Penitenciario orienta al | Mujer en | de libertad | Género de metas de | n (2022) 30%
desarrollo _de | San  Luis| en Centro los
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Nacional
(Genero)

acciones
inclusivas
privadas  de
libertad.

de Santo
Domingo

Institucion
al y Semi
Institucion
al,

componentes
anteriores.
Planes
operativos
del  Centro,
informes
disciplinarios
a jefaturas
nacionales.

1. Fase:
Evaluacion:
30% El
modelo se
orienta al
desarrollo de
acciones
inclusivas para
las  mujeres
privadas  de
libertad. Se
aplicara en los
centros
institucional
Vilma Curling
Rivera y semi
institucional la
Mujer en San
Luis de Santo

Domingo.
Incluye la
implementacié

n del modelo
en la atencion
de mujeres
sujetas de
atencion

técnica en el
Centro Penal

Vilma Curling
Rivera, CAl
Liberia Modulo
A y CASI La
Mujer. Esto
conlleva a
visibilizar en
los planes
anuales

operativos, los
procesos

diferenciados
con
perspectiva de
género, tales
como las
atenciones
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PF.01.01.
Porcentaje de
poblacién
Penal Juvenil
que completan
el Programa
de Educacion
Formal
respecto al

total de
poblacién
Penal Juvenil

setenciada de
los Centros
Zurqui y Ofelia
Vicenzi.
(Eficacia)

Se refiere a los

procesos los
Programa de
Educacion  Formal:
Educacién  Abierta,
Distancia, y el Plan
Modular y Adultos
CINDEA

(Numero  de
poblacion
penal juvenil
sentenciada
que completa
el  Programa
de Educacion
Formal en el
afio t/Total de
poblacién
penal juvenil
sentenciada
del afio t)*100

Poblacién
penal
juvenil
sentenciad
a que
completa
el
Programa
de
Educacién
Formal

Poblacién
penal
juvenil
sentenciad
a que
completa el
Programa
de
Educacion
Formal

Poblacién penal
juvenil
sentenciada
que durante la
ejecucion de las
penas privativas
de libertad
logran concluir
procesos
educativos que
se imparten en
los Centros
Penitenciarios
del Nivel .

Nacional

90%

Semestral /
Anual

Listas de
matricula

informes
de
avance e
informes
de
promoci
on
Informe
de la
Jefatura
Nacional
de
Educacio
n
Instituto
Nacional
de
Criminol
ogia ,
Coordina
dora del
Nivel de
Atencion
Penal
Juvenil
Direccién
General

Eficacia

Lista de
matriculados
a proceso
educativo.
Listas de
matricula
Listas de
asistencia
Lista de
graduandos
Registros
fotograficos

grupales en
salud mental
(procesos de
atencion a las
victimas de
violencia), la
prevencion y
promocién de
la salud
integral, la
atencion  en
drogas,
capacitacion
del personal,
entre otras.

Para los
Centros de
internamient
o] debe
existir  una
propuesta
educativa
acorde con
las
necesidades
y
particularida
des de la
poblacién
penal
juvenil, se
garantiza la
educacion
mediante el
convenio
Ministerio de
Justiciay Paz
y Ministerio
de
Educacion
Pulblica y se
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de tiene como
Adaptaci opciones:
6n Social Educacién
Abierta, Plan
de Estudios y
CINDEA.
PF.01.02. Se refiere a la| (Numero de | Poblacién | Poblacion Las personas Nacional ND 5% Semestral / | Listas de Eficacia Listas de | Los procesos
Porcentaje de | poblacién penal | poblacion penal penal privadas de Anual matricula matricula de
poblacién juvenil  sentenciada | penal juvenil | Juvenil Juvenil libertad se , Listas de | capacitacion
Penal Juvenil| que logran | sentenciadas | sentenciad | sentenciad | capacitan  en informes asistencia en Penal
capacitadas certificarse posterior | capacitadas a a diversas ofertas de Certificacione | Juvenil se
con a un proceso de|con capacitada | capacitada | técnicas que avance e s perfilan a la
certificacion capadtacion certificacion s que | s.- brindan informes obtencién de
enelafiot,en | impartido por el |en el afio t|logran Instituciones de certificados,
relacion con el | Instituto Nacional de | /Total de | certificarse tales como el promoci esto como
total de | Aprendizaje  (INA), | poblacién INA, y certifican on herramienta
poblacién para lo cual se cuenta | penal juvenil en algln curso Informe que  permita
Penal Juvenil|{ con un convenio | sentenciadas de la disminuir  las
sentenciada interinstitucional en el afio Jefatura brechas en
los Centros t)*100 Nacional cuanto a
Zurqui y Ofelia de oportunidades
Vicenzi Educaci6 de formacién y
(Eficacia ) n, de
Orientaci incorporacion
on e en actividades
Instituto laborales, que
Nacional potencien la
de inclusion social
Criminol de esta
ogia , poblacién.
Coordina
dor del
Nivel de
Atencion
Poblacié
n Penal
Juvenil,
Direccién
General
de
Adaptaci
on
Social.
PF.01.03 Se refiere a las| (NUmero de | Poblacién | Poblacion Cronograma de Nacional ND 95% Semestral / | Program Eficacia Listas de | EI acceso al
Porcentaje de | acciones poblacién penal penal actividades Anual aciones participacién | deporte, el
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poblacién desarrolladas con | penal juvenil , | Juvenil Juvenil recreativas y de Informes de | arte, la cultura
Penal Juvenil | organizaciones que ejecutan | ejecutan ejecutan culturales  de actividad salidas de | y la recreacion
que ejecutan | gubernamentales vy | actividades actividades | actividades | cada Centro es Listas excepcion son aspectos
actividades no gubernamentales | culturales, culturales, | culturales, | Penitenciario de Fotografias importantes
culturales, No se hace distincion | recreativas y | recreativas | recreativas | del Nivel de asistenci Rol de salidas | para el
recreativas y | por condicion juridica | deportiva s / | y deportiva | y deportiva | Atencién as de la policia | crecimiento
deportivas, de la poblacién penal | Total de Pobleaciéon Penal Informes penitenciaria. | humano, por
respecto al | Juvenil poblacién Juvenil de tal motivo
total de penal juvenil Informes  del participa cada centro de
poblacién )*100 Departamento ciéon internamiento
Penal Juvenil de Orientaciony emitidos debera
de los Centros Educacién de por las implementar
Zurqui y Ofelia los diferentes jefaturas estrategias
Vicenzi Centros  Penal de para la
(Eficacia ) Juvenil segurida integracion de

d la poblacién en

Informes estos

de la contextos, con

Jefatura miras a que

Nacional desde un

de principio  de

Orientaci normalidad

on, puedan seguir

Coordina insertos en los

cién procesos

Nivel de socioculturales

Atencién de nuestro

Penal entorno.

Juvenil,

Instituto

Nacional

de

Criminol

ogia

Direccién

General

de

Adaptaci

6n Social
PF.01.04 El indicador pretende | (Total de | Poblacion | Poblacion Nacional 18% 20% Semestral / | Listas y Calidad Crénicas de| Nota Técnica:
Porcentaje de | medir como la gestién | familias, de la | penal penal Anual registros las sesiones| Corresponde a
familias de la | institucional logra | poblacién Juvenil juvenil ( de Listas de|la poblacion
poblacién vincular a las familias | penal juvenil | sentenciad | atendida Correspo equipos asistencia menor de edad
penal juvenil | en los procesos de | sentenciada a en nde a los de Registros ubicada en el
sentenciada, atencion de la | vinculada a los | vinculada | procesos resultad atencion, fotograficos Centro de
que se | poblacién procesos de | a los | grupales 0s 2020) crénicas Hojas de | Formacion
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vinculan a los

diferentes
procesos de
atencion,
durante la

ejecucién de la
sancién penal.
(Gestion
calidad)

sentenciada, las
cuales se constituyen
en recursos de apoyo
para el cumplimiento
del plan de ejecucién
de la sancién y su
positiva insercion
social

atencion
respecto
total
familias

de

procesos
de
atencion

de
reunion.,
Centro
Juvenil
Zurqui y
Centro
Adulto
Joven,
Nivel de
Atencion
Penal
Juvenil
Direccién
General
de
Adaptaci
6n Social

seguimiento
Informes
trimestrales

Juvenil Zurqui,
asi como la
poblacién
adulta joven
sentenciada
del Centro
Especializado
Ofelia Vicenziy
la  poblacion
adscrita al
Programa de
Sanciones
Alternativas. El
indicador
pretende
medir como la
gestion
institucional
logra vincular
a las familias
en los
procesos de
atencion de la
poblacién
sentenciada,
las cuales se
constituyen en
recursos  de
apoyo para el
cumplimiento
del plan de
ejecucion de la
sancién y su

positiva
Insercion
social,
conforme lo
indicado en
el articulo
123 delalLey

de Justicia
Penal
Juvenil, No.
7576.
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PF.01.05. Se refiere a las| (Namero de | Personas | Personas Se contemplan Nacional 37 ( 40% Semestral / | Fichas de Eficacia Planillas Hoja | Notas Técnicas
Porcentaje de | actividades de indole | personas en sentenciad | la poblacion Correspo Anual ubicacio de Se contempla
poblacién laboral que la | sentenciadas | condicion | as del Nivel | penal  juvenil nde a los n laboral seguimiento | la poblacion de
sentenciada poblacion penal | del Nivel de | Juridica de sentenciada, resultad Borrador Informes los centros
del Nivel de |juvenil sentenciada | Atencion Penal| sentenciad | Atencion que laboran en: os de de trimestrales institucionales
Atencién Penal | realiza durante la | Juvenil  que | a del Nivel | Penal -Empresa 2020) planilla Abordajes de | del nivel penal
Juvenil que | ejecuciéon de la pena | realizan de Juvenil . privada-- de la seccién de | juvenil que
participa  en | privativa de libertad. | actividades Atencién Servicios Servicios orientacion labora en:
actividades laborales en el | Penal generales con Generale Consejos -Empresa
ocupacionales afio t /| Juvenil incentivo s interdisciplina | privada.
remuneradas NUmero total | que econémico, Listas de rios -Servicios
respecto  del de poblacién | realizan Proyectos asistenci Consentimien | generales con
total de penal juvenil | actividades agroindustriales a a tos firmados | incentivo
personas sentenciada, laborales proyecto Actas de | econémico.
sentenciadas del afio t)*100 | enelafiot, s compromiso | -Proyectos
de dicho nivel. personas laborales Agroindustrial
(Eficacia ) sentenciad Informe es. Responde
as del de la al
Nivel de Jefatura cumplimiento
Atencion Nacional de las
penal de obligaciones
Juvenil, en Orientaci contempladas
el afio t. on en el articulo
Instituto 55 del Coédigo
Nacional Penal y en el
de Decreto
Criminol Ejecutivo No.
ogia 40849-JP,
Coordina articulo 136,
dor Nivel que establece
de a la Direccion
Atencién General de
Penal Adaptacion
Juvenil. Social, que la
Direccién persona
General privada de
de libertad tendra
Adaptaci derecho a
6n incorporarse a
Social. actividades de
formacion,
ocupacién y
capacitacion.
Tiene una
finalidad
primordial
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reformadora y
correctiva, a la
que se afiade
la finalidad
econdmica. Es

quizas el
medio mas
eficaz para
una  posible

insercion y
preparacion

para su egreso
a la vida social

PF.01.06.
Porcentaje de
poblacién
penal juvenil
sentenciada
con
seguimiento y
atencion en el
cumplimiento
de las
sanciones
alternativas en
materia Penal
Juvenil,
rspecto al total
de poblacion
de sanciones
alternativas .

Corresponde al
seguimiento y
atencion profesional
que brinda el

programa de
sanciones

alternativas a todas
las tipologias de

sancibn a  saber
Ordenes de
Orientacion y
supervision, libertad

asistida y prestacion
de servicios a la
comunidad

(Numero  de
poblacion
penal juvenil
sentenciada
con
seguimiento y
atencion en el
programa de
sanciones
alternativas
en el afio
t/Total de
poblacién
penal juvenil
sentenciada
del afio t)*100

Poblacion
penal
juvenil
sentenciad
a que es
atendida y
recibe
seguimient
o en el
programa
de
sanciones
alternativa
s

Poblacién
penal
juvenil
sentenciad
a que es
atendida
en el
Programa
de
Sanciones
Alternativa
s

Poblacion penal
juvenil
sentenciada
que es atendida
en el Programa
de  Sanciones

Alternativas
durante la
ejecucion de las
sanciones
impuestas.

Nacional

89%
(Linea
base
correspo
nde a los
resultad
0s 2020)

89%

Semestral /
Anual

Listas de
IGNIS,
informes
trimestra
les,
cronicas
de
atencion
grupal,
hoja de
seguimie
nto
individua
I,
informes
de
presenta
cion,
hoja de
registro
de visita
domicilia
r, laboral
y
persona
ofendida

Gestion de
calidad

Listas de
IGNIS,
informes
trimestrales,
crénicas de
atencion
grupal, hoja
de
seguimiento
individual,
informes de
presentacion,
hoja de
registro de
visita
domiciliar,
laboral y
persona
ofendida.

Corresponde a
lo establecido
en la Ley de
ejecucion de
las sanciones

de Penal
Juvenil 8460,
en el Titulo Il

acerca de la
ejecucion  de
las sanciones
socioeducativa
sy las Ordenes
de orientacion
y supervision
Corresponde al
seguimiento y
atencion
profesional
que brinda el
programa de
sanciones
alternativas a
todas las
tipologias de
sancion a
saber Ordenes
de Orientacién
y supervision,
libertad
asistida y
prestacién de

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina73 de 181



http://www.mjp.go.cr/

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

servicios a la
comunidad

PF.01.01. Se refiere a las| (Numero de | Personas | Personas Se contemplan Nacional ND 80% Semestral / Eficacia
Porcentaje de | actividades de indole | personas en sentenciad | la poblacién del Anual
poblacién laboral que la | sentenciadas | condicién | as del Nivel | Nivel de
sentenciada poblacién privada de | del Nivel de | Juridica de Atencién Semi
del Nivel de | libertad sentenciada | Atencién sentenciad | Atencién Institucional
Atencion de Nivel de Atencién | Semi a del Nivel | Semi que laboran en:
Semi Semi Institucional | Institucional de instituciona | -Empresa
Institucional realiza durante la|que realizan | Atencién l. privada--
que realiza | ejecuciéon de las | actividades Semk Servicios
actividades penas privativas de | laborales en el | Institucion generales con
ocupacionales | libertad afio t /|al , que incentivo
remuneradas Numero total | realizan econdémico,
respecto  del de personas | actividades Proyectos
total de sentenciadas | laborales agroindustriales
personas del Nivel de|enelafiot
sentenciadas Atencion Semi |, personas
de dicho nivel. Institucional sentenciad
del afio t)*100 | as del

Nivel de

Atencion

Semki

Institucion

al Semi

Institucion

al, en el

afio t
PF.01.02 Se refiere a los| (Total de | Poblacién | Poblacion Se refiere a la Nacional ND 20% Semestral / Calidad
Porcentaje de | distintos procesos de | poblacién sentenciad | sentenciad | poblacién Anual
poblacién Atencion que se le | sentenciadas | a de | a de | sentenciada del
sentenciada brindan a la poblacién | del Nivel de | Centros Centros Nivel de
del Nivel Semi | privada de libertad en | Atencion  de | Semi Semi Atencion de
Institucional condicién de | hombres Institucion | Institucion | hombres
inserta en | sentenciada, como | adultos en | ales ales adultos en
procesos parte de su Plan de | Centros Semi | inserta en | inserta en | Centros Semi
grupales  del | Atencién Técnico Institucionales | procesos procesos Institucionales
Sistema inserta en | grupales grupales que participan
Penitenciario procesos en los
Nacional, grupales ! diferentes
respecto  del Total de procesos que se
total de poblaciéon llevan a cabo
poblacién sentenciada para la atencién
sentenciada del Nivel de de su Plan de
del Nivel atenciéon  de
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Semi
Institucional
(Eficacia
Calidad )

PF.01.01.
Porcentaje de
poblacién
penitenciaria
del nivel de
atencion  en
Comunidad
que es
atendida
individual, vy
en su entorno
social externo
respecto al
total de
personas
adscritas al
Nivel
Comunidad. (
Eficacia)

Se refiere al abordaje
individual que se le
brinda a la poblacion
penitenciaria del nivel
en comunidad

hombres

adultos en
Centros Semi
Institucionales

(Total de
poblacién
penitenciaria
del Nivel de
Atencién  en

Comunidad
atendida
individual /
total de
personas del
Nivel de
Atencion  en
Comunidad)*
100

Registros
de las
Oficinas
del
programa
en
Comunida
d

Informes
de
ejecucién
presupuest
aria

Actividades
de
seguimient
o y
atencion a
la
poblacion
con
medidas
alternativas
a la prision.

Atencion
Técnica

Se refiere a la

poblacién
sentenciada del
Nivel de

Atencién en
Comunidad que
es atendida
individual, y en
su entorno
social externo,
que se llevan a
cabo para la
atencion de su
Plan de
Atencién

Técnico

Nacional

ND

80%

Semestral /
Anual

Listas de
asistenci
a
Informes
de
Seccione
s
Profesio
nales de
las
distintas
Oficinas
de
Atencion
en
Comunid
ad del
pais.
Expedien
tes de la
poblacié
n
adscrita
al Nivel.
Instituto
Nacional
de
Criminol
ogia

Eficacia

Expediente
del
beneficiado o
beneficiada.
Reportes de
poblacién
semanal.
Informes de
visitas de
campo  por
oficina.
Tabla [o]
registro  de
atenciones
para POI.
Cronograma
de giras
mensuales.
Registro en el
IGNIS

. i*lOO

El indicador

mide las
personas
atendidas de
manera
individual en el
Nivel de
Atencién  en
Comunidad.
La Ley 4762
promulgada en
mayo 1971
creo la
Direccién
General de
Adaptacion
Social y sus
fines. El
Reglamento
penitenciario
Decreto
40849-JP
establecié los
niveles de

atencion y en
el articulo 51
establece las
funciones del

Nivel de
Atencién  en
Comunidad.

Las reformas
recientes de
articulos  del
Cédigo Penal
han
establecido
nuevas
sanciones
alternativas _a
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PF.01.01Porce

ntaje de
poblacién de
la Unidad de
Atencion a
personas
sentenciadas
sujetas a
monitoreo
electrénico
atendida

individual, y
en su entorno
social externo
respecto al
total de
personas
adscritas a la
Unidad
(Gestion
eficacia)

Se refiere al abordaje
individual y grupal
que se le brinda a la
poblacion
penitenciaria de la
Unidad de
Dispositivos

Electrénicos

(Total de
poblacién
penitenciaria
de la Unidad
de Atencién a
personas sent
enciadas
sujetas a
monitoreo
electrénico
atendida
individual vy
grupal / total
de personas
sentenciadas
sujetas a
monitoreo
electronico at
endida

individual, y
en su
ento*100

Registros
de la
Unidad
Expediente
s
Administra
tivos

Actividades
de
seguimient
o y
atencion a
la
poblacién
con
medidas
alternativas
a la prision.

Se refiere a la
atencion y/ o
acompafiamient
o individual que
le brinda a la
poblacién sujeta
a Dispositivo
Electronica.

Nacional

70%

Semestral /
Anual

Base de
datos de
la
Unidad.
Expedien
tes
administ
rativos.
Registro
supervisi
on
profesio
nal.
Supervisi
6n de la
Jefatura
de cada
disciplina
Matriz
de
Evaluaci
6n UME

Eficacia

Base de datos
de la Unidad.
Expedientes
administrativ
o0s. Registro
supervision
profesional.
Supenvsion
de la Jefatura
de cada
disciplina.
Matriz de
Evaluacion
UME

la prision y

ante la
Asamblea
Legislativa se
presentan

proyectos de
Ley referentes
a este tema.
Incremento
paulatino de la
poblacién
adscrita al
Nivel por
resoluciones
Judiciales.
Presupuesto
asignado al
Nivel cada afio
menor.

El  propésito
fundamental
de la Unidad
de Atencion a
Personas
Sujetas al Uso
de
Mecanismos
Electronicos,
responde  al

cumplimiento
de las
obligaciones
que la Ley
9271 'y el
Decreto
Ejecutivo  No
40177-JP
establecen a la
Direccién
General de
Adaptacion
Social. El

mecanismo de
ejecucion de la
pena mediante
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el uso de
mecanismos
electrénicos
para
monitoreo
restringe  en
gran medida a
las personas
usarias de
estos, la
posibilidad de
desplazarse
libremente,
por lo que las
acciones  de
atencion
(supervision 'y
seguimiento)
representa
una modalidad
que abraca el |
entorno social
en todas sus
dimensiones:
Domiciliar,
comunal,
laboral,
estudiantil.
vocacional,
religiosa,
afectiva y de
salud, lo cual
pretende
mitigar el
impacto  que
eventualmente
causaria la
prisionalizacié
n. Ademés de
los costos a
nivel estatal e
institucional
que implica el
internamiento
y la pérdida de
autonomia de
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la persona
monitoreada
cuya
proyeccion es
su
permanencia
en sociedad
apegada a las
normas
establecidas.

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina78 de 181



http://www.mjp.go.cr/

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

PROGRAMA 790:
PREVENCION DE LA VIOLENCIA'Y
PROMOCION DE LA PAZ

MISION: Coadyuvamos con la sociedad costarricense en el disefio y ejecucion de las politicas
publicas en materia de la prevencion de la violencia y el delito, en el desarrollo de una cultura de
paz, en la proteccién de la poblacion menor de edad y la familia, con la finalidad de aportar un cambio
tendiente a valorizar la paz, convivencia y solidaridad.
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0.16.
Promover
sociedades
pacificas

e inclusivas
para el
desarrollo
sostenible,
facilitar el
acceso a la
justicia  para
todos y crear
instituciones
eficaces,
responsables
e inclusivas a
todos los
niveles.
Promover
sociedades
justas pacificas
e inclusivas

Area
Seguridad
Humana

de

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

Garantizar los
derechos de las
personas para Vvivir

dignamente en sus
hogares, en
entornos  seguros,
protectores e
inclusivos,
satisfaciendo las
necesidades
fundamentales que
favorezcan su

desarrollo  humano,
la reduccion de la
pobreza, la
empleabilidad, y el
fomento al deporte y
ala cultura.

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO E INVERSION PUBLICA 2019

Programas
integrales para la
promocién de
espacios  publicos
bajo el modelo de
los Centros Civicos
por la Paz.

Aumentar la
cobertura de los
programas integrales
bajo el modelo de los
Centros Civicos por la
Paz, en coordinacion
con otras
instituciones del
Gobierno Central y los
Municipios.

Porcentaje de poblacion
entre 13 a 17 afios de los
distritos de influencia de los
Centros Civicos por la Paz
que participan y Concluyen
Programas de formacion
integral articulados
interinstitucionalmente.

-2022 (PNDIP)

2,45% (2018)

2019-2022:
4,5%

2019:

3%

2020: 3,5%
2021:

4%

2022: 4,5%

Nacional

0.01. Incrementar la
participaciéon de la
sociedad, en el
desarrollo de
estrategias orientadas
a la prevencion
integral de diversas
manifestaciones de la
violencia, aportando a
una cultura de paz.
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MINISTERIO DE JUSTICIAY PAZ

PROGRAMA / SUBPROGRAMA PRESUPUESTARIO : 790: PROMOCION DE LA PAZ Y CONVIVENCIA CIUDADANA

CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA DEL ‘ POBLACION META INDICADORES | LINEA METAS DEL INDICADOR ESTIMACION ANUAL DE SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL PRODUCTO DE BASE RECURSOS PRESUPUESTARIOS NOTAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCION | CANTIDAD | USUARIO CANTIDAD PRODUCTO MILLONES DE COLONES TECNICAS Y

SUBPROGRAMA | SERVICIOS) (A) HOMBRES | MUJERES FINAL MONTO FUENTE DE OBSERVACIONES
PRESUPUESTARIO FINANCIAMIENTO
T D PENO
PRO ADO
ANUAL | T+1 |[T+2 | T+3
Programa 790: PF.01. Persona usuaria 25000 Jovenes, ND ND PF.01.01 4 10% 10% | 10% | 10% 128. 09 Presupuesto Notas Técnicas:
Prevencion de la Prevencion de servicios Educadores Porcentaje  de Nacional La meta del
Violencia y del delito y (as), incremento  de indicador
Promocién de la Paz | promocion de Lideres espacios locales establecida es de
la Paz comunales, que cuatro espacios
Ciudadana. padres y implementan locales

madres de procesos de implementando
familia, articulacion bajo procesos de
personas el enfoque de articulaciéon bajo el
menores de prevencién de la enfoque de
edad, violencia y prevencién de la
instituciones promocion de la violencia y
y poblacién paz a nivel promocién de la paz

en general primario y social,).

secundario, Se realiz6 una
segln los reprogramacion con
cantones respecto a la
prioritarios. ( cantidad de
Eficacia) procesos, debido a

la sistematica
pérdida de recursos
bésicos el traslado
de funcionarios a

las comunidades.
Asi  mismo, se
incorpora el
concepto de
fiespacios
porque estos

permiten una vision
amplia respecto al
tipo de
intervenciones y
actores sociales que

existen en los
territorios de
impacto. La
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

T DESEMPENO
PROYECTADO

cantidad total de
espacios

priorizados es de
40, esto segln lo
establecido en la
Agenda Nacional de
Prevencion del
Sector  Seguridad
Humana, el proceso
de Gestién Local
intervendra en 16
espacios, lo cual
equivale a un 40%,
por lo que se

reportara un

incremento de 10%

cada afio.
PF.01.@. 0 50% 52 54 54 | 113. 86 Presupuesto Los procesos
Porcentaje de Nacional formativos,
jovenes y consisten en
adultos  que sesiones con
participan en jovenes y adultos;
sesiones para que  entendemos
la prevencion concluyan el

contenido tematico
por sesion. Se

de la violencia
que afecta a

las contempla una
juventudes cantidad total de
J . 460 personas

convocadas a las
sesiones diferentes
sesiones. Por lo que
en caso del afio
2021 se parte de un
50% como meta
por lo que serian
230 personas
(jévenes y adultos)
como poblacién
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

T DESEMPENO
PROYECTADO

meta para el afio
2021. Dando un
margen de
crecimiento del 2%
para los afios

siguientes
PF.01.03 96,00% | 96,00% | 96.5% | 97% | 97.5% | 71.165.430 Presupuesto Nota técnica:
Porcentaje  de Nacional Porcentaje
procesos de obtenido del total
mediacién de los Procesos de
realizados como mediacion
mecanismos de realizados entre el
resolucion total de los
alterna de Procesos mediables
conflictos a solicitados.
través de las Proceso de
Casas de mediacion es
Justicia. cuando dos o mas
(calidad) partes en conflicto,

através de la ayuda
de un tercero
imparcial,  logran
entablar un didlogo
para buscar la
solucion a  su
problema. Proceso
mediable: Se
considera que la
solicitud de las
personas usuarias
es un  proceso
mediable  cuando
cumple con los
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

T DESEMPENO
PROYECTADO

siguientes
requisitos:

1. Ser un conflicto
admisible y
conciliable. 2. Que
las  partes  del
conflicto hayan sido
contactadas. 3. Que
las partes hayan

aceptado
voluntariamente el
proceso de
mediacion.

4. En los casos que
se requiera, que las
partes aporten la
documentacion que
solicita el Poder
Judicial para la
homologacién  de
los acuerdos. Para
este indicador
solamente se
toman en cuenta
las Casas de Justicia|
que cuentan con
funcionarios del
Ministerio de
Justiciay Paz, que a
la fecha son las

siguientes: cJ
Hatillo, CJ
Desamparados, CJ
Cartago, CJ
Heredia, CcJ

Palmares, CJ San
Carlos, CJ Liberia,
CJ Santa Cruz, CJ
Garabito 'y CJ
Pococi Se entiende
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

T DESEMPENO
PROYECTADO

por  mediaciones
realizadas, aquellas
donde las partes se
han presentado al

lugar de la
audiencia y han
iniciado la

mediacion.  Linea
base corresponde al

afio 2019.
PF.01.04 98,70% | 97% | 97.5% | 98% | 98.5% | 56.932.344 Presupuesto Nota técnica:
Porcentaje  de Nacional Porcentaje
personas obtenido de la
satisfechas con sumatoria de
el servicio boletas de
brindado en las evaluacion con
Casas de calificacion de
Justicia. excelente, muy
(Calidad) bueno y bueno,
entre la totalidad de
boletas de
evaluacion

calificadas por las
personas usuarias
de los servicios de
mediacion

capacitacion de las
Casas de Justicia.

Linea base
corresponde al afio
2019."
PF.0105 90,00% | 90% 91% | 92% | 93% 56.932.344 Presupuesto Nota técnica:
Porcentaje  de Nacional Porcentaje
criterios obtenido de la
emitidos en sumatoria de todos
consulta los criterios
indigena del afio emitidos sobre
t con respecto a solicitudes de
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

T DESEMPENO
PROYECTADO

la totalidad de consulta indigena
consultas entre la cantidad
indigenas total de solicitudes
presentadas en de consulta
el afio T. indigena para el
(Eficacia) afio. Indicador que
seincorpora a partir
del 2020-.
PF.0L.06 541 1 1 1 1 " 42.609¢ Presupuesto Nota técnica:
Incremento  de Nacional
la cantidad de La situacion actual
personas estd condicionada
capacitadas en por la pandemia del
relaciéon con los COVID19, lo que
contenidos  de implica que, en
espectaculos razén de atencion
publicos y de la misma, se
materiales puedan presentar
audiovisuales, nuevas
para proteger a restricciones para la
las personas realizacion de
menores de actividades
edad, en cuanto presenciales, aforos
al acceso, aln mas reducidos,
difusion y asi como cualquier
comercializacion otra medida,
de €sos directriz o afines
materiales, que pueda
respecto del afio implementar el
base (Eficacia). Gobierno  de la
Republica.
Asimismo, la
disponibilidad
presupuestaria
juega un papel
trascendental, dado
que los recursos
programados
inicialmente,  han
tenido recortes y a
la fecha de la

Ministerio de Justicia y Paz Pagina Web: www.mjp.go.cr

P&agina86 de 181



http://www.mjp.go.cr/

Secretaria de Planificacién Sectorial e Institucional

UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

T DESEMPENO
PROYECTADO

reprogramacion,

alin se estd en
tramite ajustes
presupuestarios; en
tanto, si se realizan
mas recortes
presupuestarios, se
estaria limitando la
ejecucion de
actividades de
capacitacion. De
igual manera, es
preciso indicar que
en el contexto

actual de la
pandemia y de la
situacion
presupuestaria

nacional asociado a
los recortes en el
gasto publico, hay
limitaciones  para
nombramientos de
personal en plazas
vacantes, lo que
implica que en el
momento de
presentar  alguna
situacion con el
personal de la
Direccién Ejecutiva,
hay  restricciones
para la sustitucion,
lo que genera un
impacto en la
gestiébn, adn mas
cuando los equipos
de trabajo son
reducidos, como en
este particular de la
Direccion de
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

T DESEMPENO
PROYECTADO

Control y
Calificacion de
Espectaculos
Publicos. En tanto,
se realiza una
reprogramacion en
el mejor de los
escenarios de la
situacion actual de
la pandemia
COVID19.
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FICHA TECNICA INDICADORES

INDICADOR DEL PND

Porcentaje de | Los Centros| Total, de | Personas | Porcentaj | Medir  personas | Geogréfica: 2,45% 2019 | Semestra | Ministerio Producto Registros | Se contemplan las
poblacién  entre | Civicos por la| personas entre 13 | entre 13y | e entre 13a 17 afos | Segun (Primer | :3% | I/ Anual | Justicia vy . Listas de | personas de los
13 a 17 afios de | Paz se| a 17 afos de los| 17 afos de los distritos de | comunidad semestre | (478 Paz, Asistencia | distritos de
los distritos de | constituyen distritos de | que influencia de los | en que 2018) 1) Viceministe Programas o | influencia de los
influencia de los | edificaciones | influencia de los | participan Centros  Civicos| opera los 108 2020 rio de Paz, proyectos | Centros Civicos
Centros  Civicos| donde se | Centros  Civicos| y por la Paz que| Centros personas : Direccién por la Paz que
por la Paz que | ofrecen por la Paz que | concluyen participan y | Civicos. de las 3,5 General de participan y
participan y | servicios participan y | programas concluyen Distritos de | areas de % Prevencién concluyen
concluyen integrales, concluyen de programas de | Influencia influencia | (556 de la programas de
Programas de | con enfoque | programas de | formacion formacion integral | que saber que se 5) Violencia formacion integral
formacion de formacion integral articulados Desampara | encontra | 2021 Promocion articulados
integral prevencion, | integral interinstitucionalm | dos: San banen |:4% de la Paz. interinstitucionalm
articulados sobre los | articulados ente. Miguel, Los | procesos | (636 ente.
interinstitucional | fenémenos interinstitucional Guido San | formativo 3)
mente sociales mente respecto Carlos: s 2022

vinculados a| del total de Aguas :

la violencia y | personas entre 13 Zarcas; 4,5

el delito, con | a 17 afios de los Pital, %

la finalidad | distritos de Cartago: (716

de constituir | influencia de los Occidental, 1

a las | Centros  Civicos Carmen,

comunidades | por la Paz., por San Nicolas.

en el | cien Heredia:

principal San

agente  de Francisco

prevencion. Garabito:

Se pretende Jacé,

medir las Tarcoles

personas Pococi:

entre los 13y Guépiles,

17 afios, Cariari.

(once meses

y 364 dias)

que participa

y  concluye

algun

proceso

implementad

o] de

formacion

integral en el

Centro Civico

a nivel
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interinstituci

onal. Lo
anterior dado
que la
desercion de
poblacién

vulnerable a
procesos

amplios es
relativament
e alta. Es
necesario
clarificar que
para efectos
de la
rendicion de
cuentas, la
unidad
responsable
de  cumplir
con la meta
del indicador,
identificara
en los
registros, si
se ftrata de
participacion
o conclusion
de algin
proceso ,
aunado aque
para registrar
participacion
la persona de
entre 13y 17
y seglin
parametros
establecidos,
de acuerdo a
la
temporalidad
de cada uno
de los
procesos que
se lleven a
cabo se
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registrara
como un
dato que
aporte al
indicador.
INDICADORES POI
PF.01.01 Los espacios| Total de espacios| Espacios | Numero Potenciar los ND 4 10% | semestra | Listas de| Eficacia Listas de La meta del
Porcentaje de | locales, son | locales locales de procesos de Iy anual | asistencia; asistencia; | indicador
incremento  de | considerados | implementan que espacios | articulacion  que informes informes establecida es de
espacios locales | como procesos de | implement | locales permitan  sentar técnicos; técnicos; cuatro  espacios
gue implementan | &mbitos de | articulacién bajo | a n las bases para la fotografias; fotografias; | locales
procesos de| intervenciéon | el enfoque de | procesos gestién  integral sitio Web y sitio Web y | implementando
articulacién bajo | en un | prevencion de la | de del trabajo de Redes Redes procesos de
el enfoque de | territorio violencia y | articulacio todas las Sociales. Sociales. | articulacion bajo
prevencion de la | geografico promocion de la | n bajo el instituciones que Direccion Direccion | el enfoque de
violencia y | dado, donde | paz social a nivel | enfoque confluyen en las General de General de | prevencion de la
promocién de la | confluyen primario y | de comunidades Promocién Promocién | violencia y
paz a nivel | diferentes secundario prevencié de la Paz y delaPazy | promocion de la
primario y | actores n de la Convivencia Convivencia | paz social,).
secundario, sociales violencia y Ciudadana Ciudadana | Se realiz6 una
segln los | interesados promocion reprogramacion
cantones en de la paz con respecto a la
prioritarios . (| desarrollar social a cantidad de
Eficacia) procesos de nivel procesos, debido
prevencion primario y a la sistemética
de la secundari pérdida de
violencia o] recursos  basicos
.Todos los el traslado de
procesos que funcionarios a las
se comunidades. Asi
desarrollen mismo, se
en dichos incorpora el
espacios concepto de
locales, es fiespacios
necesario porque estos
que se permiten una
realicen en vision amplia
alianza con respecto al tipo de
los diferentes intervenciones 'y
actores actores  sociales
presentes en que existen en los
el canton y territorios de
que generan impacto.
un La cantidad total
entregable de espacios
final priorizados es de
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40, esto segun lo
establecido en la
Agenda Nacional
de Prevencion del
Sector Seguridad

Humana, el
proceso de
Gestion Local

intervendra en 16
espacios, lo cual
equivale a un
40%, por lo que
se reportard un
incremento de
10% cada afio.

PF.01.02.

Porcentaje de
jovenes y adultos
gue participan en
sesiones para la
prevencion de la
violencia que
afecta a las
juventudes

Se refiere al
fortalecimien
to de
capacidades
y
conocimiento
s en
diferentes
temas de
prevencion
de la
violencia. La
adquisicion
de elementos
preventivos
identificacion
de factores
de riesgo y
de proteccion
frente a las
violencias.

Numero de
jovenes y adultos
participan en
sesiones de

prevencion de la
violencia / total
de jovenes 'y
adultos inscritos
en las sesiones
preventivas *100;

Jévenes y
adultos
que
participan
do en
sesiones
de
prevencid
n de Ila
violencia.
Totalidad
de jévenes
y adultos
inscritos
en las
sesiones
de
prevencio
ne

Porcentaj
e

Jévenes y adultos
participando  en

sesiones de
prevencion de la
violencia, de

identificacion  de
factores de riesgo
y factores
protectores.

La
informacién
se puede
obtener por
género;
grupo
etario; zona
geogréafica.

50%

Semestra
I/ Anual

Listas de
acceso Yy
registro a
sesiones
de trabajo;
fotografias

instrument
os
trabajados
o
productos
generados
por
participant
es; sintesis
de informe
realizada
por la
DIGEPAZ.

Memoria
visual y tabla
descriptiva
de proyecto
Listas de
asistencia e
informes
técnicos
DIGEPAZ

Eficacia

Notas Técnicas :

Los procesos
formativos,

consisten en
sesiones con

jévenes y adultos;
que entendemos

concluyan el
contenido

tematico por
sesion. Se
contempla una
cantidad total de
460 personas
convocadas a las
sesiones

diferentes

sesiones. Por lo
que en caso del
afio 2021 se parte
de un 50% como
meta por lo que
serian 230
personas (jévenes
y adultos) como
poblacién  meta
para el afio 2021.
Dando un margen
de crecimiento del
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2% para los afios

siguientes.
PF.01.03 Proceso de| Numero de | Mediacion | Cantidad | Se entiende por ND 97% 93% | Semestra | Registros Calidad | Expedientes | Proceso de
Porcentaje de | mediacion es | procesos de| es de mediaciones ly Anual | Casas de de usuarios, | mediacion es
procesos de | cuando dos o | mediacion realizadas, | procesos | realizadas, Justicia Informes cuando dos 0 mas
mediacién mas partes | realizados como | procesos | mediacion | aquellas donde las Direccién mensuales partes en
realizados como| en conflicto, | mecanismo de | mediables | realizados | partes se han Nacional de de conflicto, a través
mecanismos de | através de la | resolucién alterna presentado al Resolucion coordinador | de la ayuda de un
resolucion alterna | ayuda de un | de conflictos a lugar de la Alterna de es de Casas| tercero imparcial,
de conflictos a | tercero través de las audiencia y han Conflictos de Justicia y | logran entablar un
través de las | imparcial, Casas de Justicia iniciado la Estadisticas | didlogo para
Casas de Justicia.| logran en el afio 2019/ mediacion cuatrimestra | buscar la solucién
(calidad) entablar un | Total de procesos les a su problema. El
didlogo para | mediables proceso mediable
buscar la debe cumplir con
solucién a su los siguientes

problema requisitos:
1. Ser admisible y

conciliable

2. Que las partes
del proceso hayan
sido contactadas.
3. Que las partes

hayan aceptado
voluntariamente
el proceso.

4. En los casos
que se requiera,

que las partes
aporten la
documentacion
que solicita el
Poder Judicial
para la
homologacién de
los acuerdos.
Para este
indicador
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solamente se
toman en cuenta
las Casas de

Justicia que
cuentan con
funcionarios  del
Ministerio de

Justicia y Paz. Las
cuales son las

siguientes: CcJ
Hatillo, CcJ
Desamparados, CJ
Cartago, CJ
Heredia, CcJ

Palmares, CJ San|
Carlos, CJ Liberia,
CJ Santa Cruz, CJ

Garabito 'y CJ
Pococi

Se entiende por
mediaciones
realizadas,

aquellas donde las
partes se han
presentado al
lugar de la
audiencia y han

iniciado la
mediacion.
PF.01.04 Se pretende | Nimero de | Personas | Personas | Personas ND 97% 97% | Semestra | DINARAC Calidad | Boleta  de | Solamente se
Porcentaje de | conocer el | personas que | satisfecha | satisfecha | satisfechas de los I, Anual | Informes evaluacién consideran las
personas grado de | calificaron como|s de los|s de los| servicio que cuatrimestr Proceso de | casas de justicia
satisfechas con el | satisfaccion | excelente ylo | servicios | servicios | brindan las Casas ales de las mediacion que cuentan con
servicio brindado | de las | muy bueno el |de Casas|de Casas| de Justicia Casas de en Casas de| funcionarios  del
en las Casas de| personas que | nivel de | de justicia | de Justicia Justicia. Justicia  y | Ministerio de
Justicia. (Calidad) | acceso a los| satisfacciéon  del | y personas Boletas de | Justicia y Paz, las
servicios de | servicio recibido | que evaluacién cuales se
Casas de| en las Casas de| evaldan el de encuentran  en:
Justicia Justicia / Total de | servicio Capacitacion | Hatillo,
personas que es. Ambas| Desamparados,
evaluaron el cumpliment | Cartago, Heredia,
servicio * 100 adas por las | Palmares, San
personas Carlos, Liberia,
usuarias de | Santa Cruz,
los servicios. | Garabito y Pococi.

Estadisticas

Se entiende por
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cuatrimestra | mediaciones
les realizadas,
aquellas donde las
partes se han
presentado al
lugar de la
audiencia y han
iniciado la
mediacion. La
linea base
corresponde al
2018.
PF.01.05 Medir los | Total de | Criterios criterios Consultas ND NA 90% | Semestra | DINARAC Calidad | Criterios Indicador que se
Porcentaje de | criterios solicitudes emitidos emitidos indigenas I, Anual | Informes, emitidos e | establece a partir
criterios emitidos | emitidos con | resueltas / total | en en resueltas. Registros Informes del 2020. EI
en consulta | respecto  a| de solicitudes | consulta consulta trimestrales | trdmite  consiste
indigena del afiot | las consultas | recibidas para | indigena. | indigena. de laUnidad | en analizar la
con respecto a la | indigenas Consultas de Consulta | solicitud de
totalidad de | presentadas. | Indigenas. Indigena consulta indigena
consultas recibida y emitir
indigenas un criterio
presentadas en el (respuesta) sobre
afio T. ( Eficacia) la aplicacién o no
del Mecanismo de
Consulta Indigena
(MCI), ademés de
su  seguimiento,
en caso de que se
deba aplicar dicho
mecanismo.
PF.01.06 Se pretende | Total, de | Increment | Personas | Medir el ND 541 1% | Semestra | Direccién Eficacia | Direccién Notas Téamicas:
Incremento de la | medir el | personas o] de | sensibiliza | incremento anual I, Anual | de Ejecutiva de | este indicador se
cantidad de | incremento capacitadas en el | personas. | das de las personas Espectaculo la  Comision | consignaba en el
personas de personas| afio t /personas [capacitad | sensibilzadas ~ / s Publicos. de Control y | plan de Gestién
capa_citadas en | sensibilizada | capacitadas en el as en capacitas_ en R’_egistro, Calificacion Institucional, y es
relacion con los|s / | afio  base) - materiade | comparacién con Listas Espectaculo a partit de la
contenidos de | capacitadas | 1]*100 espectacul | el afio base s Publicos. .

P . Consultoria del
espectaculos en las 0s Listas de A
publicos y | diferentes publicos. asistencia, plan”plloto de
materiales actividades registros Gestion para
audiovisuales, realizadas fotograficos, | Resultados en el
para proteger a comunicado | Desarrollo
las personas s de prensa, | (GPRD), que se
menores de edad, actas de | recomienda
en cuanto al Comisién de | incorporarlo en el
acceso, difusién y Control Yy | Plan Operativo
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comercializacion Calificacion | Institucional

de esos de (POI).

materiales, Espectaculo | Supuestos

respecto del afio s Publicos. Las acciones de

base (Eficacia). sensibilizacion y
formativas se

llevaran a cabo,
en beneficio de las
personas menores
de edad y sus
familias. El
cumplimiento  de
la meta esta
sujeto al apoyo de
las alianzas
estratégicas con
las empresas
privadas, quienes
coadyuvan y
aportan
patrocinios. Es
preciso resaltar la
labor que efectta
la Direccién de
Espectaculos

Publicos para
contar con
alianzas
estratégicas  de
diferentes
empresas y
actores sociales,
para realizar
acciones
educativas para la
promocion y

proteccion de la
poblacién  menor
de edad a fin de
propiciar el
conocimiento, la
responsabilidad y
el desarrollo de la
capacidad critica
de los contenidos
en los medios de
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comunicaciéon y
espectaculos
publicos.
Asimismo, si se
logra obtener
mayor
colaboraciéon por
parte de las
empresas
privadas y
organizaciones, se
podra beneficiar a
mas personas en
los procesos de
formacion y
sensibilizacion.
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788 Actividades comunes a la Defensa
del Estado -Asistencia Juridicay
Prevencion , Deteccion y Combate de la
Corrupcion

MISION:

Somos el érgano superior consultivo técnico-juridico de la Administracion Publica; representante
judicial del Estado; asesoramos a la Sala Constitucional; Notario del Estado; y facilitador de
informacion juridica a la sociedad. Actuamos con especial tutela en maeria ambiental y de la ética
publica, mediante el tramite de denuncias. Asesoramos a la Administracion Publica mediante la
atencién de consultas, asumimos los juicios en donde el Estado es demando y demandante,
elaboramos informes a la Sala Constitucionalen las acciones de inconstitucionalidad, preparamos las
escrituras y certificaciones de interés de la administracion publica, ofrecemos un sistema de
informacion para el servicio de la ciudadania, con los dictamenes, pronunciamientos y la normativa
vigente.
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791 Defensa del Estado y Asistencia
Juridica al Sector Publico

793 Prevencion , Detecciony Combate
de la Corrupcion

Misién:

Somos el 6rgano superior consultivo técnicojuridico de la Administracion Publica; representante
judicial del Estado; asesoramos a la Sala Constitucional; Notario del Estado; y facilitador de
informacion juridica a la sociedad. Actuamos con especial tutela en materia ambiental y de la ética
publica, mediante el trAmite de denuncias. Asesoramos a la Administracion Publica mediante la
atencién de consultas, asumimos los juicios en donde el Estado es demando y demandante,
elaboramos informes a la Sala Constitucional en las acciones de inconstitucionalidad, preparamos las
escrituras y certificaciones de interés de la administracion publica, ofrecemos un sistema de
informacion para el servicio de la ciudadania, con los dictamenes, pronunciamientos y la normativa
vigente.
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791-06: PF.01
Defensa del
Estado y
Servicio de
asistencia
juridica al
sector
publico

Proceso
judicial con
intervencion de
la PGR

180

POBLACION META

Poderes del
Estado,
Administracié
n Publica, los
(as)
habitantes del
Pais

ND

ND

PF.01.01.

Porcentaje de
pagos evitados al
Estado en la

ejecucion de
sentencias por
recursos de
amparo respecto a
los montos
demandados.
(Eficacia)

99,4
%

95%

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

DESEMPENO
PROYECTADO

96
%

97
%

98%

FF 001 5851.62
FF 280:371.36

El Indicador
responde a una
relacion entre los
montos
condenados y los
montos
demandados en
las ejecuciones de
sentencia por
recursos de
amparo. Los
datos se obtienen
de la sumatoria de
los procesos
fenecidos durante
el periodo.

En estos procesos
podrian surgir
factores externos
que no son del
control
institucional, con
incidencia directa
en los resultados
de las condenas.
La linea base
corresponde al
resultado
obtenido durante
el 2019 y sera
variable para los
periodos
siguientes. El
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

t DESEMPERNO
PROYECTADO

99,4% de la linea
base se obtiene
de la relacion de
los procesos
fenecidos durante
el afio 2019, afio
en el cual la
pretension inicial
en las ejecuciones
de sentencias por
recursos de
amparo ascendio
a ¢8.554,2
millones de
colones, mientras
que la
condenatoria final
fue de ¢51,6

millones de
colones,
alcanzando un
ahorro de
¢8.502,6 millones
de colones.
Pronunciamien 272 Administracié P.01.02. 280 97% 98 | 99 | 100 | FF01:1.950.54 | Consultas
to e Informe n Publica Porcentaje de % | % % | FF280:123.79 | acumuladas de
emitido Central y consultas afos anteriores.
Descentraliza acumuladas El objetivo es
da resueltas de disminuir afio a
Asamblea periodos afio el inventario
Legislativa, anteriores. de consultas
Sala (EFICACIA) pendientes de

resolucién; para

Constitucional )
lo cual se tiene

y los (as)

habitantes del como meta

Pais y en el aumentar el

exterior ndmero de
consultas
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

t DESEMPERNO
PROYECTADO

respecto  al resueltas. La linea
acceso al base corresponde
sistema  de al resultado
informacion obtenido en el
juridica afio 2020, que se

alcanz6 66%,
atendiendo 310
estudios
pendientes de los
467 que
quedaron sin
resolver en el afio
2019. Para el
2021 y siguientes
se cambiara la
linea base, a 280
que es el
inventario de las
consultas que
quedaron
pendientes al 31
de diciembre del
2020. Se proyecta
las metas que se
detallan para los
afios siguientes:
2021: 272, un
97%2022: 274,
un 98%2023:

277,un

99%2024: 280,

un 100%
Actuacion 345 Administracio P.01.03. 60% 50% 51 | 52 | 53% | FF001:1.950.54F | Se determinaréa el
Notarial n Publica Porcentaje de % % F 280:123.79 costo de
Formalizada Central y ahorro en la operacion de la
Descentraliza formalizacion de Notaria del
da escrituras. Estado, ademas
Asamblea (EFICIENCIA) el costo anual de
Legislativa, las escrituras
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

t DESEMPERNO
PROYECTADO

Sala formalizadas y se
Constitucional efectuara revision
y los (as) de los horarios
habitantes del privados de
Pais y en el acuerdo con el
exterior Arancel de
respecto  al Honorarios  por
acceso al Servicios
sistema  de Profesionales de
informacién Abogacia y
juridica Notariado, segun
Decreto .N°
36562-JP, a fin de
determinar el
porcentaje de
ahorro de
recursos al
evitarse la
erogacion en
honorarios
derivados del
ejercicio liberal de
la profesion.
En estos procesos
podrian surgir
factores externos
que no son del
control
institucional, con
incidencia directa
en los porcentajes
de ahorro.
La linea base
corresponde al
resultado
obtenido en el afio
2019, ya que se
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793-07: PF.01

Prevencién,

deteccion y

combate de
la

corrupcién

UNIDAD DE MEDIDA DEL

PRODUCTO

Persona
capacitada

2957

POBLACION META

Funcionarios
Publicos y
habitantes del
pais

ND

ND

PF.01.01.Porcenta
je de incremento
de las personas
capacitadas para
prevenir  hechos
de corrupcién
respecto a la linea
base (EFICACIA)

2713

9%

DESEMPERNO
PROYECTADO

10

11

12%

FF 001 :506.82
FF 280:31.77

alcanz6 60%, de
ahorro en la
confeccion de 345
escrituras.

Para el afio 2021
el objetivo es
incremento  del
ahorro que
provoca al Notaria
en las escrituras
formalizadas.

2021: 50%

2022: 51%

2023: 52

%

2024: 53%

345 escrituras
ara el 2021

La linea base
corresponde  al

resultado
obtenido en el afio
2016, cuyo

incremento fue de
un 3% y se logré
capacitar a 2713
funcionarios

2021 9%
incremento, para
un total de 2,957
personas
capacitadas. 2022
10% incremento,
para un total de
2,984  personas
capacitadas. 2023
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base. (EFICACIA)

CODIGO Y iZxelplV[ea @ UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META INDICADORES LINE | METAS DEL INDICADOR Estimacion SUPUESTOS,
NOMBRE DEL O FINAL PRODUCTO DE PRODUCTO A Anual de NOTAS
PROGRAMA O (BIENES/ FINAL BASE Recursos TECNICAS Y

SUBPROGRAMA | SERVICIO Presupuestari OBSERVACION
PRESUPUESTARI S) 0s ES
o DESCRIPCIO | CANTIDA USUARIO CANTIDAD Monto/
N D (A) HOMBRE | MUJERE Fuente de
S S Financiamient
(o]
t D PENO
PRO ADO
ANUA | t+1 |t+2 | t+3
L
11% incremento,
para un total de
3,020 personas
capacitadas. 2024
12% incremento,
para un total de
3,039 personas
capacitadas
Satisfaccion 1 Funcionarios PF.0102. 80% 80% 85 | 85 | 85% | FFO001:190.06 | EI objetivo es
del usuario Publicos y Porcentaje del % % FF 280:11.91 medir en el afio
habitantes del grado de 2021 la
pais satisfaccion de las satisfaccion de las
personas personas que
capacitadas reciben
(CALIDAD) capacitacion
durante ese
periodo.
Denuncia 142 Funcionarios PF.01.03 40% 46% 47 | 48 | 49% | FF001:506.82 | El objetivo es
administrativa Publicos y Porcentaje de las % % FF 280:31.77 aumentar  cada
por corrupcion habitantes del denuncias afio la cantidad de
o déficit de pais concluidas del afio denuncias
transparencia t/el total de las terminadas. La
abordados denuncias linea base
ingresadas en el corresponde al
afio de la linea resultado

obtenido en el afio
2019 que
corresponde a un
40% para un total
de 122 denuncias
terminas de un
total de 308
consultas
ingresadas.

2021 terminar 142
que representa el
46% de las

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Pagina 105 de 181



http://www.mjp.go.cr/

Secretaria de Planificacién Sectorial e Institucional

UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

t DESEMPERNO
PROYECTADO

denuncias
ingresadas
2022 terminar 145
que representa el
47%  de las
denuncias
ingresadas
2023 terminar 148
que representa el
48%  de las
denuncias
ingresadas
2024 terminar 151
que representa el
49%  de las

denuncias
ingresadas
Guias 'y 2 Funcionarios PF.01.04. 1 2 FF 001 :63.35 | Para el afio 2021,
manuales Publicos y Documento de FF 280:3.97 se tiene
publicados habitantes del prevencién programado
pais elaborado elaborar dos
(EFICACIA) elementos
documentales, a
saber:

- Dos guias sobre
los temas de

conflictos de
intereses y
derecho de acceso

a la informacién
publica. Ademas,
se elaborara las

infografias o
mapas

conceptuales de
estas guias.

La Procuraduria
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

DESEMPERNO
PROYECTADO

de la Etica Publica

definira los
contenidos de los
elementos

documentales que
se visualizaran en
formato digital.
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FICHA TECNICA INDICADORES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 791 DEFENSA DEL ESTADO Y ASISTENCIA JURIDICA AL SECTOR PUBLICO; 793
PREVENCION DETECCION Y COMBATE DE LA CORRUPCION

Nombre del Definicién Formula de calculo Componentes Unidad de Interpretacion Desagregacion Linea Meta Periodicidad Fuente Clasificacion Tipo de Comentarios
Indicador conceptual de laférmula  medida del Base operacion Generales
de calculo indicador estadistica
PF.01.01. Representar  al | [1-(montos Montos Porcentual | Una buena defensa de la ND 99% | 95% | semestral/Anual Sistema Eficacia Registros El Indicador
Porcentaje de pagos | Estado a fin de | condenados/montos | condenados / actuacion administrativa Litigioso. responde a
evitados al estado | ganar los | demandados)]*100 | montos permite una  mejor Direccién una relacion
en la ejecuciéon de | procesos o demandados valoracion del asunto que de entre los
sentencias por | disminuir los se estd discutiendo por Desarrollo montos
recursos de amparo | montos parte de la autoridad Institucional condenados
respecto a los | condenados a en judicial y eventualmente responsable y los montos
montos procura del evitar que se configure de emitir el demandados
demandados. ahorro estatal. una condena en contra reporte en las
del Estado, o bien, se ejecuciones
puede lograr una de sentencia
disminucion de los por recursos
montos a los que sea de amparo.
condenado por la Los datos se
conducta irregular de la obtienen de
Administracién  Publica. la sumatoria
Asimismo, posibilita de los
discutir dentro de los procesos
procesos a su cargo, fenecidos
como actor, durante el
responsabilidades de periodo.
terceros frente al Estado En estos
que también, inciden en procesos
una recuperaciéon de podrian
dinero a favor de su surgir
representado, o0 bien, factores
evitar una erogacion externos que
mayor. no que no
son del
control
institucional,
con
incidencia
directa en los
resultados
de las
condenas.
La linea base
corresponde
al resultado
obtenido
durante el
2019 y sera
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Nombre del Definicién Formula de calculo Componentes Unidad de Interpretacion Desagregacion Linea Meta Periodicidad Fuente Clasificacion Tipo de Comentarios

Indicador conceptual de laférmula  medida del Base operacion Generales
de calculo indicador estadistica

variable para
los periodos
siguientes. El
99,4% de la
linea base se
obtiene de la
relacion  de
los procesos
fenecidos
durante el
afio 2019,
afio en el
cual la
pretension
inicial en las
ejecuciones
de
sentencias
por recursos
de amparo
ascendi6 a
¢8.554,2
millones de
colones,
mientras que
la
condenatoria
final fue de
¢51,6
millones de
colones,
alcanzando
un ahorro de
¢8.502,6
millones de
colones.
2021: 180
sentencias
fenecidas.
PF.01.02.Porcentaje| Atender (total de consultas | Consultas Porcentual | Mediante el desempefio ND 280 | 97% | semestral/Anual Sistema Eficacia La informacion | . Consultas
de consultas | eficientemente acumuladas al afio | acumuladas / de la funcion consultiva, Integrado se obtiene del | acumuladas
acumuladas las consultas que | t-1 resueltas /total | consultas se da asesoria a la de Gestion. sistema Sig- | de afios
resueltas de | realiza la | de consultas | resueltas Administracién Activa Direccién lineay se anteriores.
periodos anteriores. | administracion acumuladas al afio ante la presencia de de emigra a El ol?jetiyo_
activa para | t-1 sin resolver) dudas juridicas, Desarrollo herramienta | €S disminuir
asesorarles. contribuyendo con la Institucional Excel para | @fio aafoel

interpretacién  correcta es inventario de
consultas
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Nombre del Definicién Formula de calculo Componentes Unidad de Interpretacion Desagregacion Linea Meta Periodicidad Fuente Clasificacion Tipo de Comentarios

Indicador conceptual de la férmula medida del Base operacion Generales
de calculo indicador estadistica

del ordenamiento responsable llevar control pendientes

juridico, de forma tal, que del control cruzado. de

las decisiones que se que se resolucion;

tomen se encuentren efectta de para lo cual
dentro del marco juridico forma se tiene
aplicable a cada caso en manual y como meta
particular. el aumentar el

seguimiento ndmero de
consultas

resueltas. La
linea base
corresponde
al resultado
obtenido en
el afio 2020,
que se
alcanz6
66%,
atendiendo
310 estudios
pendientes
de los 467
que
quedaron sin
resolver en
el afio 2019.
Para el 2021
y siguientes
se cambiara
la linea base,
a 280 que es
el inventario
de las
consultas
que
quedaron
pendientes
al 31 de
diciembre
del 2020. Se
proyecta las
metas que
se detallan
para los
afos
siguientes:
2021: 272,
un
97%2022:
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Nombre del Definicién Formula de calculo Componentes Unidad de Interpretacion Desagregacion Linea Meta Periodicidad Fuente Clasificacion Tipo de Comentarios

Indicador conceptual de laférmula  medida del Base operacion Generales
de calculo indicador estadistica

274, un
98%2023:
277, un
99%2024:
280, un
100%
PF.01.03 Porcentaje | Seguridad [(Costo Honorarios Porcentual | La Notaria realiza todas ND 60% | 50% | semestral/Anual | Sistemade | Eficiencia Sistema de Se

de ahorro en la |juridica en los | privados - Costo las escrituras relativas a Gestién de Gestion de determinara
formalizacion de | actosy contratos | operacion de la actos o contratos en que Archivos de Archivos de la | el costo de
escrituras. que se | Notaria / costo el Estado sea parte, para la Notaria Notaria del operacion de
formalicen  en | honorarios todos los casos en que se del Estado Estado la Notaria del
escritura publica | privados)]*100 requiera la inscripcion de Estado,

y que es parte el un acto o contrato en un ademas el
Estado y al vez registro publico, costo anual
provocar ahorro independientemente del de las
de recursos en la procedimiento de escrituras
gestién Notarial. adquisicion: compra formalizadas
directa, Licitaciones y se
publicas, donaciones, efectuara
expropiaciones, revision de
protocolizaciones de los horarios
sentencias de juicios de privados de
expropiacion, traspasos acuerdo con
de vehiculos, asi como la el Arancel de
emision de actas Honorarios
notariales y otros. por Servicios
Profesionales
de Abogacia
y Notariado,
segln
Decreto N°
36562-JP , a
fin de
determinar el
porcentaje
de ahorro de
recursos  al
evitarse la
erogacion en
honorarios
derivados del
ejercicio
liberal de la
profesion

En estos
procesos
podrian
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Nombre del

Indicador

Definicion
conceptual

Formula de calculo Componentes
de la férmula

Unidad de

medida del

Interpretacion

Desagregacion

Linea Meta
Base

Periodicidad

Fuente

Clasificacion

Tipo de
operacion

Comentarios
Generales

de calculo

indicador

estadistica

surgir
factores
externos que
no que no
son del
control
institucional,
con
incidencia
directaen los
porcentajes
de ahorro.
La linea base
corresponde
al resultado
obtenido en
el afio 2019,
ya que se
alcanz6
60%, de
ahorro en la
confeccion
de 345
escrituras.

PF.01.01. Capacitar a la| [(personas Cantidad de | Porcentual | Dentro de su funcién ND 2713 9% Anual Direccién Eficacia La informacién | El objetivo es
Porcentaje de | mayor cantidad | capacitadas en el| personas como o6rgano  asesor de la Etica se obtiene de lo | capacitar a la
incremento de las | de funcionarios a | afio t/personas | capacitadas superior técnico juridico Publica que reporta | mayor
personas fin que conozcan | capacitadas en el de la Administracion trimestralmente | cantidad de
capacitadas  para| la normativa | afio t-1) -1]*100 Publica y representante la Direccién de | funcionarios
prevenir hechos de | vigente y la legal del Estado, la PGR la Etica Publica. | publicos
corrupcién respecto | apliquen mantiene especial interés
al periodo anterior | correctamente en capacitar a los

funcionarios publicos con

el objeto de que se

minimice la comisién de

errores en la gesti6n

publica, propiciando con

ello una actividad

administrativa mas

eficiente y eficaz; en este

sentido, se desarrollan

actividades de propio

patrono Estado.
PF.01.02. Conocer el grado | Nimero de | Personas Porcentual | Conocer el grado de ND 80% 80% | semestral/Anual | Direccién calidad La informacién | El objetivo es
Porcentaje del | de satisfaccion | personas satisfechas, satisfaccion de las de la Etica se obtiene de lo | medir en el
grado de satisfechas con la| personas personas capacitadas Publica que reporta | afio 2021 la
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Nombre del Definicién Formula de calculo Componentes Unidad de Interpretacion Desagregacion Linea Meta Periodicidad Fuente Clasificacion Tipo de Comentarios
Indicador conceptual de laférmula  medida del Base operacion Generales
de calculo indicador estadistica
satisfaccion de las| de las personas| capacitacion capacitadas trimestralmente | satisfaccion
personas capacitadas recibida/ numero | que la Direccion de | de las
capacitadas total de las personas | respondieron la Etica Publica. | personas
que contestaron la | la encuesta que reciben
encuesta capacitacion.
PF.01.03 Porcentaje | Determinar (Denuncias Denuncias Porcentual | La Etica Publica se le ND 40% 46% | semestral/Anual | Sistema Eficacia La informacion | El objetivo es
de las denuncias | actos de | concluidas en el afio | concluidas, atribuyé a competencia Denuncias se obtiene de la | aumentar la
concluidas en el afio | corrupciéon para | t/Total de | Denuncias para prevenir, detectar y Etica Direccién de la| cantidad de
t / total de las | propiciar la | Denuncias ingresadas erradicar la corrupcion e Publica Etica  Publica| denuncias
denuncias eventual ingresadas afio t incrementar la ética y la que extra el | terminadas
ingresadas en el | imposicion  de | )*100 transparencia en la informe del | por periodo
afio. responsabilidad funcién puablica. También Sistema
en el ejercicio de tiene el compromiso de Denuncias.
la funciéon denunciar y acusar ante
publica los Tribunales de Justicia
a los funcionarios
publicos y las personas
privadas por actos de
corrupciéon
PF.01.04. Elaboracion de Documento | Elaborar guias o ND 1 2 | semestral/Anual | Direccion Eficacia | La informacion | Elobjetivo es
Documento de | guias de buenas elaborado | instructivos  sobre los de la Etica se obtiene de lo | elaborar
prevencion préacticas para el temas de conflictos de Publica que reporta | documentos
elaborad funcionariado intereses y derechos de trimestralmente | que le
publico. acceso a la informacion. la Direccion de | ayuden  al
Dichas guias contaran la Etica Publica. | funcionario
con mapas conceptuales publico en la
para una mejor gestion
interpretacion. institucional.
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Programa Presupuestario 794
Registro Nacional

MISION: El Registro Nacional de Costa Rica, es la institucion publica rectora y responsable de la
actividad registral y geoespacial; protege los derechos inscritos de las personas fisicas y juridicas,
ofreciendo seguridad juridica y servicios de calidad a los usuarios.
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0.16.
Promover
sociedades
pacificas

e inclusivas
para el
desarrollo
sostenible,
facilitar el
acceso a la
justicia  para
todos y crear
instituciones
eficaces,
responsables
e inclusivas a
todos los
niveles.
Promover
sociedades
justas pacificas
e inclusivas

Area
Seguridad
Humana

de

Garantizar los derechos

de las personas para
vivir dignamente en sus
hogares, en entornos
seguros, protectores e
inclusivos, satisfaciendo

las necesidades
fundamentales que
favorezcan su
desarrollo humano, la
reduccion de la
pobreza, la

empleabilidad, y el
fomento al deporte y a
la cultura.

PROGRAMA 794 REGISTRO NACIONAL

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

Ejecutar un proceso
registral orientado a la
mejora continua para
brindar una respuesta
pronta, segura Yy
satisfactoria al
usuario, favoreciendo
el desarrollo social,
cultural y econémico
del pais.
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PROGRAMA 794 REGISTRO NACIONAL
PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

CODIGO Y PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA POBLACION META INDICADORE  LINEA METAS DEL INDICADOR Estimacion SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL DEL PRODUCTO S DE BASE Anual de NOTAS

PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCIO CANTIDA USUARI CANTIDAD PRODUCTO Recursos TECNICAS Y
SUBPROGRAMA SERVICIOS N D 0O (A) FINAL Presupuestarios OBSERVACION
PRESUPUESTAR ) ES

10
HOMBRE MUJERE FUENTE DE
S S FINANCIAMIEN

t DESEMPENO TO
PROYECTADO

ANUA  t+1 t+2 t+3

L

794 PFO1. Documento 877 334 Personas NA NA PF.01.01 1,97% | 1,90% | 1,90% | 1,90% | 1,90% Se proyecta que
Documentos | Inscrito fisicas y Porcentaje de 4033,39 para el 2021 una
inscritos juridicas, defectos disminucién  del
tanto revocados en Presupuesto 0.07% 'y en

nacionale el proceso de Nacional. términos
s como calificacion. porcentuales es
extranjer (Gestién - de 3.5%, con
0s calidad) respecto ala linea

base. Los valores
absolutos de la
linea base son:
defectos
revocados 8.245y
el total de
defectos es
417.961.

Esta informacién
se obtiene de la
base de datos del
Registro Nacional,
la  cual esta
custodiada por la
Direccién de
Informatica.
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CODIGO Y PRODUCTO INDICADORE  LINEA METAS DEL INDICADOR Estimacion SUPUESTOS,
NOMBRE DEL FINAL DEL PRODUCTO S DE BASE Anual de NOTAS
PROGRAMA O (BIENES/ DESCRIPCIO CANTIDA USUARI CANTIDAD PRODUCTO Recursos TECNICAS Y

SUBPROGRAMA  SERVICIOS N D 0o (A) FINAL Presupuestarios OBSERVACION
PRESUPUESTAR ) ES
10
HOMBRE MUJERE FUENTE DE
S S FINANCIAMIEN
PROYECTADO
ANUA t+1 t+2 t+3
L
PF.01.02 4,09% | 4,00% | 3,80% | 3,60% | 3,40% 2177,28 Se proyecta que
Porcentaje Presupuesto para el 2021 una
defectos Nacional disminucién  del
revocados en 009% y en
el proceso de términos
calificacion porcentuales es
catastral de 2.2%, con
(Gestion - respecto ala linea
eficacia) base. Los valores
absolutos de la
linea base son:
defectos
revocados 13.986
y el total de
defectos es
341.968. Esta
informacién  se
obtiene de la base
de datos del
Registro Nacional,
la  cual esta
custodiada por la
Direccion de
Informatica.
PF.01.03 88,66 | 90,00 | 91,00 | 92,00 | 93,00 30153,68 Se proyecta
Porcentaje de % % % % % Presupuesto ejecutar al menos
ejecucion Nacional el 90% del
presupuestaria presupuesto
del Programa asignado al
794 respecto Programa 794 del
del total de Registro Nacional.
presupuesto Informacién  es
asignado. suministrada por
(Gestion el Subproceso de
Economia) Presupuesto.
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UNIDAD DE MEDIDA POBLACION META
DEL PRODUCTO

DESCRIPCIO  CANTIDA

CODIGO Y
NOMBRE DEL
PROGRAMA O

SUBPROGRAMA
PRESUPUESTAR
10

PRODUCTO
FINAL
(BIENES/
SERVICIOS

)

PF.02.
Documentos
de
informacion
cartogréfica,
geogréfica,
geodésica y
geofisica
técnicos
emitidos a
usuarios.

N

Informe
geografico

D

1783

USUARI
o)

Personas
fisicas y
juridicas,
tanto
nacionale
s como
extranjer
os

INDICADORE  LINEA METAS DEL INDICADOR Estimacion SUPUESTOS,
S DE BASE Anual de NOTAS
CANTIDAD PRODUCTO Recursos TECNICAS Y
FINAL Presupuestarios OBSERVACION
ES
HOMBRE MUJERE FUENTE DE
S S FINANCIAMIEN
PROYECTADO
ANUA t+1 t+2 t+3
L
NA NA PF.02.01.Tiem | 10 6 5 5 5 676,01 Informacién
po promedio Presupuesto obtenida del
de atencién de Nacional registro de
estudios ingreso de
geograficos documentos y del
(dias) (Gestion registro de
- Eficiencia) control de la
asignacion de
tareas a ejecutar
en el Instituto
Geografico
Nacional
NA NA PF.02.02. 381 391 396 401 406 289,72 La informacién es
Cantidad  de Presupuesto obtenida con una
servicios de Nacional aplicacion del
informacion Sistema Nacional
geogréfica de Informacién

interoperables
publicados en
el Sistema
Nacional de
Informacién
Territorial.
(Gestién -
Eficacia)

Territorial (SNIT),
administrado por
el Instituto
Geografico
Nacional del
Registro Nacional
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UNIDAD DE MEDIDA POBLACION META
DEL PRODUCTO
DESEMPENO
PROYE DO

PF.03. Certificacion | 3650513 | Personas PF03.01. 51% | 53.5% | 56% | 58.5% | 61% 3418,14 Los valores
Certificacion fisicas y Porcentaje de Presupuesto absolutos de la
es emitidas juridicas, servicios Nacional linea base son:

a usuarios tanto digitales certificaciones
nacionale entregados via emitidas total
s como digital (portal) 3.650.513 de los
extranjer (Gestién - cuales 1.851.755
os Calidad) corresponden a
certificaciones via
portal web.

Esta informacién
se obtiene de la
base de datos del
Registro
Nacional, la cual
esta custodiada
por la Direccién
de Informatica.
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Nombre del Definicién conceptual Formula de calculo Componentes de la Unidad de Interpretacion Desagregacion Linea Meta Periodicidad Clasificacion Tipo de Comentarios
Indicador férmula de calculo medida del Base operacion Generales
indicador estadistica

PF.01.01 Los defectos revocados, | Total de defectos | Defectos revocados - | Porcentaje | Mide la calidad Nacional 1,97% | 1,90% | Mensual/ | Bases de| Calidad | Aplicaciones| Este
Porcentaje de | son aquellos defectos | revocados/total de | defectos de | de defectos | enla calificacion Anual datos Registro en los | indicador
defectos consignados por parte | defectos consignados. revocados | de documentos Nacional sistemas permite
revocados en|de los registradores, | consignados. de inmuebles, informéticos | obtener la
el proceso de | luego del proceso de muebles, informacién
calificacion. calificacion técnica - personas necesaria
(Gestion - | legal y que el usuario juridicas, para
calidad) (Notario) recurre ante la propiedad mejorar la

institucion, por no estar industrial y calidad del

de acuerdo con los derechos de proceso

defectos sefialados, autor. registral.

aportando los

argumentos legales y

técnicos que estime

pertinentes para

corregir la calificacion

del documento.
PF.01.02 Los defectos revocados, | Total de defectos | Defectos revocados - | Porcentaje Mide la calidad Nacional 4,09% | 4,00% | Mensual/ | Bases de| Calidad | Aplicaciones| Este
Porcentaje son aquellos defectos | revocados en | defectos de | de defectos | en la calificacion Anual datos Registro en los | indicador
defectos consignados por parte | catastro/total ~ de | consignados. revocados | de documentos Nacional sistemas sirve para
revocados en|de los registradores, | defectos topograficos. informaticos | observar la
el proceso de | luego del proceso de | consignados en calidad del
calificacion calificacion técnica - | catastro. proceso
catastral legal y que el usuario registral en
(Gestion - | (Topogréafo) recurre el area
eficacia) ante la Institucién, por catastral.

no estar de acuerdo con
los defectos sefialados,
aportando los
argumentos legales y
técnicos que estime
pertinentes. El Jefe de
Registradores, luego del
andlisis pertinente, le da
la razén al usuario y los
revoca o elimina.
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competencias de ley.
Estos estudios consisten
en el andlisis vy
validacién de elementos
geogréficos,
cartograficos y
topograficos para la
emisiébn de criterios
relacionados con:
estudios
fotointerpretativos,
informes  geogréficos,
gestion y estudios de la
Division Territorial
Administrativa, estudios
de la Zona Maritimo
Terrestre,
nomenclatura
entre otros.

oficial,

PF.01.03 Recursos  financieros| Total de | Presupuesto Porcentaje | Mide la Nacional 88,60% | 90,00% | Mensual / | Sistema de Economia | Aplicaciéon | Con los
Porcentaje  de | asignados mediante | presupuesto ejecutado/presupuesto | del oportuna Anual Informacién enel resultados de
ejecucion aprobacion  de las | ejecutado/total de | asignado presupuesto | ejecucion Financiera y sistema este
presupuestaria | instancias Rectoras | presupuesto ejecutado . Administrativa informético | indicador se
del Programa | para cumplir con los | asignado presupuestaria.
e (SIFA) toman
794 respecto del pbjgtlvqs decisiones
total de | institucionales. para realizar
presupuesto -
asignado. una” mejor
(Gestion gestlo_n
Economia) financiera en
la institucion.
PF.02.01.Tiempo | Este indicador mide el | Sumatoria de dias| Dias en la resolucién | NOmero de | Permite medir Nacional 10 6 Mensual / | Sistemas Eficiencia | Oficios de | Para el
promedio de | tiempo promedio (dias | desde que ingresan | de las solicitudes de|dias en la|el tiempo que Anual manuales del los cumplimiento
atencion de | habiles) en la atencién | las solicitudes de | estudios geogréficos | resolucién | transcurre entre Instituto usuarios de este
estudios de estudios | estudios que  ingresan  al|de una | |a solicitud y la Geografico indicador se
geograficos geograficos, geograficos hastala | Instituto  Geografico | solicitud de | (ggolucion  de Nacional hacen
(dias) (Gestion - | cartogréfico entrega de los | Nacional estudios los (IGN) - Excel importantes
Eficiencia) topogréaficos de diversa | informes (IGN)/solicitudes geograficos -
) ) requerimientos esfuerzos
naturaleza, que genera | finales/total de | resueltas de estudios ) .
el Instituto Geogréfico | solicitudes geograficos de los usuarios. pgra ser mas
Nacional para usuarios | resueltas eficaces en
internos 'y  externos las
acorde con sus respuestas a

los usuarios,
con el mismo
personal se
establece un
compromiso
de  reducir
tiempos de
respuesta.
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PF.02.02. Cantidad| Cantidad de servicios| Nimero de servicios | Servicios incorporados| N° de | Mide la Nacional 381 391 Semestral | Sistema Eficacia Nuevas La
de servicios de|web geogréficos | web publicados en el | en el Sistema Nacbnal | servicios de | prestacion  de / Anual | Nacional de capas de informacion
informacion (geoservicios) estandar | geoportal del Sistema | de Informacién | informacién | |os servicios en Informacién informacién | incluida
geografica de conformidad con el | Nacional de | Territorial (SNIT) geogréfica | g Sistema Territorial incorporadas | puede ser
interoperables Consorcio  Geospacial | Informacion Nacional de (SNIT) al Sistema | aportada por
publicados en el | Abierto (OGC), | Territorial (SNIT). Informacién Nacional de | otras
Sistema _Namonal de| publicados en el Territorial Informacion | instituciones
Informacion geoportal del Sistema (SNIT), el cual Territorial o elaborada
Territorial. (Gestion - | Nacional de L ;
Eficacia) Informacién  Territorial Premltepubllcar (SNIT) por' el
(SNIT). informacion Instituto
geoepacial Geograrico
utilizada por Nacional del
diversos Registro
usuarios y para Nacional
multiples fines.
PF.0301. Porcentaje | Emision de servicios| Total de servicios | Total servicios digitales | Porcentaje | Mide el Nacional 51% | 53,50% | Mensual / | Bases de Calidad Aplicaciones | Con este
de servicios digitales | digitales, digitales entregados | entregados via digital | de servicios | porcentaje de Anual datos en los indicador se
entregados via | certificaciones, copias via digital | (portal)/total de | digitales servicios que se Registro sistemas miden los
digital (portal) | de planos e iméagenes | (portal)/ total de | servicios digitales, | entregados | entregan  via Nacional informaticos | esfuerzos
(Gestion - Calidad) | de documentos, los | servicios  digitales, | certificaciones, copias | via  digital | \yep. institucionales
cuales validan la | certificaciones, copias | de planos e imagenes | (portal) en cuanto
situacion juridica al | de planos e imagenes | de documentos ofrecer
momento de su emisién | de documentos L
servicios
de los derechos que s
constan en los asientos dfgltallzados
registrales. via web,
reduciendo
costos

colaterales de
hacerlo de
forma fisica.
Por otra
parte, se hace
un aporte a la
politica
nacional  de
cero papel.
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Programa Presupuestario 795
Proteccion

de
Datos Personales

MISION:

La Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes es una entidad publica, que garantiza a toda
persona su derecho fundamental a la autodeterminacion informativa y demas derechos de la
personalidad, la defensa de su libertad e igualdad con respedo al tratamiento de la informacién
correspondiente a sus datos y al de sus bienes
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0.16. Promover
sociedades pacificas e
inclusivas para el
desarrollo  sostenible,
facilitar el acceso a la
justicia para todos y
crear instituciones
eficaces, responsables e
inclusivas a todos los
niveles.

Area
Seguridad
Humana

de

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

Garantizar los derechos ce las
personas para vivir dignamente
en sus hogares, en entornos
seguros, protectores e
inclusivos, satisfaciendo las
necesidades  fundamentales
que favorezcan su desarrollo
humano, la reducciéon de la
pobreza, la empleabilidad, y el
fomento al deporte y a la
cultura.

Garantizar la proteccion
del Derecho
Fundamental a la Auto
determinacién

Informativa y la
Intimidad, los principios
de Consentimiento
Informado y Calidad de
la Informacion.
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Garantizar la
proteccion del
Derecho

Fundamental a la
Autoderminacion
Informativa y la

Intimidad, los
principios de
Consentimiento
Informado y
Calidad de la
Informacién.

795-Proteccion de
Datos Personales

PF.01.
Opiniones
juridicas -

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

Opinion juridica

Personas
fisicas y
juridicas 12

PF.01.01 Porcentaje de
consultas escritas y
telefonicas valoradas y
resueltas respecto del
total de consultas
escritas telefénicas y
escritas recibidas.
(Gestion- Eficacia)

DESEMPENO
PROYECTADO

20 488 869,95
Presupuesto Naconal

El t ®r mi no

se refiere a aquellas
consultas telefénicas o
escritas que, por su
contenido, generan una
entrada de criterios y
pensamientos del
administrado tales que
implican con caracter
sustantivo un andlisis y
la determinacion de
nuevos parametros
para la consecucién de
los fines de la
PRODHAB.

La evacuacion de
consultas valorables en
términos no vinculantes
por parte de la Agencia,
constituye un
parametro esencial
para determinar la
percepcién del medio
respecto del impacto
que la PROMAB esta
generando en el &mbito
social

PF.02.
Resoluciones
administrativas

PF.02.
Resoluciones
administrativas.

214

PF.02.01 Porcentaje de
denuncias resueltas
respecto del total de
denuncias presentadas
en el afio t. (Gesién -
eficacia)

ND

85%

90%

95%

95%

182692423,8
Presupuesto Nacional

La resolucion de las
denuncias y solicitudes
de inscripcién de bases
de datos, constituyen
un parametro esencial
para determinar la
percepcion del medio
respecto del impacto
que la PRODHAB estd
generando en el &mbito
social.

Ministerio de Justicia y Paz

Pagina Web: www.mjp.go.cr

Paginal25 de 181


http://www.mjp.go.cr/

o e 8

Secretaria de Planificacion Sectorial e Institucional

UNIDAD DE MEDIDA DEL
PRODUCTO

DESEMPENO
PROYECTADO

PF.02.02 Total de 6 8 10 11 182692423,8 La resolucion de las
solicitudes de inscripcione | inscripei | inscripei | inscripei | Presupuesto Nacional | denuncias y solicitudes
. . .z . S ones ones ones . . Lz
inscripcién  registradas registradas | registrad | registrad | registrad de inscripcion de bases
en la Base de Datos as as as de datos, constituyen
PRODHAB. (Gesion - un parametro esencial
eficacia) para determinar la
percepcion del medio
respecto del impacto
que la PRODHAB estd
generando en el &mbito
social.
PF.03. Personas 2520 PF.03 01 Cantidad de ND 2520 2525 | 2530 | 2535c¢ 52929580,72 Se imparten
Personas capacitadas personas que cantidad | cantid | cantid | antida | Presupuesto Nacional | capacitaciones a
capacitadas en participaron en las es de ades | ades des diferentes interesados
temas de actividades de persona de de de sobre la normativa de
proteccion de divulgacion realizadas. s que perso | perso | perso proteccion de datos, lo
datos. (Gestion - eficacia) participa | nas nas nas cual permite la
nen que que que culturizacién de la
activida | partici | partici | partici ciudadania en cuanto a
des de pan pan pan sus derechos de
capacita | en en en autodeterminacion
cion activi | activi | activid informativa.
dades | dades | ades
de de de
capaci | capaci | capaci
tacién | tacién | tacion
PF.03 02 Porcentaje del ND 70% 75% 80% 85% 52929580,72 Se brindan
grado de satisfacciénde Presupuesto Nacional | capacitaciones al
las personas publico en general
capacitadas  (Gestion sobre la normativa de
calidad) proteccion de datos, lo

cual permite mediante
una encuesta evaluar el
grado de aprendizaje
de la ciudadania en
cuanto a sus derechos
de autodeterminacion
informativa
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FICHA TECNICA INDICADORES

PF.01.01 El término | Total de | Consultas Porcentaje | Indicador ND ND | 85% | Semestral | Departamento Eficacia Mediante el registro | El debido estudio,
Porcentaje [fiVal or ab |consultas escritas y permite medir Anual de Registro de manual de llamadas | anélisis y
de refiere a aquellas | escritas y | telefénicas un proceso Archivos y y la verificacién de | resoluciéon de
consultas consultas telefénicas valoradas relevante de Bases de los correos | expedientes tanto
escritas Yy | telefénicas o | valoradas del la gestion Datos ingresados de inscripcion
telefénicas | escritas que, por | afio t /Total como es la como de
valoradas y | su contenido, | de consultas atencion denuncias permite
resueltas generan una | escritas y efectiva de las que se dé un
respecto del | entrada de | telefonicas consultas que mejor manejo del
total de | opiniones y | recibidas del en la materia tratamiento de
consultas pensamientos afio t se  generan datos personales,
escritas del administrado por parte de que las personas
telefénicas | tales que usuarios. vena protegido su
y  escritas | implican con derecho
recibidas. caracter fundamental a la
(Gestion- sustantivo un intimidad
Eficacia) andlisis 'y la personal.
determinacion
de nuevos
pardmetros para
la  consecucion
de los fines de la
PRODHAB.
PF.02.01 Se refiere al | denuncias denuncias Porcentaje | Imponer  las ND ND | 85% | Semestral | Departamento Eficacia Mediante el registro | Contar con la
Porcentaje | incumplimiento resueltas del sanciones Anual de Registro de en plantilla de excel | informacion de los
de de la ley 8968 | afio t /total establecidas, Archivos y de los expedientes | procesos de
denuncias (Proteccion de la | de denuncias en el articulo Bases de ingresados inscripcion y
resueltas Persona Frente| presentadas 28delaley, a Datos registro de bases
respecto del [ al  Tratamiento | en el afio t las personas de datos, ademas
total de | de sus Datos| *100 fisicas o del conocimiento
denuncias | Personales) juridicas, de las denuncias
presentadas publicas o por infraccién a la
en el afio t. privadas, que Ley de Proteccion
(Gestion - infrinjan  las de Datos, por lo
eficacia) normas sobre que se realizan las
proteccion de resoluciones que
los datos deben de
personales, y notificarse a los
dar traslado al usuarios, siendo el
Ministerio ciudadano quien
Publico de las ve un resguardo
que puedan en la institucién al
configurar conocer y resolver
delito las denuncias
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cuando se vulnera
la intimidad de las
personas con un
mal uso de datos
personales.
PF.02.02 Se refiere a un | Total de | Solicitudes de | Cantidad | Indicador ND ND 6 Semestral | Departamento Eficacia Mediante el registro | Conocer de los
Total de | registro de las | solicitudes inscripcion permite medir Anual de Registro de en plantilla de Excel | procesos de
solicitudes | bases de datos | de registradas la cantidad de Archivos y de los expedientes | inscripcién y
de reguladas por | inscripcién de base de bases de Bases de ingresados registro de bases
inscripcion | esta  ley. a | registradas , | datos. datos inscrita Datos de datos, se
registradas | efectos de hacer | base de ante la constituye en una
en la Base | cumplir datos Agencia de de las funciones
de  Datos | efectivamente de la Proteccion de de la Agencia que
PRODHAB | las normas sobre | instancia Datos. permite ordenar,
(Gestion - | proteccion de de oficio o a
eficacia) datos peticion de parte,
personales. Esta la supresion,
atribucion se rectificacion,
aplicara para los adicion o]
casos concretos restriccion en la
presentados circulacion de las
ante la Agencia. informaciones
contenidas en los
archivos y las
bases de datos,
cuando estas
contravengan las
normas sobre
proteccion de los
datos personales
PF.03 01| Referido a la| Actividades | Actividades Cantidad | Indicador ND ND 70 Semestral | Unidad de Eficacia Mediante el registro | Se imparten
Cantidad de | funcién de | de de permite medir Anual Divulgacion en plantilla de excel | capacitaciones a
personas fomentar entre | divulgacion | divulgacion la cantidad de de las actividades | diferentes
que los habitantes el eventos o coordinadas interesados sobre
participaron | conocimiento de actividades de la normativa de
en las | los derechos divulgacion proteccion de
actividades | concernientes al para fomentar datos, lo cual
de acopio, el el permite la
divulgacion | almacenamiento, conocimiento culturizacion de la
realizadas. | latransferenciay en esta ciudadania en
(Gestion - | el uso de sus materia. cuanto a  sus
eficacia) datos derechos de
personales. autodeterminacion
informativa.
PF.03 02| Se refiere al| Total de | Actividades Porcentaje | Indicador ND ND | 70% | Semestral | Departamento Calidad Mediante el registro | Se brindan
Porcentaje | grado de | personas de permite medir Anual de Registro de en plantilla de excel | capacitaciones al
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del grado
de
satisfaccion
de las
personas
capacitadas
( Gestion-
calidad)

satisfaccion  de
los usuarios,
mediante la
utilizacion de
encuestas, con el
fin de valorar las
capacitaciones
brindadas por la
Agencia
Proteccion de
Datos de los
Habitantes  en
temas de
proteccion  de
datos
personales.

satisfechas/
Total de
personas
capacitadas
que
respondieron
la encuesta

capacitacion
de usuarios ,
para
determinar
personas
satisfechas
,personas
capacitadas

el grado de
satisfaccion
de los
usuarios ante
las
capacitaciones
brindada por
los
funcionarios
de PRODHAB,
para impartir
conocimiento
en esta
materia de
Proteccion de
Datos
Personales

Archivos y

Bases de
Datos y
Unidad de
Divulgacion

de la calificacion
obtenida mediante
una evaluacion de un
encuesta de
satisfaccion

publico en general
sobre la normativa
de proteccion de
datos, lo cual
permite mediante
una encuesta
evaluar el grado
de aprendizaje de
la ciudadania en
cuanto a sus

derechos de
autodeterminacion
informativa.
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Programa 798
Direccion Nacional de Notariado

MISION:

La Direccion Nacional de Notariado es la institucién rectora que, mediante talento humano y recursos
ideos, regula la funcién notarial costarricense en procura de la seguridad juridica.
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0.16 Promover
sociedades
justas pacificas
e inclusivas

Area de
Seguridad
Humana

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

Garantizar los derechos
de las personas para
vivir dignamente en sus
hogares, en entornos
seguros, protectores e
inclusivos, satisfaciendo
las necesidades
fundamentales que
favorezcan su desarrollo
humano, lareduccién de
la pobreza, la
empleabilidad, y el
fomento al deporte y a
la cultura.

0.01. Fortalecer el
ejercicio de la
funcién notarial
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214-798 Direccion
Nacional de
Notariado

PF. 01
Regulacién y
control del
ejercicio de la
funcion
notarial

Personas
habilitadas

1386

POBLACION META

Ciudadania
en general

2.549.674

2.508.325

PF.01.01 Total
de personas

legalmente

habilitadas para
ejercer la
funcién de

notariado en
Costa Rica por la
Direccién
Nacional de
Notariado

ND

500

DESEMPENO
PROYECTADO

500

500

500

795.

260 |

Notas Técnicas: Este
indicador pretende
medir las valoraciones
técnico-legales
realizadas por la DNN,
como ente rector en
materia notarial, para el
ejercicio profesional de
los nuevos especialistas
que se ubicaran en los
distintos  puntos  del
territorio nacional,
estableciendo se asi un
acceso rapido a todos
los  habitantes  sin
distincion de edad,
sexo, etnia u otros.

PF.01.02 Total
de actos finales,
revocando la
autorizacion de
ejercer el
notariado en
Costa Rica
ejecutados  por

Direccion
Nacional de
Notariado
debido a

incumplimientos
en la normativa
por parte de las

personas
facultades para
ejercer el

notariado en
Coda Rica o
solicitudes  de
parte

ND

601

601

601

601

.532.

58

Notas Técnicas: Este
indicador pretende
medir las valoraciones
técnico-legales
realizadas por la DNN,
como ente rector en
materia notarial, para
garantizar a la
ciudadania que los
notarios a los que
acceden son aquellos
que presentan absoluto
apego a la legislacion
costarricense, dandose
asi la seguridad juridica
que  requiere  todo
trémite notarial
efectuado  por los
ciudadanos.
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POBLACION META

PF.01.03 Total

DESEMPENO
PROYECTADO

.| Notas Técnicas: Este

de procesos indicador pretende
iniciados en medir la presentacion a
contra de instancias judiciales
notarios publicos aquellos  casos de
que han notarios con situaciones
realizado actos contrarias a la
contrarios a las legislacion

leyes costarricense.
costarricenses
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FICHA TECNICA INDICADORES

PF.01.01 Total | Este Total de Personas que | PF.0101 Total | Permite medir Nacional ND | 500 | Trimestral / | - Unidad de Eficacia | Sistema de | Notas Técnicas:
de personas indicador personas se autorizan | de personas el Anual Servicios Gestion de | Este indicador
legalmente pretende habilitadas durante el legalmente cumplimiento Notariales Informacioén | pretende medir
habilitadas para | medir las para el afio para habilitadas para | de la funcién - Unidad Notarial, las valoraciones
ejercer la valoraciones | ejercicio del | ejercer el ejercer la medular Legal reportes de | técnico-legales
funcién de técnicas notariado notariado en | funcion de asignada a la Notarial la base de | realizadas por
notariado en realizadas durante el Costa Rica notariado en Direccion - Unidad de datos la DNN, como
Costa Rica por | por la periodo en Costa Rica por | Nacional de Asesoria ente rector en
la Direccion Direccién evaluacion / la Direccion Notariado, Juridica materia
Nacional de Nacional de | Total de Nacional de como lo es el - Direccién notarial, para el
Notariado Notariado solicitudes Notariado proceso de Ejecutiva ejercicio
como ente de autorizacion a - Consejo profesional de
rector del habilitacién los Superior los nuevos
notariado que ingresan profesionales Notarial especialistas
costarricense, | a la liberales para que se
para la Direccion ejercer el ubicaran en los
habilitacién Nacional de notariado en distintos puntos
de Notariado Costa Rica del territorio
profesionales nacional,
especialistas estableciéndose
en notariado asi un acceso
gue desean rapido a todos
desempefiar los habitantes
dicha funcién sin distincion
publica en de edad, sexo,
Costa Rica etnia u otros.
PF.01.02 Total | Este Total de Personas las | PF.01.02 Total | Permite medir Nacional ND | 601 | Trimestral/ | - Unidad de Eficacia | Sistema de | Notas Técnicas:
de actos indicador personas que se le de actos el Anual Servicios Gestion de | Este indicador
finales, pretende cesadas o retira la finales, cumplimiento Notariales Informacioén | pretende medir
revocando la medir las inhabilitadas | autorizaciéon | revocando la de la funcion - Unidad Notarial, las valoraciones
autorizacion de | valoraciones | para el para ejercer | autorizacion de | medular Legal reportes de | técnico-legales
ejercer el técnicas ejercicio del | el notariado | ejercer el asignada a la Notarial la base de | realizadas por
notariado en realizadas notariado en Costa Rica| notariado en Direccion - Unidad de datos la DNN, como
Costa Rica por la durante el Costa Rica Nacional de Fiscalizacion ente rector en
ejecutados por | Direccion periodo en ejecutados por | Notariado, Notarial materia
Direccién Nacional de | evaluacion / Direccién como lo es el - Unidad de notarial, para
Nacional de Notariado Total de Nacional de proceso de Asesoria garantizar a la
Notariado como ente procesos Notariado autorizacion a Juridica ciudadania que
debido a rector del abiertos debido a los - Direccién los notarios a
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incumplimientos | notariado durante el incumplimientos | profesionales Ejecutiva los que
en la normativa | costarricense, | periodo en la normativa | liberales para - Consejo acceden son
por parte de las | para retirar la por parte de las | ejercer el Superior aquellos que
personas autorizacion personas notariado en Notarial presentan
facultades para | de ejercer facultad para Costa Rica absoluto apego
ejercer el como notario ejercer el a la legislacion
notariado en en Costa Rica notariado en costarricense,
Coga Rica o CostaRica o dandose asi la
solicitudes de solicitudes de seguridad
parte parte juridica que
requiere todo
tramite notarial
efectuado por
los ciudadanos.
PF.01.03 Total | Este Total de Personas PF.01.03 Total | Permite medir Nacional ND | 115 | Trimestral / | - Unidad Eficacia | Sistema de | Notas Técnicas:
de procesos indicador personas denunciadas | de procesos el Anual Legal Gestion de | Este indicador
iniciados en pretende denunciadas | ante iniciados en cumplimiento Notarial Informacioén | pretende medir
contra de medir la ante las instancias contra de de la funcién Notarial, la presentacion
notarios presentacion | autoridades | judiciales notarios medular reportes de | a instancias
publicos que ainstancias | judiciales publicos que asignada a la la base de | judiciales
han realizado judiciales por han realizado Direccion datos aquellos casos
actos contrarios | aquellos presuntas actos contrarios | Nacional de de notarios con
a las leyes casos de violaciones a a las leyes Notariado, situaciones
costarricenses | notarios con | la legislacion costarricenses | como lo es el contrarias a la
situaciones costarricense proceso de legislacién
contrarias a autorizacion a costarricense.
la legislacion los
costarricense. profesionales

liberales para
ejercer el
notariado en
Costa Rica
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Programa Presupuestario 799
Tribunal Re gistral Administrativo

MISION:

El Tribunal Registral Administrativo es el Organo de desconcentracion maxima adscrito al Ministerio
de Justicia y Paz, superior que conoce de los recursos de apelacion contra las resoluciones finales y
actos en materia sustantiva que dictan los distintos Registros que conforman el Registro Nacional,
garantizando la seguridad juridica registral y una justicia administrativa pronta y cumplida, dentro
del pais.
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PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

todos y crear
instituciones
eficaces,
responsables e
inclusivas a todos
los niveles.

satisfaciendo las
necesidades

fundamentales que
favorezcan su
desarrollo humano,
la reduccion de la
pobreza, la
empleabilidad, y el
fomento al deporte
y a la cultura.

0.16. Promover | Area de | Garantizar los Optimizar los
sociedades Seguridad derechos de las procedimientos en la
pacificas e| Humana personas para vivir resolucién de
inclusivas para el dignamente en sus expedientes
desarrollo hogares, en ingresados al
sostenible, entornos  seguros, Tribunal  Registral
facilitar el acceso protectores e Administrativo.

a la justicia para inclusivos,
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

DESEMPERNO
PROYECTADO

Programa: 799 PF.01 Se refiere a la Recurrentes 0,5 0,5 PF.01.01 100% | 100% | 100% |~ Presupuesto Nacional| Este indicador es
Tribunal Registral Resoluciones | cantidad de de los Porcentaje de fundamental dentro de
Administrativo comunicadas a | resoluciones recursos resoluciones de los la gestién que realiza la
las partes emitidas por el que emiten recursos de institucion en cuanto a la

Tribunal por los apelacion gestiéon y resolucion de

conocimiento de Registros interpuestos los recursos y recursos

los recursos que respecto del total que ingresan de los

interpuestos conforman de recurso usuarios que

contra las el Registro interpuestos interpusieron  recursos

resoluciones Nacional. contra las resoluciones

emitidas por los emitidas por los

Registros  que Registros que

conforman el conforman el Registro

Registro Nacional pues con ello

Nacional se garantiza un proceso

de seguridad juridica en
materia  registral y
notarial, que le da un
ambiente juridico que
propicia proteccion en
los activos de las
empresas y personas
juridicas que tienen
reclamos en materia de
propiedad intelectual,
personas juridicas,
marcas, bienes muebles
e inmuebles. Ege
indicador es de impacto
para nuestra sociedad,
pues es bajo la dindmica
que a mayor seguridad
juridica, mayor ambiente
para el desarrollo de
negocios, es alli en
donde el Tribunal
Registral

Administrativo, causa un
impacto significativo
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

DESEMPENO
PROYECTADO

para el desarrollo del
pais, pues al dar un
proceso de garantia de
sus derechos en materia
notarial -registral,
permite desarrollar
encadenamientos
productivos, asi como de
emprendimientos, y
aspectos de  orden
comercial que se
generan alrededor de las
resoluciones  emitidas
por el Tribunal. A ello, se
suma también, que

propicia también
acciones en
competitividad, pues

igualmente para las
empresas nacionales y
extranjeras, asi como
personas fisicas, resulta
también agilizar sus
proceso de propiedad
intelectual para proteger
sus derechos.

PF.01.02.Disminuir | 8 dias | 8 dias | 8 dias | 8 dias | 8 dias 77 Presupuesto Nacional| Para este indicador es
en plazo de necesario también medir
revision y firma de la eficiencia en los
las  resoluciones procesos, bajo el
emitas por el concepto de justicia
Organo Colegiado administrativa pronta y
cumplida, accion
ademas que esta
vinculada al Objetivo de
Desarrollo Sostenible de
acceso a la justicia, pues
este tema ha sido uno de
los puntos altos en la
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

DESEMPENO
PROYECTADO

programacion

estratégica del Tribunal,
pues el acce no solo se
ve como una facilidad en
que se obtengan las
resoluciones, sino que
las mismas sean
emitidas en un plazo
expedito, precisamente
para impactar a los
usuarios y por ende la
sociedad en que los
asuntos sean resueltos
en tiempo, generando
con ello también un
mejor ambiente en los
procesos de
competitividad como
pais, asi como en la
proteccion de los
derechos en materia
notarial registral.
Corresponde a los das
que se realiza larevision
y firma de las
resoluciones  emitidas
por el Organo Colegiado.

PF.01.03. 100% 95% 100% | 100% | 100% 7 9, | Presupuesto Nacional| EI  Tribunal si bien
Porcentaje de conoce de asuntos de
generacién de orden legal, también
politica genera una serie de
institucional y acciones a nivel
administrativa y administrativo
sustantiva para orientadas  hacia el
gestionar el desarrollo organizacional
desarrollo busca gerenciar los
institucional. diferentes proceso del

area sustantiva y

administrativa, para ser

sostenibles dentro de la
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

DESEMPENO
PROYECTADO

estrategia de desarrollo
que tiene  Tribunal
precisamente para
impactar el acceso a la
justicia  administrativa
pronta 'y cumplida,

transparencia,
continuidad de las
operaciones, datos

abiertos, mejoramiento
continuo, asi como las
acciones de desarrollo
de politicas de género,
ambientales, éticos y

control interno.
Corresponde a todas las
actividades de

coordinacién y acuerdos
generales para las
diferentes areas de la
institucion para emitir
politica general
administrativa,

sustantiva, comisiones y
unidades staff.

PF.01.04. 100% 95% | 100% | 100% | 100% 0, 7| Presupuesto Nacional| La generacion de
Porcentaje de informacion de
foros participados conocimiento en una
y organizados por materia tan
el TRA. relativamente nueva

como lo es la notarial-
registral del patrimonio

del pais, resulta
significativo por realizar
diferentes foros

enfocados  hacia la
difusién de normativa y
casos de jurisprudencia
emitida por el Tribunal,
ademas que también es
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

DESEMPENO
PROYECTADO

estratégica, pues busca
también un proceso de
legitimacién y
fidelizacién de los
usuarios 'y de los
operadores juridicos y
sociedad civil que se ve
amparada ante nuestras
resoluciones en los
temas que conoce el

Tribunal Registral
Administrativo.
Corresponde al

desarrollo de foros de
discusion en que
participa y/o organiza el
Tribunal Registral
Administrativo para
conocer de la normativa
de vanguardia en el
tema notarial 1 registral
o también para la

difusién de sus

resoluciones y

fidelizacién de usuarios.
PF.01.05. 55 45 dias | 45 45 45 |” 10 8 | Presupuesto Nacional| El Tribunal tiene como
Disminuciéon  del | dias dias | dias | dias estrategia institucional
plazo de resolver en un plazo
admisibilidad  del menor a los seis meses
expediente dentro del todo el

proceso que se realiza,
por ello, la observancia
de los plazos de
disminucién de la
admisibilidad del
expediente, resulta
fundamental
monitorearlo, siendo
para ello una
herramienta
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

DESEMPENO
PROYECTADO

desarrollada para dicho
fin, el Sistema de
Gestién Digital de
Expedientes que
permite conocer el
estado en que se
encuentra el expediente
y los tiempos incurridos
en esta gestion.
Corresponde aproceso
de andlisis de plazo de
admisibilidad del

expediente.
PF.01.06. Plazo de| 55 45 dias | 45 45 45 | 54 1 | Presupuesto Nacional| La disminucion de los
redaccion de votos | dias dias | dias | dias plazos de resolucién de
emitidos los expedientes

ingresados al Tribunal
para su resolucién por
parte de los Registros
que conforman el
Registro Nacional con
ocasion a los recursos
interpuestos, se tiene
que el Tribunal en su
gestion estratégica
pondrd en linea el
resultado de la votacion,
pero ademés, busca
tener un proceso de
optimizacién en el plazo
de la resolucion final, de
tal forma que el usuario
no solo conozca el
resultado de la votacién
de previo, sino también
que tenga ademas el
contenido final de esta
resolucion. Todo lo
anterior, dentro de un
proceso  generar _ un
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

DESEMPENO
PROYECTADO

proceso de acceso a la
justicia y de generar un
ambiente propicio para
el desarrollo de
negocios. Correponde a
este indicador medir el
plazo que se dura en la
redaccion de los votos
emitidos por el Tribunal.

PF.01.07. 100% 95% | 100% | 100% | 100% 10, | Presupuesto Nacional| Un eje de desarrollo
Publicacion de adicional a la difusion de
votos comunicados la  informaciéon  del
a la partes en el conocimiento, resulta de
sitio web gran impacto a los

usuarios  directos e
indirectos, la puesta en
conocimiento de los
votos emitidos por el
Tribunal en sus
diferentes materias,
ademas que esto genera
un proceso de
transparencia
legitimidad de las
acciones que realiza el
Tribunal. En este punto,
ademas muestra el
compromiso institucion
para la Evaluacioén en el
indice de Transparencia
desarrollado  por la
Defensoria de los
Habitantes, como parte
ademéas del acceso a
justicia y generacion de
instituciones solidas,
segln dictan los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible  adoptados
por el pais. Corresponde
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

DESEMPENO
PROYECTADO

a este indicador la
gestion de publicacion
de las resoluciones
emitidas por el Tribunal
en el sitio web para
difusion de informacion
del conocimiento.
PF.01.08. Atencién| 100% 95% | 100% | 100% | 100% Presupuesto Nacional| Este indicador deriva en
de consultas y un estandar de calidad,
peticiones de pues toda la apuesta
usuarios logistica de la
institucion, esta
orientada  hacia la
atencion del usuario, por
lo cual la atencion

del 100% de consultas,
trdmites y gestion se
realiza y se monitorea
como  insumo  para
mejorar los procesos de
gestion interno,
informacion externa,
pagina web u otros
datos que requiere el
usuario.

PF.01.09. Impacto | 2% 2% 2% 2% 2% | 14 Presupuesto Nacional| EI impacto de las
de resoluciones resoluciones ante los
ante los usuarios usuarios, refiere a un
impacto en nuestra
sociedad, pues se mide
la cantidad de
resoluciones que son
recurridas en  Sede
Judicial, teniendo como
un maximo permisible
de un 2% sobre las
resoluciones  emitidas
por el Tribunal. Esto
ademas, genera valor
publico y legitimidad,
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UNIDAD DE MEDIDA DEL POBLACION META
PRODUCTO

DESEMPENO
PROYECTADO

pues denota que los
usuarios tienen certeza
juridica de lo resuelto
por la instituciéon y por
ende no prosiguen en
una Sede Jurisdiccional,
generando un ambiente
de seguridad juridica
notarial registral entre
los usuarios directos e

indirectos de la
institucion.
PF.01.010. 50% 50% 50% | 50% | 50% |~ 14, | Presupuesto Nacional| La medicion de
Medicién de resoluciones revocadas,
resoluciones también es un indicador
revocadas en Sede de impacto en sociedad,
Judicial pues del total de

resoluciones recurridas
tenemos un maximo
permisible del 50%,
buscando con ello
fortalecer la legitimidad
de la institucién con los
usuarios directos y la
sociedad civil, pues es
parte del proceso de
posicionamiento del
Tribunal en el Sistema
Notarial y Registral del
pais, ademés de
nuestras  resoluciones
administrativas también
sean sostenibles
juridicamente  en el
ambito jurisdiccional.
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PF.01.01 Porcentaje
de resoluciones de
los recursos de
apelacion
interpuestos respecto
del total de recurso
interpuestos

Corresponde al plazo de
votacion legal que estable el
Reglamento Operativo del
Tribunal Registral
Administrativo, que supone
un tiempo méximo de 30 dias
naturales.

Primer Trimestre: PT=
[(Cantidad de dias de
votacion legal /
Cantidad de dias de
votacion actual)
*100]*.25

Segundo  Trimestre:
ST=[(Cantidad de dias
de votaciéon legal /
Cantidad de dias de
votacion actual)
*100]*25 + PT.

Tercer Trimestre: TT =
[(Cantidad de dias de
votacion legal /
Cantidad de dias de
votacion actual)
*100]*.25 + PT + ST

Cuarto Trimestre: CT =
[(Cantidad de dias de
votacion legal /
Cantidad de dias de
votacion actual)
*100]*.25 + PT.+ST

+TT.

Cantidad de dias
de votacion legal:
30 dias naturales.
Cantidad de dias
de votacién actual
evaluados

FICHA TECNICA INDICADORES

Porcentaje

100% se cumple

con el plazo
méaximo de
votacion
establecido
legalmente.

El indicador es
nacional, toda
vez que
corresponde a
los recursos
interpuestos
contra las
resoluciones
emitidas por los
Registros que
conforman el
Registro
Nacional.

Actualmente
se encuentra
en un plazo
del 85%

100%, siendo
un 25% para

cada trimestre.

Trimestral

Cuadro de
Mando
Integral e
informes
mensuales

Producto

Registro
de datos

Este

indicador es
fundamental dentro
de la gesti6n que
realiza la institucion
en cuanto a la
gestion y resolucion
de los recursos y

recursos que
ingresan de los
usuarios que
interpusieron

recursos contra las
resoluciones

emitidas por los
Registros que
conforman el

Registro  Nacional,
pues con ello se

garantiza un
proceso de
seguridad juridica

en materia registral
y notarial, que le da
un ambiente
juridico que
propicia proteccion
en los activos de las

empresas y
personas juridicas
que tienen
reclamos en
materia de
propiedad

intelectual,

personas juridicas,
marcas, bienes
muebles e
inmuebles. Este
indicador es de
impacto para
nuestra  sociedad,

pues es bajo la
dindmica que a
mayor  seguridad
juridica, mayor
ambiente para el
desarrollo de
negocios, es alli en
donde el Tribunal
Registral
Administrativo,
causa un impacto
significativo para el
desarrollo_del pais,
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pues al dar un
proceso de garantia
de sus derechos en
materia notarial -
registral,  permite
desarrollar
encadenamientos
productivos, asi
como de
emprendimientos, y
aspectos de orden
comercial que se
generan alrededor
de las resoluciones
emitidas por el
Tribunal. A ello, se
suma también, que

propicia  también
acciones en
competitividad,
pues igualmente
para las empresas
nacionales y
extranjeras, asi
como personas
fisicas, resulta
también agilizar sus
proceso de
propiedad
intelectual para
proteger sus
derechos.
PF.01.02.Disminuir Corresponde a los dias que se| Primer Trimestre: PT = | Cantidad de dias| Porcentaje El  100% se | Elindicador es Actualmente 8 dias. Trimestral Cuadro de Producto Registro Para este indicador
en plazo de revision | realiza la revision y firma de | [(Cantidad de dias | establecido: 8 dias cumple al obtener | operativo, toda se encuentra Mando de datos es necesario
y firma de las | las resoluciones emitidas por | establecido para este | naturales. un  plazo de [ vez que en un plazo Integral e también medir la
resoluciones emitas | el Organo Colegiado. proceso / Cantidad de revision y firma de | corresponde a de 8 dias informes eficiencia en los
por el Organo dias reales para este| Cantidad de dias las resoluciones | procesos mensuales procesos, bajo el
Colegiado proceso)  *100]*.25 | reales para este emitidas por el | internos para la concepto de justicia
Segundo Trimestre: ST | proceso. Organo Colegiado | mejorar la administrativa
= [(Cantidad de dias de 8 dias maximo. | gestion de pronta y cumplida,

establecido para este
proceso / Cantidad de
dias reales para este
proceso) *100]*.25 +

PT

Tercer Trimestre: TT =
[(Cantidad de dias
establecido para este
proceso / Cantidad de
dias reales para este
proceso) *100]*.25 +

PT + ST
Cuarto Trimestre: CT =
[(Cantidad de dias
establecido para este
proceso / Cantidad de

emision de las
resoluciones
emitidas por el
Tribunal.

accioén ademés que
estd vinculada al

Objetivo de
Desarrollo
Sostenible de

acceso a la justicia,
pues este tema ha
sido uno de los
puntos altos en la

programacion
estratégica del
Tribunal, pues el

acceso no solo se
ve como una
facilidad en que se
obtengan las
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dias reales para este
proceso) *100]*.25 +
PT + ST +TT.

resoluciones,  sino
que las mismas
sean emitidas en un
plazo expedito,
precisamente para
impactar a los
usuarios y por ende
la sociedad en que
los asuntos sean
resueltos en
tiempo, generando
con ello también un
mejor ambiente en
los procesos de
competitividad
como pais, asi como
en la proteccién de
los derechos en
materia notarial
registral.
Corresponde a los
dias que se realiza
la revision y firma
de las resoluciones
emitidas por el
Organo Colegiado.

PF.01.03. Porcentaje
de generaciéon de
politica institucional y

administrativa y
sustantiva para
gestionar el
desarrollo
institucional.

Corresponde a todas las
actividades de coordinacién y
acuerdos generales para las
diferentes areas de la
institucién para emitir politica
general administrativa,
sustantiva, comisiones y
unidades staff.

(Cantidad de sesiones
realizadas / Cantidad
de sesiones
programadas) *100

Cantidad de
sesiones
realizadas:
Corresponden a las
evaluar
semestralmente.

Cantidad de
sesiones
programadas: Se
tienen
programadas  un
total de 60
sesiones
programadas
durante el afio.

Porcentaje

El  100% se
cumple al obtener
la totalidad de las
sesiones
programados en
el afio.

El indicador es
operativo, pero
tiene un impacto
general en el
seguimiento de
las acciones
institucionales.

Actualmente
se cuenta con
linea base de
50 sesiones
promedio por
afio.

50 sesiones
que equivalen
al 100% de la
totalidad de la
meta.

Anual

Cuadro de
Mando
Integral e
informes
mensuales

Producto

Registro
de datos

El Tribunal si bien
conoce de asuntos
de orden legal,
también genera una
serie de acciones a
nivel administrativo
orientadas hacia el
desarrollo
organizacional
busca gerenciar los
diferentes proceso
del area sustantiva
y  administrativa,
para ser sostenibles
dentro de la
estratégia de
desarrollo que tiene
Tribunal
precisamente para
impactar el acceso
a la justicia
administrativa
pronta y cumplida,
transparencia,
continuidad de las
operaciones, datos
abiertos,
mejoramiento
continuo, asi como
las__acciones de
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desarrollo de
politicas de género,
ambientales, éticos

y control interno.

Corresponde a
todas las
actividades de
coordinacion y

acuerdos generales
para las diferentes

areas de la
institucion para
emitir politica
general
administrativa,
sustantiva,
comisiones y

unidades staff.

PF.01.04. Porcentaje
de foros participados
y organizados por el
TRA.

Corresponde al desarrollo de
foros de discusion en que
participa y/o organiza el
Tribunal Registral
Administrativo para la
conocer de la normativa de
vanguardia en el tema
notarial i registral o también
para la difusion de sus
resoluciones y fidelizacion de
usuarios.

(Cantidad de foros
realizados / Cantidad
de foros programados)
*100

Cantidad de foros
realizados:
Corresponden alas
evaluar
semestralmente.

Cantidad de foros
programados: Se
tienen
programadas  un
total de 15 foros
durante el afio.

Porcentaje

El 100%  se
cumple al obtener
la totalidad de los
foros
programados en
el afio.

El indicador es
operativo, pero
tiene una gran
proyeccién con
los operadores
juridicos
externos y de
nivel superior.

Actualmente
se cuenta con
linea base de
15 foros
promedio por
afio.

15 foros que
equivalen al
100% de la
totalidad de la
meta.

Anua

Cuadro de
Mando
Integral e
informes
mensuales

Producto

Registro
de datos

La generacién de
informacién de
conocimiento  en
una materia tan
relativamente
nueva como lo es la
notarial-registral
del patrimonio del
pais, resulta
significativo por
realizar diferentes
foros enfocados
hacia la difusién de
normativa y casos
de jurisprudencia
emitida por el
Tribunal, ademas
que también es
estratégica,  pues
busca también un
proceso de
legitimacion y
fidelizacion de los
usuarios y de los
operadores
juridicos y sociedad
civi que se ve
amparada ante
nuestras
resoluciones en los
temas que conoce
el Tribunal Registral
Administrativo.
Corresponde al
desarrollo de foros
de discusion en que
participa ylo
organiza el Tribunal
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Registral
Administrativo para
conocer de la

normativa de
vanguardia en el
tema notarial i

registral o también
para la difusién de
sus resoluciones y

fidelizacién de
usuarios.
PF.01.05. Corresponde a proceso de| Primer Trimestre: PT = | Cantidad de dias| Porcentaje | EI  100%  se | H indicador es Actualmente | 45 dias en el Trimestral Cuadro de Producto Registro El Tribunal tiene
Disminucion del plazo | andlisis de plazo de| [( Cantidad de dias de | de meta esperada: cumple al | operativo, pero se cuenta con | proceso de Mando de datos como estrategia
de admisibilidad del | admisibilidad del expediente. | meta esperada | Corresponde a un encontrarse en un | tiene una gran linea base de | admisibilidad. Integral e institucional
expediente /Cantidad de dias real) | total de 45 dias plazo de dias real | proyeccion con 55 dias informes resolver en un plazo
*100.]*.25 maximo de 45 dias. los operadores promedio por mensuales menor a los seis
Segundo Trimestre: ST | programados. juridicos afo. meses dentro del
= [( Cantidad de dias externos y de todo el proceso que
de meta esperada| Cantidad de dias nivel superior. se realiza, por ello,
/Cantidad de dias real) | real: Se refiere a la observancia de
*100.]*.25 +PT | los dias analizados los plazos de
Tercer Trimestre: TT = | reales que se disminucién de la
[( Cantidad de dias de | encuentran admisibilidad  del
meta esperada | realizando para su expediente, resulta
/Cantidad de dias real) [ comparacion. fundamental
*100.]*.25 +PT +ST monitorearlo,
Cuarto Trimestre: CT = siendo para ello una
[( Cantidad de dias de herramienta
meta esperada desarrollada  para
/Cantidad de dias real) dicho fin, el Sistema
*100.]*.25 +PT +ST+ de Gestion Digital
TT. de Expedientes que
permite conocer el
estado en que se
encuentra el
expediente y los
tiempos incurridos
en esta gestion.
Corresponde a
proceso de andlisis
de plazo de
admisibilidad  del
expediente.
PF.01.06. Plazo de| Corresponde a este indicador | Primer Trimestre: PT = | Cantidad de dias | Porcentaje El  100% se | Elindicador es Actualmente 45 dias de Trimestral Cuadro de Producto Registro La disminucién de
redaccion de votos | medir el plazo que se duraen | [(Cantidad de dias de | de redacci6on de cumple al | operativo, pero se cuenta con | redaccion Mando de datos los plazos de
emitidos la redacciéon de los votos | redacciéon / Cantidad | meta  esperada: encontrarse en un | tiene una gran linea base 55 Integral e resolucién de los
emitidos por el Tribunal. de dias real de meta | Corresponde das porcentaje del | proyeccién con dias. informes expedientes
esperada)*100]*.25 establecidos como 100%. los operadores mensuales ingresados al
Segundo Trimestre: ST | meta para redactar juridicos Tribunal para su

= [(Cantidad de dias
de redaccion /
Cantidad de dias real
de meta
esperada)*100]*.25 +
PT

Tercer Trimestre: TT =

la resolucién.
Cantidad de dias
real: Se refiere a
los dias reales que
se esta durando en
la redaccion del
expediente.

externos y de
nivel superior.

resolucién por parte
de los Registros que
conforman el
Registro  Nacional
con ocasién a los
recursos

interpuestos, se
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[(Cantidad de dias de
redaccion / Cantidad
de dias real de meta
esperada)*100]*.25 +

PT + ST.
Cuarto Trimestre: PT =
[(Cantidad de dias de
redaccion / Cantidad
de dias real de meta
esperada)*100]*.25 +

PT+ST+TT.

tiene que el
Tribunal en su
gestion estratégica
pondra en linea el
resultado de la
votacion, pero
ademas, busca
tener un proceso de
optimizacion en el
plazo de la
resolucién final, de
tal forma que el
usuario no solo
conozca el
resultado de la
votaciéon de previo,
sino también que
tenga ademas el
contenido final de
esta resolucién.
Todo lo anterior,
dentro de un
proceso generar un
proceso de acceso a
la justicia y de
generar un
ambiente  propicio
para el desarrollo
de negocios.
Corresponde a este
indicador medir el
plazo que se dura
en la redaccién de
los votos emitidos
por el Tribunal.

PF.01.07. Publicacién
de votos
comunicados a la
partes en el sitio web

Corresponde a este indicador
la gestién de publicaciéon de
las resoluciones emitidas por
el Tribunal en el sitio web
para difusién de informacion
del conocimiento.

Primer Trimestre: PT =
[(Cantidad de votos
publicados en el Sitio

Web del TRA /
Cantidad de votos
emitidos
comunicados)
*100]*.25

Segundo Trimestre: ST
= [(Cantidad de votos
publicados en el Sitio

Web del TRA /
Cantidad de votos
emitidos
comunicados)

*100]*25 + PT
Tercer Trimestre: TT =
[(Cantidad de votos
publicados en el Sitio
Web del TRA /
Cantidad de  votos

Cantidad de votos
publicados en el
Sitio Web del TRA:
nimero de voto

publicados.
Cantidad de votos
emitidos y

comunicados:  Se
refiere a los votos
emitidos por el
Tribunal y que ya
fueron

comunicados a las
partes.

Porcentaje

El 100%  se
cumple al
encontrarse en un
porcentaje del
100%.

El indicador es
operativo, pero
tiene una gran
proyeccién con
los operadores
juridicos
externos y de
nivel superior.

Actualmente
se cuenta con
linea base
100%.

Alcanzar el
100%.

Trimestral

Cuadro de
Mando
Integral e
informes
mensuales

Producto

Registro
de datos

Un eje de desarrollo
adicional a la
difusion de la
informacion del
conocimiento,

resulta de gran
impacto a los
usuarios directos e
indirectos, la puesta
en conocimiento de
los votos emitidos
por el Tribunal en
sus diferentes
materias, ademas
que esto genera un
proceso de
transparencia y
legitimidad de las
acciones que realiza
el Tribunal. En este
punto, ademaés
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